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HP Kundenunterstlitzung

Vielen Dank fuar Ihren Kauf. Zusammen mit dem Produkt erhalten Sie eine
ganze Reihe von Unterstlitzungsdiensten von Hewlett-Packard und ihren
Partnern, damit Sie das gewiinschte Ergebnis schnell und professionell
erzielen.

Online-Dienste: Mit Hilfe eines Modems kdnnen Sie diese Informationsdienste
24 Stunden am Tag erreichen:

World Wide Web Adressen - Druckertreiber, aktualisierte HP Druckersoftware
sowie Produkt- und Unterstiutzungsinformationen kdnnen unter den folgenden
Adressen abgerufen werden:

Nordamerika http://www.hp.com
Europa http://www2.hp.com
Druckertreiber sind Uber die folgenden Adressen erhéltlich:
in Japan ftp://www.jpn.hp.com/drivers
in Korea http://www.hp.co.kr
in Taiwan http://www.hp.com.tw
oder von der okalen

WWW-Seite flur Treiber http://www.dds.com.tw
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HP Bulletin Board-Dienste - Uber unseren elektronischen BBS-Service kénnen
Sie muhelos HP Druckertreiber, aktualisierte HP Druckersoftware, Produkt-
informationen sowie auch Tips fur die Fehlersuche herunterladen. Stellen Sie
Ihre Kommunikationssoftware auf N,8,1 ein, und wahlen Sie dann eine der
nachstehend aufgefihrten Nummern.

Australien (61) (3) 9890-0276

Belgien 32 (0)2 778 38 19

China (86) (10) 6261-4172

Danemark 45 (0) 45 991 905

Finnland 358 (0)9 887 221 251

Grof3britannien und Irland 44 (0) 1344 360 880

Korea +82 2 01410 HITEL/GO HPK
+82 2 01421 CHOLIAN/GO HPK

Neuseeland (64) (9) 356-3660

Niederlande 31 (0) 495 546909

Norwegen 47 22 735697

Osterreich 43 (0)1 866 8920

Portugal 351 (0)1 4417232

Schweiz 41 (0) 6 28897988

Taiwan (886) (2) 923-3233

USA und Kanada (1) (208) 344-1691

America Online - Uber America Online/Bertelsmann kénnen Sie in
Frankreich, Deutschland, Grof3britannien und den USA Druckertreiber,
aktualisierte HP Druckersoftware und Unterstitzungsdokumente far HP
Produkte herunterladen. Sie brauchen nur das Schlisselwort ,HP* einzugeben
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und schon beginnt die HP Tour. Oder rufen Sie uns in den USA unter
1-800-827-6364 (Vorzugskunden-Nr. 1118) an, um zu abonnieren. Die ent-
sprechenden Telefonnummern fur Europa sind nachstehend aufgefihrt:

Deutschland 0180 531 31 64
Frankreich ++353 1704 90 00
GroBbritannien 0800 279 1234
Osterreich 0222 58 58 485
Schweiz 0848 80 10 11

CompuServe - Druckertreiber, aktualisierte HP-Druckersoftware und inter-
aktiven Informationsaustausch mit anderen Mitgliedern finden Sie in den HP-
Benutzerforen von CompuServe (GO HP). Oder wahlen Sie in den USA die
Telefonnummer 1-800-524-3388, und fragen Sie nach dem Kunden-
dienstvertreter Nr. 51, um diesen Service zu abonnieren. (CompuServe ist
auch in Grof3britannien, Frankreich, Belgien, der Schweiz, Deutschland und
Osterreich verfiigbar.)

Software-Dienstprogramme und elektronische Informationen fir die USA und
Kanada:

Telefon: (1) (970) 339-7009

Anschrift: Hewlett-Packard Co.
P.O. Box 1754
Greeley, CO 80632
USA

Fax: (1) (970) 330-7655

(62
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Asien-Pazifikraum:

Wenden Sie sich an Fulfill Plus unter der Nummer (65) 740-4477 (Hong Kong,
Indonesien, Philippinen, Malaysia oder Singapur). Rufen Sie in Korea die
Nummer (82) (2) 3270-0805 oder (82) (2) 3270-0893 an.

Australien, Neuseeland und Indien:

Rufen Sie in Australien und Neuseeland die Nummer (61) (2) 565-6099 an.
Rufen Sie in Indien die Nummer (91) (11) 682-6035 an.

Europaisches Englisch:

Waéhlen Sie in GroR3britannien (44) (142) 986-5511. In Irland und aul3erhalb
Grol3britanniens wahlen Sie (44) (142) 986-5511.

Direktbestellung von HP fir Zubehor und Verbrauchsmaterialien:

Rufen Sie 1-800-538-8787 (in den USA) oder 1-800-387-3154 (in Kanada) an.

HP CD zur Unterstitzungshilfe:

Dieses Unterstiutzungswerkzeug bietet ein umfassendes Online-Informations-
system. Sie erhalten technische und Gerateinformationen zu HP-Produkten.
Diesen vierteljahrlichen Dienst konnen Sie abonnieren; rufen Sie dazu in den
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USA oder Kanada die Nummer 1-800-457-1762 an. Rufen Sie in Hong Kong,
Indonesien, Malaysia oder Singapur Fulfill Plus unter der Nummer
(65) 740-4477 an.

HP-Kundendienstinformationen:

Anschriften von autorisierten HP-Handlern erfahren Sie unter der Rufnummer
(1) (800) 243-9816 (USA) oder (1) (800) 387-3867 (Kanada).

HP-Wartungsvertrage:

Wahlen Sie (1) (800) 835-4747 (USA) oder (1) (800) 268-1221 (Kanada).
Extended Service 1-800-446-0522

HP FIRST: Das HP FIRST-Fax enthéalt detaillierte Informationen zur
Fehlerbehebung bei Gblichen Softwareanwendungen sowie Fehlerbehebungs-
hinweise fur Ihr HP-Produkt. Sie kbnnen von einem beliebigen Tonwahltelefon

aus anrufen und bis zu drei Dokumente pro Anruf anfordern. Diese Dokumente
werden dann umgehend an das Faxgerat Ihrer Wahl geschickt.

Australien (61) (3) 9272-2627
Belgien (Franzosisch) (32) (2) 0800-17043
Belgien (Niederlandisch) (32) (2) 0800-11906
China (86) (10) 6505-5280
Danemark (45) 8001-0453
Deutschland (49) (13) 081-0061
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Englisch

(aulBerhalb GroRbritanniens)

Finnland
Frankreich
GroBbritannien
Hong Kong
Indien
Indonesien
Italien

Japan

Kanada

Korea

Malaysia
Neuseeland
Niederlande
Norwegen
Osterreich
Philippinen
Portugal
Schweden
Schweiz (Deutsch)
Schweiz (Franzosisch)
Singapur
Spanien
Taiwan
Thailand
Ungarn

USA

(31) (20) 681-5792

(358) (9) 0800-13134
(33) (01) 43-62-3444
(44) (134) 0800-960271
(852) 2506-2422

(91) (11) 682-6035
(62) (21) 352-2044
(39) (2) 1678-59020
(81) (3) 3335-8622

(1) (800) 333-1917
(82) (2) 769-0543

(60) (3) 298-2478
(64) (9) 356-6642

(31) (20) 0800-222420
(47) 800-11319

(43) (1) 0660-8128
(63) 291-7951

(351) (1) 0505-313342
(46) (2) 079-5743

(41) (1) 0800-551527
(41) (1) 0800-551526
(65) 275-7251

(34) 900-993123
(886) (2) 719-5589
(66) (2) 661-3511

(36) (1) 252-4647

(1) (800) 333-1917

(oe]
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Weltweite Kundendienstoptionen

Im Kapitel ,Kundendienst und -unterstitzung” dieses Benutzer-
handbuchs finden Sie Anschriften und Telefonnummern von Vertriebs-
und Kundendienststellen der Lander, die hier nicht aufgefiihrt sind.

Kundendienst und Reparaturhilfe (USA und Kanada):

(Weitere Informationen zum Thema Reparaturen finden Sie im Kapitel
,Kundendienst und -unterstitzung“ in diesem Benutzerhandbuch.)

Telefon: (1) (208) 323-2551 Mo-Fr 6.00-18.00h (Ortszeit USA) gratis innerhalb
der Gewahrleistungsfrist, die Ublichen Ferngesprachsgebihren fallen jedoch
an. Bitte halten Sie sich beim Anrufin der Nahe des Gerats auf, und halten Sie
die Seriennummer bereit.

Wenn Sie bereits wissen, dal3 der Drucker repariert werden mulf3, wahlen Sie
1-800-243-9816 (in den USA), um den nachstgelegenen HP Kundendienst
ausfindig zu machen, oder wenden Sie sich an die HP Kundendienstzentrale
unter der Rufnummer 1-800-633-3600 (in den USA).

Der telefonische Unterstlitzungsdienst nach Ablauf der Gewdahrleistungsfrist
steht fur weitere Fragen und Probleme zur Verfliigung. Telefon (1) (900)
555-1500 (2,50 US$/Min*, nur innerhalb der USA) oder 1-800-999-1148
(25 US$ pro Anruf*, mit Visa oder MasterCard, nur in den USA und Kanada).

(o)
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Mo-Fr 7.00-18.00h sowie Sa 9.00-15.00h (Ortszeit USA). Die
geblihrenpflichtige Zeit beginnt erst dann, wenn Sie mit einem Techniker
verbunden sind. *Preisdnderungen vorbehalten.

Europaische Kundendienstzentrale und innerhalb der einzelnen Lander
verfligbare Optionen
Geschaftszeiten Mo-Fr 8.30-18.00h MEZ

Wahrend der Gewahrleistungsfrist bietet HP einen gebihrenfreien
telefonischen Kundendienst an. Die unten aufgefihrten Nummern verbinden
Sie mit unseren Kundendienstberatern. Nach Ablauf der Gewéahrleistungsfrist
kann der Kundendienst unter den gleichen Telefonnummern gegen eine
Bearbeitungsgebuhr erreicht werden, welche pro Anruf berechnet wird. Bitte
halten Sie fur den Anruf folgende Informationen bereit: Produktname und
Seriennummer, Kaufdatum und Beschreibung des Problems.

Danisch

Danemark: (45) 3929-4099
Deutsch

Deutschland: (49) (180) 525-8143
Osterreich: (43) (1) 0660-6386
Englisch

GrolRRbritannien: (44) (171) 512-5202
Irland: (353) (1) 662-5525
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Finnisch
Finnland:
Franzosisch

Belgien:
Frankreich:
Schweiz:

Italienisch
Italien:
Niederlandisch

Belgien:
International:
Niederlande:

Norwegisch
Norwegen:
Portuguese
Portugal:
Schwedisch
Schweden:
Spanisch

Spanien:

(358) (9) 0203-47288

(32) (2) 626-8807
(33) (01) 43-62-3434
(41) (84) 880-1111

(39) (2) 264-10350

(32) (2) 626-8806
(44) (171) 512-5202
(31) (20) 606-8751

(47) 2211-6299

(351) (1) 441-7199

(46) (8) 619-2170

(34) (90) 232-1123

11
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Kundendienstnummern innerhalb der einzelnen Lander:
Falls Sie Unterstitzung nach Ablauf der Gewéhrleistungsfrist oder zuséatzliche
Reparaturdienste bendtigen, oder falls Ihr Land hier nicht aufgefuhrt ist, sehen

Sie bitte unter | Verkaufs- und Kundendienstbiiros (weltweit)” in Kapitel 6 nach.

Argentinien
Australien
Brasilien
Chile

China
Griechenland
Hong Kong
Indien

Indonesien

Japan

Kanada

Korea

Korea, aul3erhalb von Seoul
Malaysia

Mexico (Mexico Stadt)
Mexico

(aulBerhalb Mexico Stadt)
Neuseeland

Philippinen

Polen

Portugal

Ru3land

Singapur

(54) (1) 787-8080
(61) (3) 272-8000
022-829-6612
800-360999

(86) (10) 65053888-5959
(30) (1) 689-6411
(852) 800-96-7729
(91) (11) 682-6035
(91) (11) 682-6069
(62) (21) 350-3408
(81) (3) 3335-8333
(1) (208) 323-2551
(82) (2) 3270-0700
(82) (080) 999-0700
(60) (3) 295-2566
01-800-22147

01-800-90529

(64) (9) 356-6640
(63) (2) 894-1451
(48) (22) 37-5065
(351) (1) 301-7330
(7) (95) 923-5001
(65) 272-5300
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Singapur

Taiwan

Thailand
Tschechische Republik
Turkei

Ungarn

(65) 272-5300
(886) (02) 717-0055
+66 (0) 2 661-4011
(42) (2) 471-7321
(90) (212) 224-5925
(36) (1) 343-0310

13
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FEinfiihrung

Einfihrung

In diesem Abschnitt werden einige Funktionen dieses Online- Benutzer-
handbuchs erklart und auch einige Tips gegeben, wie Sie das Handbuch am
besten nutzen kénnen. Es bietet eine Ubersicht tber folgende Themen:

® Auswahlfunktionen

Textkonventionen

)
® Zusatzliche Acrobat Reader-Funktionen
® Tips fur den Benutzer

Uber die Acrobat Reader-Meniis und -Symbolleisten kann noch auf weitere
Funktionen zugegriffen werden.

18
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FEinfiihrung

Auswahlfunktionen

Schaltflache Schaltflachenname

4r 4P

| )
) m

Funktion

Pfeile fir Kapitelanfang Bringt Sie zum Anfang oder Ende des Kapitels.

und -ende

Bild-auf- und Bild-
ab-Pfeil

Inhaltsverzeichnis-
Symbol

EinfUhrungs-Symbol

Der Nach-oben-Pfeil bringt Sie zum Anfang und
der Nach-unten-Pfeil zum Ende des Kapitels.

Geht im Kapitel eine Seite vor oder zuriick. Der
Bild-auf-Pfeil bingt Sie jeweils eine Seite zurlck
und der Bild-ab-Pfeil jeweils eine Seite nach
vorn.

Ruft das Inhaltsverzeichnis fir das Online-
Benutzerhandbuch auf. Dieses Symbol ist auf
allen Seiten zu sehen, die nicht selbst zum
Inhaltsverzeichnis gehotren.

Ruft diese Einfiihrung zum Benutzerhandbuch
auf.

19
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FEinfiihrung 20

Schaltflache Schaltflachenname Funktion Q
Index-Symbol Ruft den Textindex fur das Online-
Benutzerhandbuch auf. Die Indexeintrage sind
mit den betreffenden Themen verknupft.
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FEinfiihrung 21
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Textkonventionen

Der Text weist mitunter besondere Formatierungen auf, um auf spezielle
Bedeutungen oder Funktionen hinzuweisen. Es folgt eine Tabelle, in der die
verschiedenen Textformate und deren Bedeutung erlautert werden.

Textformatstil Bedeutung oder Funktion
TASTE Dieses Format weist auf Tasten des Druckers und der P
Computertastatur hin.
Hypertext Dieses Format weist auf eine Textverknlpfung mit einer anderen
Seite des Dokuments hin. Wenn Sie auf den unterstrichenen Text
klicken, springen Sie dadurch zur verknipften Seite. Mitunter
enthalt der blau unterstrichene Text auch eine Seitennummer oder x

die Uberschrift eines Abschnitts, aber auf jeden Fall weist diese
Textformatierung immer auf eine Verknipfung hin.

b

Eingabe Dieses Format weist darauf hin, dal3 der Benutzer diesen Text
selbst nach einer Befehlseingabeaufforderung oder in einem
Dialogfeld eingeben mul3.

4 <
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Zusatzliche Acrobat Reader-Funktionen

|
)

AulRer den rechts auf der Seite befindlichen Auswahlschaltflachen hat der
Adobe Acrobat Reader noch eine Reihe von anderen Funktionen, die evtl. flur
Sie recht praktisch sein kénnen.

Schaltflache Schaltflachenname Funktion 5
. Actual Size Zeigt das Dokument in der tatsachlichen
(Originalgrof3e) Seitengrof3e an.
. Fit Page Palt die Dokumentansicht der Fenstergrof3e an. x
(Ganze Seite)
. Fit visible width Stellt die Dokumentansicht so ein, dal3 der A
(Breite sichtbar) sichtbare Inhalt und die sichtbare Seitenbreite
ins Fenster passen.
. Page only Zeigt ausschlieRlich die Seite (d.h. ohne v
(Nur Seite) Lesezeichen oder Miniaturansichten) an.
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Schaltflache Schaltflachenname Funktion

Page with
Bookmarks
(Seite mit
Lesezeichen)

Page with
Thumbnails
(Seite mit
Miniaturen)

Back (Zurtick)

Find (Suchen)

Zoom (Zoomen)

Zeigt die Seite und links davon die sich auf andere
Abschnitte im Dokument beziehenden
Lesezeichen an.

Zeigt die Seite und links davon Miniaturen der
einzelnen Seiten an.

Bringt Sie zur vorherigen Verknupfung zurtick oder
macht die gerade vorgenommene Anderung
rackgangig.

Ruft das Dialogfeld ,Suchen® auf.

Andert die SeitengroRe.

23
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Tips fur den Benutzer

Verwenden Sie Lesezeichen zum Navigieren durch die Kapitel.

Wir empfehlen beim Lesen von langen Textpassagen die Lesezeichen zu
deaktivieren und die Seitenansicht auf Vollbild einzustellen.

Wenn Sie spezielle Begriffe suchen, benutzen Sie am besten die Funktion
,suchen” im Menu ,Extras”.

Ausdruck dieses Dokuments - Die beste Druckqualitat und den schnellsten
Ausdruck erhalten Sie, wenn Sie einen kompatiblen PostScript Level 2-
Druckertreiber verwenden.

24
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Kapitel 1

Drucker-Grundlagen

1 Drucker-Grundlagen

Uberblick

Uberblick

Herzlichen Glickwunsch zu Ilhrem Kauf eines HP Druckers der Serie
LaserJet 8000 bzw. Mopier 240. Anweisungen zur Installation des Druckers
finden Sie im Leitfaden zur Inbetriebnahme*, der im Lieferumfang des
Druckers enthalten ist.

Sobald der Drucker installiert und einsatzbereit ist, nehmen Sie sich einige
Minuten Zeit, um sich mit dem Drucker vertraut zu machen. Das vorliegende
Kapitel gibt eine Einflihrung in die folgenden Themen:

® Druckerfunktionen und -vorteile

Informationen zum Drucker

Zubeho6r und Optionen

Layout des Bedienfelds
Bedeutung der Status-LEDs

Drucker-Software

| )
)

O
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Druckerfunktionen und -vorteile

Geschwindigkeit und Durchsatz
® RIP ONCE-Technologie

® 24 Seiten pro Minute (ppm)
® 133 MHz MIPostScript Mikroprozessor

Auflosung

® 600 Punkte pro Zoll (dpi) mit Resolution Enhancement-Technologie (REt)
® FastRes 1200 bietet 1200 dpi-Qualitat bei héchster Geschwindigkeit
® Uber 220 Graustufen

Speicher

® 16 MB (8000/8000 N) oder 24 MB (8000 DN) RAM, kann mit Hilfe von dem
Industrie-Standard entsprechenden, 100-stiftigen DIMMs (Dual In-Line
Memory Modules) erweitert werden

® Memory Enhancement-Technologie (MEt) komprimiert automatisch die
Daten zur wirtschaftlicheren Nutzung des RAM

Druckerfunktionen und -vorteile
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Sprache und Schriften

HP PCL 6

HP PCL 5e fur die Kompatibilitat

Printer Job Language (PJL)

Printer Management Language (PML)

45 skalierbare TrueType-Schriften

65 Schriften mit HP FontSmart (mit Macintosh nicht verfliigbar)

PostScript Level 2 Emulations-Standard

4d 4P P ON g
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Drucker-Grundlagen

Papierzufihrungsoptionen

Papierzufuhr

L 4

Papierfach 1: Ein Mehrzweckfach fir Papier, Transparentfolien, Etiketten
und Umschlage. Kann maximal 100 Blatt Papier aufnehmen.

Facher 2 and 3. Zwei Facher fur je 500 Blatt Papier. Diese Facher kbnnen
automatisch das Papierformat erkennen.

Zwei optionale Zufuhrfacher fur je 500 Blatt Papier (Facher 4 and 5): Zwei
Facher far je 500 Blatt. Diese Facher kbnnen automatisch das
Papierformat erkennen.

Optionales 2000-Blatt-Zufuhrfach (Fach 4):  Ein Fach fur 2000 Blatt. Dieses
Fach kann automatisch das Papierformat erkennen.

Optionaler Duplexer. Zum Drucken auf beiden Seiten eines Blatts
(Duplexdruck).

Optionale Umschlagzufihrung:  Fuhrt automatisch maximal 100
Umschlage zu.

Weiter auf der nachsten Seite.

Druckerfunktionen und -vorteile
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® Papierausgabe

¢ Standard-Ausgabefach: Nimmt maximal 500 Blatt Papier auf. Erkennt
automatisch, wann das Fach voll ist.

* Linkes Ausgabefach: Nimmt maximal 125 Blatt Papier auf. Liefert das
beste Druckergebnis beim Drucken von Transparentfolien, Etiketten und
Umschlagen.

+ Optionale Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit: Jedes der 5 Facher
nimmt maximal 250 Blatt Papier auf. Jeder Druckjob wird einzeln
abgeheftet.

+ Optionale Mailbox-Ausgabe: Jedes der 8 Facher nimmt maximal 250 Blatt
Papier auf.

+ Optionale Desktop-Mailbox mit 7 Fachern:  Jedes der 7 Facher nimmt
maximal 120 Blatt Papier auf. Zum Aufstellen auf einem Tisch geeignet.

Konnektivitat

® 3 EEA-(erweiterte Ein-/Ausgabe) Steckplatze

® HP JetDirect EEA-Karten, Ethernet (10Base-T, 10Base?2), Local Talk, Token
Ring, Fast Ethernet 10/100Base-TX

® Parallel

Druckerfunktionen und -vorteile
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Umweltfreundliche Funktionen

® EconoMode reduziert den Tonerverbrauch
® Powersave spart Energie (entspricht den Energy Star-Richtlinien)
® Hoher Anteil recycelbarer Komponenten und Materialien im Drucker

Druckerfunktionen und -vorteile
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Informationen zum Drucker

Konfigurationen

HP LaserJet 8000 Drucker

Der HP LaserJet 8000 Drucker (Teilenr. C4085A) wird
standardmafig mit 16 MB RAM, Breitformatdruck, zwei
Fachern fur je 500 Blatt und einem Mehrzweckfach fur 100
Blatt geliefert.

HP LaserJet 8000 N Drucker

Der HP LaserJet 8000 N Drucker (Teilenr. C4086A) wird
standardmafig mit 16 MB RAM, Breitformatdruck, zwei
Fachern far je 500 Blatt, einem Mehrzweckfach fir 100
Blatt und einem internen Druckserver HP JetDirect 600N
fir 10/100Base-TX geliefert.

Weiter auf der nachsten Seite.

Informationen zum Drucker
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HP LaserJet 8000 DN Drucker

Der HP LaserJet 8000 DN Drucker (Teilenr. C4087A) wird
standardmafig mit 24 MB RAM, Breitformatdruck, zwei
Fachern far je 500 Blatt, einem Mehrzweckfach fir 100
Blatt und einem internen Druckserver HP JetDirect 600N
fir 10/100Base-TX sowie einem Duplexer (fir den
beidseitigen Druck) geliefert.

HP Mopier* 240 Drucker

Der HP Drucker der Serie Mopier 240 weist technisch
fortgeschrittene Papierzufihrungseinheiten auf, wie z.B.
das 2000-Blatt-Zufuhrfach und die Mailbox mit 5 Fachern
und Hefter, die lhnen gestatten, mehrere Kopien
mehrseitiger Dokumente anzufertigen, sie beidseitig
auszudrucken, zu sortieren und zu heften - direkt vom
Desktop aus, ohne zum Kopiergerat gehen zu mussen.

*Jetzt im Fachhandel erhaltlich.

Informationen zum Drucker
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Druckerteile und wo sie sich befinden

Standardausgabefach Einstellbarer
Papieranschlag

Bedienfeld

Ausgabefach \

Frontklappe

Fach 1-
Verlangerungen

Netz-schalter ————]

Fach 3

Rechte
Klappe Fach 1 Papier-
Querfuhrungen

Fach 2

Weiter auf der nachsten Seite.

Informationen zum Drucker

Obere
- % Abdeckung
o —
\\\‘\ — Fach 1
Linkes \ 7 (Mehrzweckfach)
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Formatierungskarte

EEA-

s - Steckplatze

i

I

N
‘ Bidirektionaler

Parallelanschlufd
(IEEE-1284)

Netzanschluf3 Papierzufihrungs-

Informationen zum Drucker

Anschluf3 (C-Link)
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Zubehor und Optionen

Sie kbénnen die Fahigkeiten des Druckers durch zusatzliches Zubehor und
zusatzliche Optionen erweitern.

Verwenden Sie Zubehor und Optionen, das bzw. die speziell fur den Drucker
vorgesehen ist/sind, um so eine optimale Leistung zu gewahrleisten.

Der Drucker unterstitzt zwei EEA-(erweiterte Ein-/Ausgabe) Karten.
AulRerdem ist noch anderes Zubehor erhéaltlich. Bestellinformationen finden
Sie auf Seite 39.

4d 4P P ON g
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Erhdltliches Zubehor

Mailbox mit
5 Fachern
und
Hefteinheit

Zubehor und Optionen

Duplexer

O
Mailbox-Ausgabe )
(8 Facher) Umschlagzufihrung

Stand fur
Desktop-Mailbox
mit 7 Fachern

Druckerstand

2 Zufuhrfacher fir je 500
Blatt (Facher 4 und 5)
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Optionale Festplatte

Die zusatzliche Festplatte kann zum permanenten Speichern von herunter-
geladenen Schriften und Formularen im Drucker benutzt werden. Im Gegen-
satz zu den im Standard-Druckerspeicher abgelegten Daten, bleiben die auf
der Festplatte gespeicherten Daten erhalten, selbst wenn der Drucker ausge-
schaltet ist. Die auf die Festplatte heruntergeladenen Schriften stehen allen
Benutzern des Druckers zur Verfigung.

Die Festplatte kann mit Hilfe der Software zur zusatzlichen Sicherheit
schreibgeschiutzt werden.

Benutzer von Windows

Benutzen Sie HP JetAdmin, wenn Sie Dateien aus einem Massen-speicher
medium l6schen mdéchten. Benutzen Sie HP FontSmart, um die Schriften auf
einem Massenspeichermedium zu verwalten (Seite 74). Weitere Informationen
hierzu finden Sie in der Hilfe der Drucker-Software.

HP entwickelt stdndig neue Softwareprogramme zum Einsatz mit HP-Druckern
und deren Zubehor. Diese Programme kdnnen Sie kostenlos Uber das Internet
beziehen. Auf Seite 39 finden Sie Anleitungen zum Besuch der WWW-Seite
von HP, und wie Sie von dort weitere Informationen erhalten kdnnen.

Zubehor und Optionen
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Benutzer von Macintosh

Benutzen Sie das Dienstprogramm HP LaserJet zum Herunterladen von
Schriften. Weitere Informationen finden Sie in der Online-Hilfe zum
HP LaserJet-Dienstprogramm.

Zubehor und Optionen

4d 4P P ON g



Kapitel 1 Drucker-Grundlagen

Bestellinformationen

Benutzen Sie ausschlie3lich Zubehor, das fur den Einsatz mit diesem Drucker
entwickelt wurde. Zum Bestellen von Zubehdr wenden Sie sich bitte an einen
autorisierten HP-Vertragshandler oder Kundendienst von HP. (Siehe auch die
Seiten HP_Kundenunterstitzung weiter vorne in diesem Handbuch.)

Bestellinformationen

Teil Beschreibung oder Bestellnummer
Verwendungszweck
Papier- 2 Zufuhrfacher fur je Zwei Facher fur je 500 Blatt C4780A
zufuhrung 500 Blatt Papier und Zufihrung.

2000-Blatt-Zufuhrfach  Ein Fach far 2000 Blatt Papier C4781A
und Zufihrung.

Umschlagzufuhrung Fahrt automatisch maximal C3765B
100 Umschlage zu.

Duplexer Ermaoglicht das automatische C4782A
Bedrucken beider Seiten des
Papiers.

Zubehor und Optionen
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Bestellinformationen (Fortsetzung)

Teil Beschreibung oder Bestellnummer
Verwendungszweck
Papier- Desktop-Mailbox mit Jedes der 7 Ausgabefacher C4783A
zufuhrung 7 Fachern kann 120 Blatt Papier
aufnehmen. Zum Aufstellen
auf einem Tisch geeignet.
Mailbox-Ausgabe Jedes der 8 Ausgabefacher C4785A
kann 250 Blatt Papier
aufnehmen.
Mailbox mit 5 Fachern Jedes der 5 Ausgabefacher C4787A

und Hefteinheit

kann 250 Blatt Papier
aufnehmen. Jeder Druckjob
wird einzeln abgeheftet.

Zubehor und Optionen
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Bestellinformationen (Fortsetzung)

Teil

Beschreibung oder
Verwendungszweck

Bestellnummer

Druckerstande Druckerstand

Stand fur die
Desktop-Mailbox
mit 7 Fachern

Wird anstelle des 2000-Blatt- C2975A
Zufuhrfaches (Fach 4) bzw.

anstelle der 2 Zufuhrfacher far

je 500 Blatt (Facher 4 und 5)

benutzt, wenn eine Mailbox an

das Gerat angeschlossen ist.

Ermadglicht den Gebrauch C4784A
der Desktop-Mailbox mit 7

Fachern, wenn der Drucker

auf die beiden Zufuhrfacher

far je 500 Blatt, das 2000-
Blatt-Zufuhrfach oder den
Druckerstand aufgesetzt ist.

Zubehor und Optionen
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Bestellinformationen (Fortsetzung)

Teil

Beschreibung oder
Verwendungszweck

Bestellnummer

Druckzubeht6r HP Mehrzweckpapier
(Andere HP Druck-
medien sind im Fach-
handel fir Burozubehor
erhaltlich.)

HP LaserJet-Papier

(Andere HP Druck-
medien sind im Fach-
handel fur Birozubehor
erhéltlich.)

Tonerpatrone
(15.000 Seiten)

Papier von HP, das fur viele  HPM1120
verschiedene Verwendungs-
zwecke benutzt werden kann
(1 Karton mit 10 Ries zu je
500 Blatt). In den U.S.A.
konnen Sie unter der Ruf-
nummer 1-800-471-4701 ein
Muster bestellen.
Hochqualitatives Papier HPJ1124
von HP zur Verwendung

mit HP LaserJet-Druckern
(1 Karton mit 10 Ries zu je
500 Blatt). In den U.S.A.
kbnnen Sie unter der
Rufnummer 1-800-471-4701
ein Muster bestellen.

HP Microfine Ersatz- C3909A
Tonerpatrone.

Zubehor und Optionen
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Bestellinformationen ortsetzung)

Teil Beschreibung oder Bestellnummer ’—\
Verwendungszweck
Speicher, Dual In-line Memory Steigert die Leistung des 7
Schriften und Module (DIMM) Druckers bei der Verarbeitung ®
Massenspeich (Doppeltes-In-Line- grof3er Druckjobs (maximal
ermedien Speichermodul) 192 MB bei DIMMs von HP):
(100 Stifte)
EDO DIMMs 4 MB C4135A
(100 Stifte) 8 MB C4136A
16 MB C4137A
SDRAM DIMMs 4 MB C4140A x
(100 Stifte) 8 MB C4141A
16 MB C4142A
32 MB C4143A
64 MB C3913A A
Flash-DIMM Permanenter Speicher fir
(100 Stifte) Schriften und Formulare: v
2 MB C4286A
4 MB C4287A

Zubehor und Optionen
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Bestellinformationen (Fortsetzung)

Teil Beschreibung oder Bestellnummer
Verwendungszweck
Speicher, Schriften-DIMM 8 MB Asiatisches ROM:
Schriften und (100 Stifte) traditionelles Chinesisch  C4292A
Massenspei- vereinfachtes Chinesisch C4293A
chermedien Koreanisch D4838A
Festplatte Permanenter Speicher fir C2985A

Schriften und Formulare.
Ermaoglicht die Erzeugung
mehrerer Originalkopien
(Mopies) von grol3en
Druckjobs mit der RIP ONCE-
Technologie, wenn diese
Druckjobs fir RIP ONCE
Mopies in RAM zu grof3 sind.

Zubehor und Optionen
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Bestellinformationen (Fortsetzung)

Teil Beschreibung oder Bestellnummer
Verwendungszweck
Kabel und Parallelkabel 2-Meter IEEE-1284-Kabel C2950A
Schnittstellen- 3-Meter IEEE-1284-Kabel C2951A
zubehor
Netzwerkkabelsatz fir Zum Anschluf3 an PhoneNET 92215N
Macintosh bzw. LocalTalk.
Erweiterte E/A-Karten Mehrfachprotokoll-EEA-
Netzwerkkarten fir den
HP JetDirect Druckserver:
nur Ethernet RJ-45 J3110A
Ethernet RJ-45 und BNC, J3111A
LocalTalk
Token Ring RJ-45 und DB-9 J3112A
Fast Ethernet J3113A

nur 10/100Base-TX RJ-45

Zubehor und Optionen

4d 4P P ON g



Kapitel 1 Drucker-Grundlagen

Bestellinformationen (Fortsetzung)

Teil

Beschreibung oder
Verwendungszweck

Bestellnummer

Kabel und NetzanschlufRkasten
Schnittstellen-
zubehor

Zum Anschluf3 einer Mailbox-
Ausgabe an den Drucker,
wenn der Drucker auf einem
Druckerstand aufgestellt ist.
Der NetzanschlulRkasten ist im
Lieferumfang des Zufuhr-
faches fur 2000 Blatt und der
2 Zufuhrfacher far je 500 Blatt
enthalten.

C4789A

Wartungszu- Wartungssatz
behor

Fir 110V-Einheiten
Fir 220V-Einheiten

C3971B
C3972B

Zubehor und Optionen
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Bestellinformationen (Fortsetzung)

Teil

Beschreibung oder Bestellnummer
Verwendungszweck

Dokumentation HP LaserJet Printer
Family Paper
Specification Guide

PCL 5/PJL Technical
Reference
Documentation
Package

Benutzerhandbuch flir
die HP LaserJet 8000,
8000 N, 8000 DN und
HP Mopier 240 Drucker

Leitfaden zur
Inbetriebnahme fiir

die HP LaserJet 8000,
8000 N, 8000 DN und
HP Mopier 240 Drucker

Ein Leitfaden zur Verwendung 5010-6394
von Papiersorten und

anderen Druckmedien in den

HP LaserJet Druckern.

Ein Leitfaden zur Verwendung 5021-0330
von Druckerbefehlen bei
HP LaserJet Druckern.

Eine Online-Gebrauchs- C4085-91000
anweisung, die auf einer CD
geliefert wird.

Eine zusatzliche Kopie des C4085-90904
Leitfadens zur Inbetrieb-
nahme.

Zubehor und Optionen
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Bestellinformationen (Fortsetzung)

Teil Beschreibung oder Bestellnummer
Verwendungszweck

Schnellanleitung fir Eine zusatzliche Kopie der C4085-90924
die HP LaserJet 8000, Schnellanleitung.

8000 N, 8000 DN und

HP Mopier 240 Drucker

Dokumentationspaket Eine zusatzliche Kopie des C4085-99004
fur den Benutzer Leitfadens zur Inbetriebnahme
sowie der Schnellanleitung.

Zubehor und Optionen
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Layout des Bedienfelds

Auf dem Bedienfeld befinden sich drei Anzeige-LEDs, sechs Tasten und eine
zweizeilige Anzeige (mit je 16 Zeichen pro Zeile).

2-zellige
Anzeige  —]
% T[BEFEIT ab b%hen
O
Meni Option -Wert+  Auswihlen

Layout des Bedienfelds
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Anzeige-LEDs auf dem Bedienfeld

LED Bedeutung
Online Der Drucker ist druckbereit.
Daten Der Drucker verarbeitet Informationen.

Achtung Bedienereingriff erforderlich. Siehe Anzeige auf dem Bedienfeld.

Konfigurationsseite

Zum Ausdrucken einer Konfigurationsseite lesen Sie bitte die Seite 241.

Layout des Bedienfelds
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Bedienfeldtasten
Tasten auf dem Bedienfeld
Taste Funktion
START ® Schaltet den Drucker entweder Online oder Offline.
® Druckt die Daten aus, die eventuell im Puffer des Druckers
zwischengespeichert sind.
® Ermoglicht dem Drucker, den Druck wiederaufzunehmen, nachdem er
Offline geschaltet war. Die meisten Druckermeldungen werden dabei
geldscht, und der Drucker wird wieder Online geschaltet.
® Ermdglicht dem Drucker, den Druck auch bel einer der folgenden
Fehlermeldungen fortzusetzen LAED. DTYFRD L iT1 oder
® Bestatlgt d|e manuelle Paplerzufuhr falls Papierfach 1 gefillt ist und ¥
FHCH 1=k I'TE im Papierzufihrungsment am Bedienfeld des Druckers
elngestellt ist.
® Deaktiviert die Anforderung fur eine manuelle Papierzufuhr von Papierfach 1,
indem Papier aus dem néchsten verfiigbaren Fach gewahlt wird.
® Beendet die Mentus des Bedienfelds. (Um eine am Bedienfeld gewéahlte
Einstellung zu speichern, driicken Sie zuerst auf AUSWAHLEN.)
JoB ABBRECHEN  |Bricht den Druckjob ab, der gerade vom Drucker verarbeitet wird.

Dieser Vorgang kann je nach der Grof3e des Druckjobs unterschiedlich
lange dauern. (Dricken Sie jedoch nur einmal auf die Taste.)

Layout des Bedienfelds
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Tasten auf dem Bedienfeld

Taste Funktion

MENU Geht die Menus des Bedienfelds durch. Dricken Sie auf die rechte
Seite der Taste, um sich vorwarts zu bewegen, oder auf die linke Seite
der Taste, um zuriickzugehen.

OPTION Geht die Optionen des gewahlten Menus durch. Dricken Sie auf die
rechte Seite der Taste, um sich vorwarts zu bewegen, oder auf die linke
Seite der Taste, um zurickzugehen.

- WERT + Geht die Werte der gewahlten Mentoption durch. Driicken Sie auf +,
um sich vorwarts zu bewegen, oder -, um zurtickzugehen.

AUSWAHLEN ® Speichert den gewdahlten Wert der betreffenden Option. Neben der Auswabhl

wird ein Sternchen (*) angezeigt, was darauf hinweist, daf3 es sich hierbei
um die neue Standardeinstellung handelt. Standardeinstellungen bleiben
beim Ausschalten oder Zurlicksetzen des Druckers erhalten (sofern Sie nicht
Uber das Riicksetzmeni die werkseitigen Einstellungen wiederherstellen).

® Druckt eine der Informationsseiten des Druckers vom Bedienfeld aus.

Layout des Bedienfelds
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Bedienfeldmeniis

Eine vollstandige Liste der Bedienfeldoptionen und der méglichen Werte
finden Sie auf Seite 319.

Driicken Sie fur den Zugriff auf alle Bedienfeldmenus auf MENU. Wenn
zusatzliche Papierfacher oder anderes Zubehor im Drucker installiert sind,
erscheinen automatisch neue Menuoptionen.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Einstellung Uber das Bedienfeld andern:

Dricken Sie auf MENU, bis das gewtinschte Meni angezeigt wird.

. Drucken Sie auf OPTION, bis die gewtinschte Option angezeigt wird.

Driicken Sie auf - WERT +, bis die gewlinschte Einstellung angezeigt wird.

. Drucken Sie auf AUSWAHLEN, um die Auswahl zu speichern. Auf der Anzeige

erscheint ein Sternchen (*) neben der Auswahl, was bedeutet, dal’ dies die neue
Standardeinstellung ist.

Dricken Sie auf START, um das Menu zu beenden.

Kapitel 1
1.
2
3.
4
5.
Hinwelis

Die Einstellungen des Druckertreibers und/oder von Softwarean-
wendungen haben Vorrang vor den Einstellungen des Bedienfelds. (Die
Einstellungen von Softwareanwendungen wiederum haben Vorrang vor
den Einstellungen der Druckertreiber.)

Wenn Sie auf ein Meni oder eine Option nicht zugreifen kénnen, ist die
Option beim betreffenden Drucker entweder nicht gegeben, oder der
Netzwerkadmlnlstrator hat d|e Funktlon gesperrt (Auf dem Bedienfeld ist
dann zu lesen: P ZUGRIFF MEHGE SESPFEEET) Wenden Sie sich an den
Netzwerkadmlnlstrator

Ausdrucken einer Bedienfeld-Menustruktur

Informationen zum Ausdrucken einer Bedienfeld-Menustruktur finden Sie auf
Seite 265.

Layout des Bedienfelds
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Bedeutung der Status-LEDs

Benutzen Sie die folgende Tabelle, um die Bedeutung der Status-LEDs am

optionalen 2000-Blatt-Zufuhrfach, den 2 optionalen Zufuhrfachern fir je
500 Blatt (Facher 4 und 5), sowie der Mailbox-Ausgabe zu interpretieren.

Bedeutung der Status-LEDs

LED

Optionales 2000-Blatt-
Zufuhrfach und 2 optionale

Zufuhrfacher fur je 500 Blatt

(Facher 4 und 5)

Mailbox-Ausgabe

Stetig grtin leuchtend
(nicht blinkend)

Stetig gelb leuchtend
(nicht blinkend)

Das Zusatzgerat ist einge-
schaltet und einsatzbereit.

Die Hardware des Zusatz-
gerats funktioniert nicht
richtig.

Das Zusatzgerat ist einge-
schaltet und einsatzbereit.

Die Hardware des Zusatz-
gerats funktioniert nicht
richtig.

Weiter auf der nachsten Seite.

Bedeutung der Status-LEDs
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Bedeutung der Status-LEDs (Fortsetzung)

Gelb blinkend

Im Zusatzgerat ist ein Papier-
stau entstanden bzw. es mufl}
ein Blatt aus dem Fach ent-
fernt werden, selbst wenn es
nicht steckengeblieben ist.

Die rechte untere Klappe ist
eventuell offen.

Im Zusatzgerat ist ein Papier-
stau entstanden bzw. es mufl3
ein Blatt aus der Mailbox-
Ausgabe entfernt werden,
selbst wenn es nicht stecken-
geblieben ist.

Das Zusatzgerat ist nicht
ordnungsgemalR an den
Drucker angeschlossen.

Aus (LEDs leuchten
nicht)

Der Drucker befindet sich
eventuell im Stromsparmodus.
Driucken Sie auf START.

Das Zusatzgerat erhalt keinen
Strom. Uberprufen Sie die
Stromversorgung und die
Netzkabel.

Der Drucker befindet sich
eventuell im Stromsparmodus.
Dricken Sie auf START.

Das Zusatzgerat erhalt keinen
Strom. Uberprufen Sie die
Stromversorgung und die
Netzkabel.

Bedeutung der Status-LEDs
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Drucker-Software

Windows

Client Windows Software

Treiber
HP Toolbox
HP FontSmart

Macintosh Software

PPDs
HP LaserJet-
Dienstprogramm

Macintosh
Client

Drucker-Software

Netzwerk-
administrator

Windows Software

HP JetAdmin

Treiber

HP FontSmart

HP LaserJet
Resource Manager

Macintosh Software
PPDs

HP LaserJet
Dienstprogramm
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Die auf der CD mitgelieferten Druckertreiber missen installiert werden, um die
Funktionen des Druckers in vollem Umfang nutzen zu kdnnen. Die anderen
Softwareprogramme werden empfohlen, sind aber flur den Betrieb nicht
erforderlich. Weitere Informationen finden Sie in der Datei ,Liesmich®.

Hinweis

Netzwerkadministrator: HP JetAdmin sollte nur auf dem Computer des
Netzwerkadministrators installiert werden. Laden Sie die tibrige Software
auf den Server und alle Client-Computer.

Die neuesten Treiber, zusatzliche Treiber und andere Software sind uber

das Internet erhéltlich. Je nach der Konfiguration von Windows-basierten
Computern prift das Installationsprogramm der Druckersoftware automatisch,
ob Zugang zum Internet besteht, um die neueste Software herunterzuladen.
Wenn Sie keinen Zugang zum Internet haben, finden Sie auf den Seiten zur
HP_Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch Informationen dazu, wo
und wie Sie die neueste Software erhalten konnen.

Im Lieferumfang des Druckers ist eine CD mit dem HP LaserJet Drucksystem
enthalten. Auf der CD finden Sie Software-Komponenten und Treiber, die
sowohl Endbenutzern als auch Netzwerkadministratoren von Nutzen sind. Die
neuesten Informationen hierzu finden Sie in der Liesmich-Datei.

Weiter auf der nachsten Seite.

Drucker-Software
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Das Drucksystem enthalt Software, die fur Endbenutzer der folgenden
Umgebungen gedacht sind:

® Microsoft Windows 3.1x
Microsoft Windows 95

Microsoft Windows NT 4.0

IBM OS/2 Version 2.0 oder hoher
Apple Mac OS 7 oder hdher

Weitere Treiber fir DOS WordPerfect 5.x und 6.x kdnnen Sie Uber Ihren
HP-Vertragshandler beziehen. (Siehe die Seiten HP_Kundenunterstitzung
vorne in diesem Handbuch.)

Das Drucksystem enthalt auRerdem Software, die fir Netzwerkadministratoren
folgender Netzwerk-Betriebssysteme gedacht ist:

® Novell NetWare 3.x oder 4.x

® Microsoft Windows NT 4.0

® |IBM LAN Server 3.0 oder héher
® Apple AppleTalk

Weiter auf der nachsten Seite.
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Netzwerk-Verwaltungssoftware fur UNIX und andere Netzwerk-
Betriebssysteme sind tber das World Wide Web bzw. Gber Ihren
HP-Vertragshandler erhéltlich. (Siehe die Seiten HP_Kundenunterstitzung
vorne in diesem Handbuch.)

Die Treiber und Software-Komponenten fir Endbenutzer und Administratoren
der oben aufgefihrten Umgebungen werden in den folgenden Abschnitten
beschrieben.

Drucker-Software
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Druckertreiber

Druckertreiber greifen auf die Druckerfunktionen zu und ermdglichen die
Kommunikation zwischen Computer und Drucker (mittels einer Drucker-
sprache).

Windows

Genauere Treiber-Informationen finden Sie unter Zugreifen auf den Windows
Druckertreiber auf Seite 69.

Macintosh

Genauere Treiber-Informationen finden Sie unter PPD-Dateien (PostScript
Printer Description-Dateien) auf Seite 76.

Hinweis Informationen zu zusatzlicher Software und unterstiitzten Sprachen
kdnnen Sie der Liesmich-Datel entnehmen, die auf der CD zu finden ist.

Bestimmte Druckerfunktionen sind nur in Verbindung mit dem Treiber
PCL 6 verfugbar. Welche Funktionen verfigbar sind, kdnnen Sie der
Online-Hilfe der Druckersoftware entnehmen.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Mit dem Drucker gelieferte Treiber

Folgende Druckertreiber werden zusammen mit dem Drucker geliefert. Die
neuesten Treiber sind Uber das Internet erhéltlich (Siehe die Seiten

HP Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.) Je nach der
Konfiguration von Windows-Computern prift das Installationsprogramm der
Druckersoftware automatisch, ob Zugang zum Internet besteht, um die
neuesten Treiber herunterzuladen.

PCL 5e PCL 6 PostScript
Windows 3.1x v v v
Windows 95 v v v
Windows NT 4.0 v v v
Macintosh Computer PPDs inbegriffen (Seite 76).

Wahlen Sie im Installationsprogramm die Option Typische Installation , um die
Treiber PCL 5e, PCL 6 und PostScript sowie HP FontSmart zu installieren.
Wahlen Sie die Option Benutzerdefinierte Installation , um nur die von lhnen
gewulnschte Software zu installieren, oder falls Sie der Netzwerkadministrator
sind. Wahlen Sie die Mindestinstallation , um nur den Treiber PCL 6 zu
installieren, der die grundlegenden Druckaufgaben bewaltigen kann.

Drucker-Software
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Zusatzliche Treiber

Laden Sie die folgenden Druckertreiber vom Internet herunteroder fordern Sie
sie vom HP Kundendienst oder der HP Kundenunterstiutzung an. (Weitere
Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur HP_Kundenunterstitzung
vorne im Benutzerhandbuch.)

PCL/PCL 6 Druckertreiber fir OS/2*
PostScript Druckertreiber fur OS/2*
WordPerfect 5.1 Druckertreiber

AutoCAD (mit R. 14 kompatibler Druckertreiber, auch auf der
CD verfugbar)

*Die OS/2 Treiber sind auch von IBM erhéltlich; sie sind im Lieferumfang von
0OS/2 enthalten.

Hinweis

Sollte der gewlinschte Druckertreiber weder auf der CD enthalten noch
hier aufgefiihrt sein, Uberprifen Sie die Installationsdisketten der
Softwareanwendung oder die Liesmich-Dateien, um festzustellen, ob in
ihnen die Unterstitzung fur den Drucker enthalten ist. Wenn nicht, wenden
Sie sich an den Softwarehersteller oder -vertreiber, und fordern Sie einen
Treiber flr den Drucker an.

Drucker-Software
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Software fiir Windows

Wahlen Sie die Option Typische Installation , oder Benutzerdefinierte

Installation (falls Sie Netzwerkadministrator sind), um die HP-Software zu
installieren. (Sie enthalt mehrere Druckertreiber. Weitere Informationen finden
Sie auf Seite 62.)

Hinweis Netzwerkadministrator: Falls der Drucker Uber eine HP JetDirect EEA-
Karte mit dem Netzwerk verbunden ist, mul der Drucker vor Druckbeginn
mit Hilfe der HP JetAdmin- oder einer vergleichbaren Netzwerk-Software
fur dieses Netzwerk konfiguriert werden. (Siehe Leitfaden zur Inbetrieb-
nahme fur weitere Informationen.)

Drucker-Software
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Installieren der Windows Druckersoftware (CD)

Fur Windows 95 und Windows NT 4.0

1.
2.

Schliel3en Sie alle derzeit ausgefiihrten Anwendungen.

Legen Sie die CD in das CD-ROM-Laufwerk ein. (Je nach Konfiguration des
Computers wird das Installationsprogramm eventuell automatisch gestartet.)

Klicken Sie auf Start.

Klicken Sie auf Ausfuihren .

5. Geben Sie D\SETUP (bzw. den zutreffenden Laufwerkbuchstaben) in das

6.

Befehlszeilenfeld ein, und klicken Sie auf OK.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Weiter auf der nachsten Seite.

Drucker-Software
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Fur Windows 3.1x

Hinweis Windows 3.1x beinhaltet nur die Emulation PostScript Level 2 (bzw.
Emulation Level 1 fur Windows 3.1x) und FontSmart.

Schliel3en Sie alle derzeit ausgefuhrten Anwendungen.

Legen Sie die CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Klicken Sie im Windows Programm-Manager auf das Meni Datei.
Klicken Sie auf Ausfuhren .

Geben Sie D:\SETUP (bzw. den zutreffenden Laufwerkbuchstaben) in das
Befehlszeilenfeld ein, und klicken Sie auf OK.

a K~ 0 D PE

6. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Installieren der Netzwerk-Software

Hinweis Falls der Drucker in einem Netzwerk eingesetzt werden soll, mufl} die
Software des Netzwerk-Betriebssystem auf dem System des
Netzwerkadministrators installiert und konfiguriert sein, bevor die
einzelnen Benutzer die Druckersoftware installieren kénnen.

1. Wahlen Sie die benutzerdefinierte Installation, um die Druckersoftware zu
installieren. Vergessen Sie nicht, die HP JetAdmin-Software zu installieren.

2. Benutzen Sie HP JetAdmin, um den HP JetDirect Druckserver und den Drucker fir
das Netzwerk zu konfigurieren. Mit Hilfe von HP Web JetAdmin kénnen Sie den
Drucker auch fir lhren Web-Browser konfigurieren. Informationen zum Gebrauch
von HP Web JetAdmin finden Sie auf der WWW-Seite von HP unter
http://www.hp.com.

Drucker-Software

4d 4P P ON g



Kapitel 1

Drucker-Grundlagen

Installieren der Macintosh Druckersoftware

1.
2.
3.

Schliel3en Sie alle derzeit ausgefiihrten Anwendungen.
Legen Sie die CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Doppelklicken Sie auf das Symbol Aktualisieren , und folgen Sie den Anweisungen
auf dem Bildschirm.

Offnen Sie die Auswahl im Menu Apple .

5. Klicken Sie auf das Symbol Apple LaserWriter . Falls das Symbol nicht vorhanden

Ist, setzen Sie sich bitte mit einem Macintosh Vertragshandler in Verbindung.

Falls Sie Teil eines Netzwerks mit mehreren Zonen sind, wahlen Sie im Feld
AppleTalk Zonen die Zone, in der sich der Drucker befindet. Falls Sie nicht wissen,
in welcher Zone sich der Drucker befindet, wenden Sie sich bitte an Ihren
Netzwerkadministrator.

Doppelklicken Sie auf den gewtinschten Drucker. Es sollte ein Symbol erscheinen.

Schliel3en Sie die Auswahl , indem Sie auf das Schliel3feld in der oberen linken
Ecke klicken.

Drucker-Software
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Zugreifen auf den Windows Druckertreiber

Um den Treiber nach erfolgter Installation der Software zu konfigurieren,
greifen Sie folgendermal3en auf ihn zu:

Betriebssystem

Einstellungen
vorubergehend andern
(von einer Softwarean-
wendung aus)

Standardeinstellungen
andern (in allen Anwend-
ungen)

Windows 95

Windows NT 4.0

Drucker-Software

Klicken Sie im Ment Datei auf
Drucken und anschlielRend auf
Eigenschaften . (Es gibt
verschiedene Methoden, aber
diese ist die am h&ufigsten
verwendete.)

Klicken Sie im Menl Datei auf
Drucken und anschlielRend auf
Eigenschaften . (Es gibt
verschiedene Methoden, aber
diese ist die am h&ufigsten
verwendete.)

Klicken Sie auf die Schaltflache
Start, setzen Sie den Zeiger auf
Einstellungen , und klicken Sie
anschlieRend auf Drucker .
Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf das Drucker-
symbol und wahlen Sie
Eigenschaften .

Klicken Sie auf die Schaltflache
Start, setzen Sie den Zeiger auf
Einstellungen , und klicken Sie
anschlieBend auf Drucker.
Klicken Sie mit der rechten
Maustaste und wahlen Sie
Document Defaults oder
Eigenschaften .
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Einstellungen

vorubergehend &ndern

(von einer Softwarean-
Betriebssystem wendung aus)

Standardeinstellungen
andern (in allen Anwend-
ungen)

Windows 3.1x Klicken Sie im Menl Datei auf
Drucken , klicken Sie dann auf
Drucker und anschlieRend auf
Optionen . (Die tatsachlichen
Schritte kénnen unterschiedlich
ablaufen; hier wird die
gebrauchlichste Methode
beschrieben.)

Doppelklicken Sie in der
Windows-Systemsteuerung auf
das Symbol Drucker, markieren
Sie den Drucker, und klicken
Sie auf Einrichten .

Hinweis Die Einstellungen des Druckertreibers und/oder von Software-
anwendungen haben Vorrang vor den Einstellungen des Bedienfelds.
(Die Einstellungen von Softwareanwendungen wiederum haben Vorrang
vor den Einstellungen der Druckertreiber.)

Drucker-Software
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Wahlen des passenden Druckertreibers fur lhre Anforderungen

Wahlen Sie den Druckertreiber, der fur die Verwendungsweise lhres Druckers
am besten geeignet ist.

® Benutzen Sie den PCL 6-Treiber, um die Funktionen des Druckers in vollem
Umfang nutzen zu kénnen. Sofern keine Rickwartskompatibilitat mit
alteren PCL-Treibern oder Druckern erforderlich ist, wird der PCL 6-Treiber
empfohlen.

® Benutzen Sie den PCL 5e-Treiber, wenn die Druckergebnisse denen
von &lteren Druckern &hnlich sehen sollen. Bei diesem Treiber stehen
bestimmte Funktionen nicht zur Verfigung. (Verwenden Sie den PCL 5e-
Treiber, der mit diesem Drucker ausgeliefert wird, nicht fur altere Drucker.)

® Verwenden Sie den PostScript-Treiber fir Kompatibilitdt mit PostScript
Level 2-Anforderungen. Bei diesem Treiber stehen bestimmte Funktionen
nicht zur Verfigung.

® Der Drucker schaltet automatisch zwischen den PostScript- und PCL-
Druckersprachen um.
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Hilfe fir den Druckertreiber

Jeder Druckertreiber verfugt tber Hilfebildschirme, die entweder Uber die
Hilfeschaltflache, die Taste F1 oder das Fragezeichensymbol in der rechten
oberen Ecke des Druckertreibers (je nach Windows-Betriebssystem) aktiviert
werden konnen. Diese Hilfebildschirme enthalten ausfihrliche Informationen
zum betreffenden Treiber. Die Hilfe fir den Druckertreiber ist unabhangig von
der Hilfe fur die Softwareanwendung.

Drucker-Software
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HP ToolBox

HP ToolBox wird wahrend einer benutzerdefinierten Installation  aktiviert und
wird nicht zum eigentlichen Drucken benotigt.

Der Zugriff auf die HP ToolBox erfolgt von einem Druckersymbol auf der
Windows 95- and Windows NT 4.0-Task-Leiste aus. HP ToolBox bietet in einem
Schritt Zugriff auf den aktuellen Status des Druckers und die derzeit
ausgefihrten Druckjobs. Es folgt eine Liste der verfugbaren Funktionen:

Druckerstatus

Hilfe zu den verschiedenen Vorgehensweisen
Dienstprogramme

Jobstatus

Falls Sie die HP ToolBox nicht benutzen mochten, kann sie deaktiviert werden.
Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe zur Druckersoftware.

Drucker-Software
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HP FontSmart

Der Zugriff auf HP FontSmart erfolgt tber den HP LaserJet-Ordner oder Uber
HP Toolbox. HP FontSmart ist ein Dienstprogramm fir die Schriftverwaltung
(nur unter Windows), mit dem:

Schriften installiert, deinstalliert und geléscht werden;
Schriften in nur einem Fenster durch Ziehen und Ablegen verwaltet werden;

die 110 Bildschirmschriften angezeigt werden, die den internen Schriften
im Drucker entsprechen;

Schriftarten in ein Massenspeichermedium heruntergeladen werden.

Hinweis

Unter Windows 3.1x und Windows 95 kdnnen Sie HP FontSmart dazu
verwenden, Schriften in ein Massenspeichermedium herunterzuladen.
Unterstitzt werden hierbei die Schrifttypen TrueType, PostScript Typ 1
und PostScript Typ 42 (in das PostScript-Format umgewandelte TrueType-
Schriften). Um Schriften vom Typ 1 herunterladen zu kénnen, mufd Adobe
Type Manager installiert und eingeschaltet sein.
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HP JetSend Kommunikationstechnologie

— HP JetSend kann mit Hilfe des Installationsprogramms auf der

' CD installiert werden. HP JetSend ist eine neue Technologie
W von Hewlett-Packard, die eine direkte Kommunikation
HPjetSend‘ zwischen Netzwerkgeraten ermdglicht. Gerate, die mit der
HP JetSend-Technologie ausgestattet sind, kébnnen direkt mit

anderen Geraten Informationen austauschen, die Gber das Internet oder ein
Intranet miteinander verbunden sind. Sendegerate sind beispielsweise
Scanner und Computer. Empfangsgeréte sind z.B. Drucker und Computer.
Zusatzlich zum Senden und Empfangen von Dokumenten kdnnen Sie mit der
Software HP JetView Dokumente anzeigen.

Die HP JetSend-Technologie verwendet IP-Adressen und ermdglicht so eine
flexible und direkte Kommunikation zwischen Netzwerkgeraten. HP JetSend
ermadglicht einen einfachen, zielgerichteten Informationsaustausch, der sowohl
von Servern als auch Anwendungen unabhangig ist. Das heil3t, daf3 Benutzer
Informationen leicht zwischen Geraten wie zum Beispiel Druckern und
Scannern (und in der Zukunft auch anderen Geréaten), die Uber das Internet
miteinander verbunden sind, austauschen kdnnen.

Weiter auf der nachsten Seite.

Drucker-Software
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HP JetSend-Fahigkeiten kdnnen in die Microsoft Windows-Umgebung inte-
griert werden. Mit Hilfe von Geraten, die mit HP JetSend ausgestattet sind,
konnen Sie beispielsweise ein Dokument mit einem Scanner einlesen (oder
ein Dokument mit Computersoftware erstellen), das dann via Internet an
mehrere Benutzer verteilt werden kann. Benutzer kdnnen das Dokument dann
im Empfangsordner des Computers empfangen oder direkt von einem Drucker
der Serie HP LaserJet 8000 ausdrucken lassen.

Software fiir Macintosh-Computer

PPD-Dateien (PostScript Printer Description-Dateien)

PPD-Dateien greifen zusammen mit dem LaserWriter-Treiber auf die Drucker-
funktionen zu und ermdoglichen dem Computer die Kommunikation mit dem
Drucker. Auf der CD ist ein Installationsprogramm fir die PPD-Dateien und
andere Software enthalten. Verwenden Sie den LaserWriter-Druckertreiber,
der mit dem Computer ausgeliefert wird. (Der LaserWriter-Treiber ist auch von
Apple erhaltlich.)

Weiter auf der nachsten Seite.

Drucker-Software
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HP LaserJet-Dienstprogramm

Das HP LaserJet-Dienstprogramm ermadglicht die Steuerung von Funktionen,
die nicht im Treiber zur Verfigung stehen. Die Bildschirmillustrationen machen
die Auswahl von Druckerfunktionen am Macintosh-Computer leichter als je
zuvor. Mit dem HP LaserJet-Dienstprogramm konnen Sie die folgenden
Aufgaben erledigen:

® am Bedienfeld des Druckers angezeigte Meldungen anpassen,;

® dem Drucker einen Namen und eine Zone im Netzwerk zuweisen, Dateien
und Schriften herunterladen sowie die meisten Druckereinstellungen
andern;

® ein Kennwort fur den Drucker festlegen;

® am Computer bestimmte Funktionen des Drucker-Bedienfelds sperren, um
unbefugten Zugriff auszuschlieBen. (Weitere Informationen finden Sie in
der Online-Hilfe der Druckersoftware.)

Weiter auf der nachsten Seite.

Drucker-Software
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Schriften

Es gibt 80 vorinstallierte Bildschirmschriften, die mit den 80 im Drucker
residenten PostScript-Schriften Ubereinstimmen.

Drucker-Software
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Software fiir Netzwerke

HP Web JetAdmin

Diese HP JetAdmin-Software auf Browser-Basis kann auf jeder beliebigen
unterstitzten Server-Plattform installiert werden. Folgende Systeme werden
unterstitzt:

*HP Web JetAdmin ist nicht auf der mit dem Drucker gelieferten CD enthalten,

Microsoft Windows NT
HP-UX*

IBM OS/2*

Sun Solaris*

ist aber Uber das Internet erhéltlich. Falls Sie keinen Zugang zum Internet
haben, finden Sie Informationen zum Beziehen der Software auf den Seiten
HP Kundenunterstutzung vorne im Benutzerhandbuch des Druckers.

Benutzen Sie HP Web JetAdmin fir folgende Funktionen:

Installation und Konfiguration von Druckern, die Uber einen HP JetDirect
Druckserver mit dem Netzwerk verbunden sind.

® Verwaltung und Fehlerbehebung von Netzwerkdruckern von jedem

beliebigen Standort aus.

Drucker-Software
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HP JetAdmin

HP JetAdmin ist hauptsachlich fir Benutzer gedacht, die Web JetAdmin nicht
benutzen kdnnen, weil sie entweder keinen Zugang zu einem Web-Browser
haben oder weil keine der unterstitzten Server-Plattformen in ihrem Netzwerk
vorhanden sind. HP JetAdmin sollte ausschlief3lich auf dem Computer des
Netzwerkadministrators installiert werden. Greifen Sie auf HP JetAdmin zu,
indem Sie in Windows 95 bzw. Windows NT 4.0 auf Start klicken (setzen Sie
den Mauszeiger auf Einstellungen und klicken Sie auf die Option
Systemsteuerung ), oder indem Sie es vom HP LaserJet
Programmgruppenordner aus 6ffnen. Folgende Funktionen kdnnen mit

HP JetAdmin ausgefihrt werden:

® |[nstallation, Konfiguration und Verwaltung von Druckern, die Gber einen
HP JetDirect Druckserver mit dem Netzwerk verbunden sind.

® Verwaltung und Fehlerbehebung von HP-Druckern und Druckservern.

Weiter auf der ndchsten Seite.

Drucker-Software
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Die HP JetAdmin-Software kann in folgenden Netzwerksystemen eingesetzt
werden:

Microsoft Windows NT
Microsoft Windows 95
Microsoft Windows 3.1x
Novell NetWare
HP-UX*

Solaris*

SunOS*

IBM OS/2*

*Die Software fur diese Systeme ist nicht auf der mit dem Drucker zusammen
gelieferten CD enthalten, sie ist jedoch Uber das Internet erhaltlich. Wenn Sie
keinen Zugang zum Internet haben, finden Sie Informationen zum Beziehen
der Software auf den Seiten HP_Kundenunterstiitzung vorne in diesem
Handbuch.

Hinweis Netzwerkadministrator: Wenn der Drucker an ein Netzwerk angeschlossen
ist, muf3 er mit Hilfe von HP JetAdmin oder vergleichbarer Netzwerk-
software erst fur das Netzwerk konfiguriert werden, bevor er im Netzwerk
eingesetzt werden kann. (Siehe Leitfaden zur Inbetriebnahme.)

Drucker-Software
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HP LaserJet Resource Manager

Der HP LaserJet Resource Manager sollte nur auf dem Computer des
Netzwerkadministrators installiert werden. Der HP LaserJet Resource
Manager ermoglicht die Steuerung von Festplatten- und Flash-Speicher-
Funktionen, die nicht in den Treibern vorhanden sind.

Benutzen Sie den HP LaserJet Resource Manager, um folgende Funktionen
auszufuhren:

® |Initialisierung von Festplatten- und Flash-Speicher;

® Netzwerkibergreifendes Herunterladen, Loschen und Verwalten von
Schriften in Festplatten und Flash-Speichern.

+ PostScript Type 1, PostScript Type 42 (in das PostScript-Format

umgewandelte TrueType-Schriften), TrueType und PCL Bitmap-Schriften.

Hinweis Um Schriften vom Typ 1 herunterladen zu kénnen, mul3 der Adobe Type
Manager installiert und eingeschaltet sein.

Drucker-Software
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2 Drucken

Ubersicht

Ubersicht

In diesem Kapitel werden folgende allgemeine Druckaufgaben erdrtert:

Auswahlen des Zufuhrfachs

Auswéahlen des Ausgabefachs
Verwenden der Hefteinheit

Beidseitiges Bedrucken des Papiers (optionaler Duplexdruck)

Bedrucken von Briefumschlagen
Drucken auf Spezialpapier
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Auswdhlen des Zufuhrfachs

Laden von Fach 1

Qo
&~

ACHTUNG

Sie durfen auf keinen Fall dem Fach 1 Papier
hinzufiigen oder daraus entfernen, wahrend der
Drucker in Betrieb ist, da dadurch Papierstaus
verursacht werden konnten.

Drucken Sie Etiketten und Transparentfolien
ausschlief3lich aus Fach 1, um Schaden am
Drucker zu vermeiden. Lassen Sie sie in das
linke Fach ausgeben, und bedrucken Sie
Etiketten und Transparentfolien nicht auf beiden
Seiten.

Nehmen Sie beim Bedrucken von mehreren
Transparentfolien jede Folie sofort nach der
Ausgabe aus dem Fach, damit die Folien nicht
zusammenkleben.

Weiter auf der nachsten Seite.

Auswahlen des Zufuhrfachs
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1 Offnen Sie Fach 1.

2 Ziehen Sie die Fachverlangerung heraus,
sofern das fur das aktuelle Papierformat
erforderlich ist.

3 Schieben Sie die Papier-Querfiahrungen auf
die entsprechende, am Fach markierte
Einstellung.

4 Legen Sie das Papier in das Fach ein, aber
stapeln Sie es nicht héher als die Fullmarke.

Hinweis

Legen Sie bei einseitigem Druck das Papier mit
der Druckseite nach oben in das Fach. Der
Briefkopf sollte dabei zum Drucker hin zeigen.
Beim beidseitigen Druck missen Sie das Papier
mit der Vorderseite nach unten einlegen, wobei
der Briefkopf auch hier zum Drucker hin zeigen
mul3. Bei gelochtem Papier missen die Locher
immer zum Drucker hin zeigen.

Weiter auf der nachsten Seite.
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5 Wie das Papier eingelegt wird, hangt vom
Papierformat ab:

a. Legen Sie die Formate US Letter und ISO
A4 so ein, dal3 die lAngere Kante zuerst in
den Drucker eingezogen wird.

b. Legen Sie Umschlage und die Formate US
Executive, US Legal, 11x17, ISO A3,
JIS B5 oder JIS B4 so ein, dal3 die kiurzere
Kante zuerst in den Drucker eingezogen
wird. (Weitere Informationen bezuglich der
Papierspezifikationen finden Sie auf
Seite 293.)

Weiter auf der nachsten Seite.
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6 Schieben Sie das Papier in den Drucker
hinein, bis es genau, aber ohne sich zu
krimmen, zwischen die Seitenfuhrungen
palfdt.

Hinweis

Papier, das tber 105 g/m2 (28 Ib) schwer ist,
sollte von Fach 1 aus zugefuhrt und in das linke
Ausgabefach ausgegeben werden, um Papier-
krimmungen zu vermeiden.

Falls sich Fach 1 im Modus & ETTE befindet,
blinkt das Druckerwarnungsllcht auf Dricken Sie
dann auf - WERT +, um das Format dem Papier-
format in Fach 1 anzupassen, und dricken Sie
anschlielRend auf AUSWAHLEN.
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2 Offnen Sie die Papierfiihrungssperre.
3 Stellen Sie die Papierfuhrung auf das

Laden der Facher 2, 3 und der optionalen Zufuhrfacher far
Weiter auf der nachsten Seite.

2 x 500 Blatt (Facher 4 und 5)

Kapitel 2 Drucken

Auswahlen des Zufuhrfachs
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4 SchlieRen Sie die Papierfuhrungssperre
wieder.

5 Stellen Sie die linke Papierfiihrung ein,
indem Sie sie nach innen dricken und dann
herausheben.

6 Positionieren Sie die Fuhrung Uber den
entsprechenden Markierungen im Fach.
Dricken Sie die Fihrung dann erst in den

hinteren und danach in den vorderen Schlitz.

Achten Sie darauf, dal3 die Fuhrung gerade
sitzt.

Weiter auf der nachsten Seite.

Auswahlen des Zufuhrfachs
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7 Legen Sie bis zu 500 Blatt Papier in das Fach @
ein. Stapeln Sie das Papier aber nicht hoher
als die an den Fuhrungen markierte
Fullmarke.

Hinweis

Legen Sie bei einseitigem oder beidseitigem
Druck das Papier mit der zu bedruckenden Seite
nach unten in das Fach. Der Briefkopf des
Papiers sollte sich dabei im hinteren Teil des
Fachs befinden.

Weiter auf der nachsten Seite.
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8 Achten Sie darauf, dal3 der Papier-
formatstreifen richtig eingestellt ist. Schieben
Sie dann das Fach wieder in den Drucker
hinein.

9 Wenn Sie das Papier nach Typ und nicht
nach Fach (oder Quelle) auswahlen méchten,
lesen Sie bitte Seite 149.

Far Papierformate, die grof3er als US Letter oder
A4 sind, miussen Sie die Papieranschlagfuhrung
am Standardausgabefach entsprechend
einstellen (siehe Seite 99).

Hinweis

Falls das Papier sich wéhrend des Druckens
ubermalig krimmt oder schief bedruckt wird,
sollten Sie das Fach 6ffnen und den Papier-
stapel umdrehen. Warten Sie damit jedoch, bis
es nicht mehr vom Drucker verwendet wird, da
sonst leicht ein Papierstau verursacht werden
kann.
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Laden des optionalen Zufuhrfachs fur 2000 Blatt (Fach 4)

Fir den Drucker ist ein optionales Zufuhrfach fir 2000 Blatt (Fach 4)
verfliigbar. Dieses Fach pal3t unter den Drucker und fungiert gleichzeitig als
Untersatz. Die Papierspezifikationen finden Sie auf Seite 291.

Weiter auf der nachsten Seite.

Auswahlen des Zufuhrfachs
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1 Ziehen Sie Fach 4 so weit wie moglich
heraus.

2 Ziehen Sie die vordere Papierfihrung am
blauen Stift heraus. Setzen Sie die Fuhrung
dann in die dem Papierformat entsprech-
enden Schlitze ein, die sich oben und unten
am Zufuhrfach befinden, und dricken Sie
anschlielRend den Stift wieder nach unten.

3 Wiederholen Sie Schritt 2 fur die hintere
Flhrung.

4 Wiederholen Sie Schritt 2 fur die linke
Flhrung.

Hinweis

Um das Papierformat 11x17 zu laden, missen
Sie die linke Fihrung im Fach ganz nach hinten
schieben.

Weiter auf der nachsten Seite.

Auswahlen des Zufuhrfachs
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Kapitel 2 Drucken

Legen Sie bis zu 2000 Blatt in das Fach ein. Sie e
dirfen das Papier aber nicht hoher als die an
den Seiten angezeigte Fillmarke stapeln.

5 Legen Sie Papier im Format US Letter oder
A4 mit dem Kopf zum hinteren Ende des
Fachs 4 ein. Die zu bedruckende Seite muf3
bei einseitigem Druck nach unten zeigen (A).
Bei beidseitigem Druck mul3 die Vorderseite
dagegen nach oben zeigen.

6 Legen Sie Papierim Format 11x17, US Legal,
A3 oder JIS B4 mit dem Kopf zur rechten
Seite des Druckers zeigend ein. Beim
beidseitigem Druck muf3 die Vorderseite nach
oben zeigen (B).

Weiter auf der nachsten Seite.
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7 Drucken Sie an allen vier Ecken auf den
Papierstapel, damit das Papier flach im Fach
liegt und sich nicht krimmt.

8 SchlieRen Sie Fach 4.

9 Achten Sie darauf, dal3 der Papierformat-
streifen richtig eingestellt ist.

Hinweis

Unter Drucken nach Papiertyp und -format auf
Seite 149 finden Sie Informationen dartber, wie
der Papiertyp fur das geladene Papier eingestellt
werden kann.

Bei Benutzung des Standardausgabefachs
mussen Sie daran denken, die Papieranschlag-
fihrung am Ausgabefach entsprechend einzu-
stellen (siehe Seite 99).

Auswahlen des Zufuhrfachs
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Auswdhlen des Ausgabefachs

Beim Drucker gibt es verschiedene Ausgabemaoglichkeiten, namlich das
Standardausgabefach, das linke Ausgabefach und die optionalen Mailboxen
(Desktop-Mailbox mit 7- FAchern, Mailbox-Ausgabe (8 Facher) und die Mailbox
mit 5 Fachern und Hefteinheit).

Standardausgabefach ;

Linkes
Ausgabefach
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Linkes
Ausgabefach

Standardausgabefach
Mailbox-
Facher

(Abgebildet ist die
Mailbox mit 5 Fachern
und Hefteinheit)

Hinweis Zum Drucken von Umschlagen, Etiketten und Transparentfolien ist das
linke Ausgabefach am besten geeignet.

Auswahlen des Ausgabefachs

97

4d 4P P ON g



Kapitel 2 Drucken

Druckausgabe in das Standardausgabefach

Das Standardausgabefach, das sich ganz oben am Drucker befindet, kann bis
zu 500 Blatt Papier in der richtigen Reihenfolge aufnehmen. Sobald dieses
Papierfach voll ist, wird der Drucker durch einen entsprechenden Sensor
angehalten. Das Drucken wird erst wieder fortgesetzt, wenn Sie das Fach
entleert oder einen Teil des Papiers aus dem Fach entnommen haben. Das
Standardausgabefach ist das werkseitig eingestellte Standardfach.

Auswahlen des Ausgabefachs

98
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Einstellen des Papieranschlags

Die unten abgebildete Papieranschlagvorrichtung befindet sich in der Nahe
des Standardausgabefachs. Diese Vorrichtung kann so eingestellt werden,
dald das Papier bei der Ausgabe stets flach liegt. Beim Papierformat US Letter
oder A4 braucht der Papieranschlag nicht aufgerichtet zu werden. Beachten
Sie, dal3 ein Papierstau verursacht wird, wenn der Papieranschlag auf ein
Papierformat eingestellt ist, das kleiner als das ausgegebene Papier ist.

1. Ziehen Sie die linke Seite des Papieranschlags hoch, bis der Anschlag senkrecht
steht.

2. Schieben Sie den Papieranschlag dann auf die Markierung, die dem grof3ten zu
bedruckenden Papierformat entspricht.

Auswahlen des Ausgabefachs
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Druckausgabe in das linke Ausgabefach

Das linke Ausgabefach, das sich oben links am Drucker befindet, nimmt bis zu
125 Blatt Papier auf. Die Druckseite zeigt dabei nach oben. Dieses Fach wird
meistens fur Spezialpapier benutzt, wie z.B. Etiketten, Umschlage oder
Transparentfolien, fur die der Papierpfad zum Standardausgabefach nicht
gerade genug ist. Dieses Ausgabefach hat keinen Sensor, der die Ausgabe
stoppen kann, wenn das Fach voll ist.

Sie kbnnen das gewlnschte Ausgabefach Uber die Softwareanwendung, den
Druckertreiber oder das Druckerbedienfeld auswéhlen.

Auswahlen des Ausgabefachs
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Druckausgabe Uber eine Mailbox

Folgende Mailboxen sind fur den Drucker verfugbar:

® Desktop-Mailbox mit 7 Fachern (jedes Fach kann bis zu 120 Blatt Papier
aufnehmen)

® Mailbox-Ausgabe (mit 8 Fachern, jedes Fach kann bis zu 250 Blatt Papier
aufnehmen)

® Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit (jedes Fach kann bis zu 250 Blatt
Papier aufnehmen)

Diese Mailboxen werden links am Drucker angebracht und kdnnen in den
folgenden Modi betrieben werden:

Modi

Mailbox Jedes Fach kann einzeln als Ausgabeziel adressiert werden, und
der Netzwerk- oder Druckeradministrator kann jedem Fach einen
Namen zuweisen.

Sortiereinheit In diesem Modus werden die Mopies (Originalkopien) automatisch

voneinander getrennt. Die einzelnen Mopies werden in aufein-
anderfolgende Facher ausgegeben, angefangen mit dem linken
Ausgabefach. In diesem Fall besteht der Job aus dem Druck
mehrerer Originalkopien.

Auswahlen des Ausgabefachs
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Modi (Fortsetzung)

Job-
Trennvorrichtung

In diesem Modus wird jedem Job automatisch ein separates Fach
zugewiesen. Diese Jobs kdnnen aus dem Ausdruck mehrerer
Kopien bestehen. Zu diesem Zweck werden samtliche Mailbox-
Facher benutzt, aber fir die Druckersoftware handelt es sich nur
um ein einziges logisches Fach. Sobald ein Mailbox-Fach voll ist,
sendet der Drucker den Job automatisch zum néachsten verflg-
baren Fach (sofern die Einstellung in JetAdmin entsprechend
vorgenommen worden ist).

Stapeleinheit

In diesem Modus werden die ausgegebenen Seiten in den Fachern
gestapelt, und zwar angefangen mit dem unteren bis hin zum
obersten Fach. Dabei werden die einzelnen Jobs nicht voneinander
getrennt. In diesem Modus wird die Kapazitat der Mailbox-Facher
voll ausgenutzt. Die Software behandelt bei diesem Vorgang das
ganze Gerat wie ein einziges logisches Fach.

Verfahren zum Konfigurieren der Betriebsmodi

Der Betriebsmodus wird durch den Netzwerk- oder Druckeradministrator tGber
ein HP-Netzwerkkonfigurationsprogramm, wie z.B. HP JetAdmin oder

HP LaserJet, ausgewdahlt. Der Druckertreiber mul3 dem vom Administrator
gewahlten Modus entsprechend konfiguriert werden.

Weiter auf der nachsten Seite.

Auswahlen des Ausgabefachs
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Bidirektionale Umgebung

Der Drucker wahlt automatisch den vom Netzwerkadministrator eingerichteten
Modus aus.

Monodirektionale Umgebung

In dieser Umgebung kénnen Sie den Modus Uber den Treiber andern. Die
Anderungsmethode hangt vom Treiber und vom Betriebssystem ab. Einzel-
heiten hieriber finden Sie in der Online-Hilfe fir den Treiber.

Im Bedienfeld des Druckers werden je nach Mailbox und Modus verschiedene
Meldungen angezeigt. Weitere diesbezligliche Informationen finden Sie in der
Hilfe zur Druckersoftware.
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Mailbox-Modus

Wenn im Mailbox-
Modus im Bedienfeld
folgendes erscheint:

... handelt es sich um folgenden
physischen Ort:

Mailbox mit 5 Fachern
und Hefteinheit

Linkes Ausgabefach

Mailbox 1 - 5

bis &

Linkes Fach (Druckseite oben)

Desktop-Mailbox mit 7
Fachern

Linkes Ausgabefach

Mailbox 1 - 7

Mailbox-Ausgabe
(8 Facher)

bis &

Linkes Ausgabefach

bis =

Mailbox 1 - 8

Auswahlen des Ausgabefachs
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Modus ,Job-Trennvorrichtung®, ,Sortiereinheit* und
, Stapeleinheit”

Wenn im Modus
,Job-Trennvorrichtung *“,
,Sortiereinheit” oder

, Stapeleinheit * im Bedienfeld

... handelt es sich um
folgenden physischen Ort:

Mailbox mit 5
Fachern und
Hefteinheit

folgendes erscheint:

Linkes Ausgabefach

Mailbox 1 - 5

Fach der Hefteinheit

Desktop-Mailbox
mit 7 Fachern

Linkes Ausgabefach

Mailbox 1 - 7
Mailbox-Ausgabe Linkes Ausgabefach
(8 Facher)

Mailbox 1 - 8
Hinwelis In den Mailboxen kdnnen samtliche vom Drucker unterstiutzte

Papierformate (siehe Seite 293) verwendet werden. Umschlage, Etiketten
und Transparentfolien sollten dagegen nur in das linke Fach ausgegeben
werden.

Weiter auf der nachsten Seite.

Auswahlen des Ausgabefachs
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Der Hefter befindet sich links an der Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit
und ist in der Lage, Jobs von 2 bis 20 Blatt Papier (20 |Ib) zu heften. Das Fach
mit Hefteinheit kann maximal bis zu 350 Blatt aufnehmen. Das Heften ist nur
Uber dieses Fach maoglich.

Auswahlen einer Mailbox uber die Software

Sie kbénnen die Mailboxen Uber die Softwareanwendung, den Druckertreiber
oder das Bedienfeld des Druckers auswéhlen. Oder folgen Sie den nach-
folgenden Anweisungen, und nehmen Sie so die standardmafige Ausgabe-
facheinstellung vor. Wo und wie Sie die Auswahl vornehmen, hangt ganz von
der Softwareanwendung oder dem zugehdrigen Druckertreiber ab. (Einige
Optionen sind evtl. nur tber den Druckertreiber verfugbar.)

Auswahlen von Mailboxen Uber das Bedienfeld

1. Driucken Sie wiederholt auf MENUS, bis & i, erscheint.

2. Drucken Sie wiederholt auf OPTIONEN, bis
erscheint.

3. Driicken Sie wiederholt auf +, bis ¥ ERT. 21EL= 0P = erscheint. Das =
stellt eine Nummer dar, die von der ausgewahlten Mallbox und dem benutzten
Betriebsmodus abhangt. Es ist moglich, dald der Netzwerkadministrator diese
Namen geandert hat.

4. Dricken Sie AUSWAHLEN, um Ihre Auswahl zu speichern. Daraufhin erscheint ein
Sternchen (*) neben der Auswahl.
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Verwenden der Hefteinheit

Laden der Heftklammerpatronen

1 Schalten Sie den Drucker aus, und entfernen
Sie das linke Ausgabefach.

2 Offnen Sie die Abdeckung der Hefteinheit.

3 Drucken Sie die kleinen Zungen der
Heftklammerpatrone zusammen, und ziehen
Sie die leere Patrone heraus.

Weiter auf der nachsten Seite.
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4 Entfernen Sie Plastik-Transportklammer von
der neuen Heftklammerpatrone, und setzen
Sie die neue Patrone so ein, dal sie
einrastet.

5 SchlieBen Sie dann die Abdeckung der
Hefteinheit, und setzen Sie das linke
Ausgabefach wieder ein. Schalten Sie
anschlielend den Drucker ein.

Verwenden der Hefteinheit

108

4d 4P P ON g



Kapitel 2 Drucken 109

Heften von Dokumenten

Uber die Hefteinheit konnen Dokumente von 2 bis maximal 20 Seiten
(Papiergewicht 60 - 105 g/m2) geheftet werden, sofern es sich um das Format
US Letter, US Legal oder A4 handelt. Wenn das Papier schwerer als 90 g/m2
ist, kbnnen entsprechend weniger Seiten geheftet werden. Die Hefteinheit
sollte nicht zum Standardausgabefach gemacht werden. Auch ist zu beachten,
dalR bei einem Job von nur einer oder von mehr als 20 Seiten das Dokument
zwar Uber die Hefteinheit ausgegeben werden kann, dann aber nicht geheftet
wird. Das Fach der Hefteinheit kann bis zu 350 geheftete Seiten aufnehmen.
Ein zu heftender Job mul3 in das 7. FriH = ausgegeben werden. Auf Seite
104 und 105 kdnnen Sie nachlesen, wie das richtige Fach fur den aktiven
Modus ausgewahlt wird.

Auswahlen der Hefteinheit Uber die Software

Sie kbnnen die Hefteinheit tber die Softwareanwendung oder tber den
Druckertreiber auswahlen. Es wird empfohlen, eine dieser beiden Methoden
zu verwenden. Wenn Sie jedoch die Papierausgabe nicht tber die Software
oder den Druckertreiber einstellen kénnen, kdnnen Sie anhand der
nachstehenden Anweisungen die Auswahl fur das Standardausgabefach
treffen. Wie diese Auswahl genau vorgenommen wird, hangt von der
Softwareanwendung und dem zugehotrigen Druckertreiber ab. (Einige
Optionen sind vielleicht auch nur Uber den Druckertreiber verfigbar. Weitere
Informationen dartber, wie Sie auf den Druckertreiber zugreifen kénnen,
finden Sie auf Seite 61.)
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Auswahlen der Hefteinheit Uber das Bedienfeld

Falls die Software das Heften nicht unterstitzt, kdbnnen Sie die Einstellung
anhand der folgenden Anweisungen vornehmen.

1.

Dricken Sie wiederholt auf MENUS, bis MR, angezeigt wird.

erscheint.

Dricken Sie wiederholt auf +, bis ¥ =T.Z21EL= OFT. FHCH = angezeigt wird.
(Auf Seite 104 und 105 konnen Sle nachlesen wie das richtige Fach fur
den aktuellen Modus ausgewahlt wird.) Eventuell hat der Netzwerkadmlnlstrator
den Namen fir dieses Fach geéndert. Der Name kdnnte beispielsweise HEFT!
lauten.

Dricken Sie auf AUSWAHLEN*, um lhre Auswahl zu speichern. Daraufhin erscheint
neben der Auswahl ein Sternchen (*).

Verwenden der Hefteinheit
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Beidseitiges Bedrucken des Papiers
(optionaler Duplexdruck)

Der Drucker kann so eingerichtet werden, dald automatisch beide Seiten des

Papiers bedruckt werden, und zwar mit Hilfe des optionalen Duplexers. Dieser
Vorgang wird Duplexdruck genannt.

Hinweis Die diesbezugliche Installationsanleitung und die Konfigurationsan-
weisungen finden Sie in der Dokumentation, die Sie zusammen mit dem
Duplexer erhalten haben. Eventuell ist fir den Duplexdruck zusatzlicher
Arbeitsspeicher erforderlich (siehe Seite 357).

4d 4P P ON g

Beidseitiges Bedrucken des Papiers (optionaler Duplexdruck)



Kapitel 2 Drucken 112

Richtlinien zum beidseitigen Bedrucken von Papier

ACHTUNG Bedrucken Sie Etiketten, Transparentfolien, Umschlage, Velinpapier oder
anderes Papier, das schwerer als 105 g/m2 ist, bitte nicht beidseitig be-
drucken. Dies kann zur Beschadigung des Druckers und zu Papierstaus
fuhren.

® Unter Umstanden mussen Sie den Druckertreiber konfigurieren, damit
dieser den Duplexer erkennt. (Einzelheiten hierzu finden Sie in der Online-
Hilfe der Druckersoftware.)

® Die Auswahl zum beidseitigen Drucken wird tber die Software oder den
Druckertreiber getroffen. (Siehe Online-Hilfe der Druckersoftware.)

® Wenn der Druckertreiber nicht Uber diese Option verfiigt, &ndern Sie die
Duplexeinstellung im Papierzufihrungsment am Bedienfeld des Druckers
auf DUPLEX=EIN. Stellen Sie im selben Menl die Bindung auf Langs-
richtung oder Querrichtung ein. (Weitere Informationen hierzu finden Sie
auf Seite 111.)

4d 4P P ON g

Beidseitiges Bedrucken des Papiers (optionaler Duplexdruck)



Kapitel 2 Drucken 113
Papierausrichtung beim beidseitigen Druck

Der Duplexer druckt zuerst die zweite Seite, so dald Papier wie zum Beispiel
Briefkopfpapier, vorgelochtes Papier und vorgedrucktes Papier wie in
Abbildung 10 gezeigt ausgerichtet sein muf3:

® |egen Sie die Papierformate US Letter und A4 mit der Druckseite nach
oben und mit der oberen, kurzen Kante nach hinten ein.

® [egen Sie alle anderen Papierformate mit der oberen, kurzen Kante dem
Drucker zugewandt ein.

Weiter auf der ndchsten Seite.
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Alle anderen Facher

® [egen Sie die Papierformate US Letter und A4 mit der Druckseite nach
unten und mit der oberen, kurzen Kante nach hinten ein.

® [egen Sie alle anderen Papierformate mit der Druckseite nach unten und
mit der oberen, kurzen Kante der rechten Seite des Fachs zugewandt ein.
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Ubersicht Uber die Layout-Optionen beim beidseitigen Drucken

Die vier verfugbaren Ausrichtungsoptionen des Druckbilds, die Ihnen Uber

den Druckertreiber oder das Papierzufihrungsmeni auf dem Bedlenfeld des

Druckers zur Verfigung stehen smd unten abgebildet (stellen Sie &
Papierzufihrungsmeni und sUEEICHT

& im Druckmeni ein).

1. Hochformat in
Langsrich-tung (Standard)
2. Querformat

— 1 ==
in Langsrich-tung — é 2
e | = —
— | = ——
: — —
2 5 I
= =5 |
E— 5
> —
2 z| 3. Hochformat

in Querrichtung
4. Querformat

in Querrichtung

Beidseitiges Bedrucken des Papiers (optionaler Duplexdruck)

115

4d 4P P ON g



Kapitel 2 Drucken

Bedrucken von Briefumschldagen

Automatische Umschlagzufiihrung (optional)

Mit Hilfe der zusatzlich erhaltlichen Umschlagzufihrung kénnen dem Drucker
automatisch bis zu 100 Umschlage zugefihrt werden. (Auf Seite 293 sind die
unterstitzten UmschlaggroRen aufgefihrt.) Wenn Sie Umschlage ohne die
Umschlagzufihrung bedrucken méchten, lesen Sie bitte die Seite 121.

Hinweis In der Dokumentation zur Umschlagzufuhrung finden Sie ausfuhrliche
Installations- und Einrichtungsanweisungen.

Es ist evtl. notwendig, den Druckertreiber neu zu konfigurieren, damit die
Umschlagzufuhrung auch erkannt werden kann. Diesbezligliche Einzelheiten
finden Sie in der Hilfe zur Druckersoftware.

Weiter auf der nachsten Seite.

Bedrucken von Briefumschlagen
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Umschlag- FUhrungen
Druckhebel

V

— |

_ Fachverlangerung
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Einsetzen der Umschlagzuftihrung

1 Offnen Sie Fach 1, und entfernen Sie die
Abdeckung uber der Offnung fiur die
Umschlagzufihrung.

2 Stellen Sie fest, wo sich die Stifte an der
Umschlagzufuhrung und die entsprechenden
Locher im Drucker befinden. 9

3 Richten Sie die Umschlagzufiihrung an den
daflr vorgesehenen Fihrungsschienen im
Drucker aus.

4 Schieben Sie dann die Umschlagzufiihrung
soweit in den Drucker hinein, bis sie 9
einrastet.
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Laden von Briefumschlagen in die Umschlagzuflhrung

Hinweis
Bedrucken Sie nur Umschlage, die fur den
Drucker geeignet sind (siehe Seite 306).

1 Ziehen Sie die Umschlagfachverlangerung 9
heraus. Durch die Fachverlangerung kénnen
Papierstaus vermieden werden.

2 Stellen Sie die Querfuhrungen auf das
gewtnschte Umschlagformat ein.

3 Heben Sie den Umschlagdruckhebel an, und 9
legen Sie Umschlage bis zur Fullmarke ein.

4 Setzen Sie den Druckhebel auf die
Umschlage, die dann wie in Abb. (A)
abgeschragt liegen sollten. Vermeiden Sie
eine entgegengesetzte Abschragung (B).

Weiter auf der nachsten Seite.
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Hinweis

Wahlen Sie das Umschlagformat in der Softwarean-
wendung aus (sofern es dort eingestellt werden
kann) sowie im Druckertreiber und im Papier-
zufihrungsment des Druckerbedienfelds (siehe
Seite 323). Wenn Sie nach Papiertyp und -format
drucken mdchten, lesen Sie bitte die Seite 149.
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Bedrucken von Umschlagen aus Fach 1

Mit Hilfe der optionalen Umschlagzufiihrung kénnen dem Drucker automatisch
bis zu 100 Umschléage zugefuhrt werden. Bestellinformationen fur die Um-
schlagzufuhrung finden Sie auf Seite 39. Wie Uber die Umschlagzufihrung
gedruckt wird, kdnnen Sie auf Seite 116 nachlesen.

Aus Fach 1 kdnnen viele Arten von Umschlagen gedruckt werden. (Bis zu 10
kdnnen im Fach gestapelt werden.) Die Druckleistung hangt von der Aus-
fuhrung des Umschlags ab. Testen Sie zunéchst ein paar verschiedene
Umschlage, bevor Sie eine gréRere Menge kaufen.

® Stellen Sie die Rander mindestens auf 15 mm von der Umschlag-
kante ein.

WARNUNG! Verwenden Sie nie Umschlage mit beschichtetem Futter, offenliegenden
selbsthaftenden Klebestreifen oder anderen Kunststoffen. Diese
Gegenstande kdnnen giftige Dampfe abgeben.
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ACHTUNG Umschlage mit Klammern, Schnappverschlissen, Fenstern, beschich-
tetem Futter, offenliegenden selbsthaftenden Klebestreifen oder anderen
Kunststoffen kbnnen den Drucker schwer beschadigen.

Um Papierstaus und mégliche Druckerschaden zu vermeiden, versuchen
Sie niemals, Umschlage beidseitig zu bedrucken.

Bevor Sie Umschlage einlegen, vergewissern Sie sich, dal3 diese flach
sind, unbeschéadigt sind und nicht zusammenkleben. Verwenden Sie keine
Umschlage mit druckempfindlichen Klebestreifen. (Spezifikationen zu
Umschlagen finden Sie auf Seite 306.)

Bedrucken von Briefumschlagen
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Einlegen von Umschlagen in Fach 1

1 Offnen Sie Fach 1.

2 Ziehen Sie notigenfalls die Fachverlangerung
heraus, um das Fach auf das gewilnschte
Umschlagformat einzustellen.

3 Legen Sie bis zu 10 Umschlage mit der
Druckseite nach oben zwischen die Papier-
Querfuhrungen, so dal3 die VerschluRklappen
gegen die hintere Papierfihrung zu liegen
kommen.

4 Schieben Sie die Papier-Querfihrungen auf
die Umschlage zu, bis sie den Umschlag-
stapel an beiden Seiten leicht beriihren, ohne
ihn jedoch zu verbiegen.

Hinweis

Papier, das schwerer als 105 g/m2 (28 Ib) ist,
sollte von Fach 1 aus zugefuhrt und tber das
linke Fach ausgegeben werden, um
Papierkrimmungen zu vermeiden.

Bedrucken von Briefumschlagen
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Falls Fach 1 sich im Modus & Tt befindet, leuchtet das Warnlicht des
Druckers auf. Sie mussen in diesem Fall auf - WERT + driicken, um das Format
auf das in Fach 1 befindliche Papier einzustellen und dann anschlielend auf
AUSWAHLEN drucken.
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Bedrucken von Umschlagen uber die Softwareanwendung

1 Legen Sie bis zu 10 Umschlage in das Fach 1 ein.

2 Geben Sie ,Fach 1, Automatisch” an, oder wéahlen Sie in der Software-
anwendung die Papierquelle nach Typ aus, und stellen Sie dann Gréf3e und
Typ auf das entsprechende Umschlagformat ein (siehe Seite 306).

3 Falls die Software den Umschlag nicht automatisch formatiert, missen Sie
in der Anwendung als Einstellung fir die Ausrichtung ,Querformat”
angeben.

ACHTUNG Nach Beginn des Druckvorgangs sollten Sie keine Umschlage mehr
entfernen oder hinzufliigen, da das zu einem Papierstau fuhren kann.

Um die bestmdgliche Druckqualitat zu erzielen, sollten Sie die nachstehende
Randeinstellungstabelle fur Adresse und Absender benutzen. Diese Tabelle
gibt Ihnen die normalen Adressenrander fir das Umschlagformat US
Umschlag Comm 10 oder DL. Sie sollten auch das Drucken auf dem
Umschlagbereich vermeiden, in dem auf der Rickseite die Papierklappen
zusammentreffen.
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Drucken auf Spezialpapier

Drucken auf Briefkopf-, vorgelochtem oder vorgedruck-
tem Papier

Spezialpapier sind z.B. Briefkopfpapier, Umschlage, Etiketten, Transparent-
folien, angeschnittene Vollbilder, gedrehtes Papier, Postkarten, Sonderformate
und schweres Papier.

Beim Drucken auf Briefkopfpapier und vorgedrucktem Papier ist es wichtig,
das Papier im Fach richtig auszurichten.

Hinweis Wenn Sie den optionalen Duplexer verwenden, mufd die Ausrichtung
eventuell anders sein (siehe Seite 115).

Das Druckenim Modus ,Hochformat“oder ,Querformat”wird meistens Uber
die Softwareanwendung oder den Druckertreiber ausgewahlt. Falls diese
Option nicht verfugbar ist, konnen Sie die Einstellung ,Ausrichtung” aber
auch uber das Druckmenu im Bedienfeld des Druckers vornehmen (siehe
Seite 334).
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Bedrucken von Etiketten

Verwenden Sie nur Etiketten, die fir Laserdrucker bestimmt sind. Verge-
wissern Sie sich, dal3 die Etiketten den Spezifikationen auf Seite 304 fur das
verwendete Zufuhrfach entsprechen.

Empfohlen:

® Drucken Sie Stapel von bis zu 50 Etikettenblattern von Fach 1 aus.

® |egen Sie Etiketten so ein, dali die Druckseite nach oben und die obere,
kurze Kante nach hinten zeigt, sofern es sich um das Format US Letter
oder A4 handelt. Informationen zu anderen Formaten finden Sie auf
Seite 113.

® Benutzen Sie beim Bedrucken von Etiketten das linke Ausgabefach.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Nicht empfohlen:

ACHTUNG Bei Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann der Drucker beschadigt
werden.

® Flllen Sie die Facher nicht ganz bis oben hin an, da Etiketten schwerer als
Papier sind.

® Verwenden Sie keine Etiketten, die sich bereits ablosen oder gekrimmt
bzw. auf irgendeine andere Weise beschadigt sind.

® \Verwenden Sie keine Etiketten, deren Unterlage sichtbar ist. (Etiketten
mussen die gesamte Unterlage vollflachig bedecken.)

® FUhren Sie einen Etikettenbogen nicht mehrmals durch den Drucker. Der
Klebstoff der Etiketten eignet sich nur fir einen einmaligen Durchgang.

® Bedrucken Sie nicht beide Seiten von Etiketten.
® [assen Sie Etiketten nicht in eine Mailbox ausgeben.
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Bedrucken von Transparentfolien

Transparentfolien, die in HP LaserJet Druckern verwendet werden, missen
einer Temperatur von 200°C (392°F) standhalten kdnnen, die beim
Fixiervorgang entsteht.

Benutzen Sie nur fur Laserdrucker empfohlene Transparentfolien. Da sie leicht
zusammenkleben, sollten Sie jede Folie sofort nach dem Drucken aus dem
Ausgabefach nehmen.

Beim Drucken von Transparentfolien sollten Sie nur das linke Ausgabefach
benutzen.
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Benutzerdefinierte Papierformate in Fach 1

Von Fach 1 aus kdnnen Sie auch
benutzerdefinierte Papierformate
bedrucken. Die diesbezlglichen
Papierspezifikationen finden Sie auf Seite
293.

Drucken auf dem
kleinstmdglichen Papierformat

Wenn Sie das Papierformat Uber den
Druckertreiber einstellen, missen Sie uber
die Schaltflache Benutzerdefiniert das
Register ,Papier” wahlen und dort die
Einstellung fir das Papierformat
vornehmen.

Bei einigen Softwareanwendungen
mussen Sie erst die Rander berechnen,
bevor Sie auf benutzerdefiniertem Papier
drucken kénnen. Das folgende Beispiel soll
Ihnen dabei als Richtlinie dienen. Passen
Sie es Ihrem Papierformat und der von
lhnen verwendeten Mal3einheit an.

Weiter auf der nachsten Seite.
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1 Wahlen Sie in der Softwareanwendung
Fach 1 als Papierquelle und Maximum 0
(Windows PCL) oder UbergroRe Papierquelle; [H:Xeolz N & |
(Macintosh und Windows PostScript) als
Papierformat aus.

Papierformat: | INEXXmi | & |

2 Berechnen Sie dann die Rander, um
den Druckbereich festzustellen.
Abbildung 2 und die nachfolgenden
Schritte verdeutlichen, wie ein Rand
fur das Papierformat 93 x 191 mm
(3,67 x 7,5 Zoll) berechnet werden
kann.

Weiter auf der nachsten Seite.
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a. Nehmen Sie die maximale
Papierbreite, namlich 297 mm (11,7
Zoll), und ziehen Sie davon 93 mm
(3,67 Zoll) fur die Papierbreite ab.
Teilen Sie dann das Ergebnis, also
204 mm (8,1 Zoll), durch 2. Dadurch
erhalten Sie 102 mm (4,1 Zoll) als
Ergebnis.

Wahlen Sie anschliel3end in der
Softwareanwendung einen linken
und einen rechten Rand von 102 mm
(4,1 Zoll) aus.

b. Wenn maoglich, sollten Sie in der
Software auch den unteren Rand
einstellen. Nehmen Sie die maximale
Papierlange, namlich 450 mm (17,7
Zoll), und ziehen Sie davon die
Papierlange von 191 mm (7,5 Zoll)
ab. Daraus ergibt sich ein unterer
Rand von 259 mm (10,2 Zoll).
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3 Bedrucken Sie Papier in benutzerdefinierten
Sonderformaten von Fach 1 aus. Siehe Laden
von Fach 1 auf Seite 84.

4 Die dem Drucker zugefuhrte Papierkante muf3
mindestens 93 mm (3,67 Zoll) breit sein,
damit sie von den Druckerwalzen erfal3t
werden kann. AuRerdem muld das Papier von
der oberen zur unteren Kante mindestens 190
mm (7,5 Zoll) lang sein.

Hinweis
Weitere Informationen Uber Papierspezifi-
kationen finden Sie auf Seite 293.

Drucken von Randanschnitten

Da speziell geschnittenes Papier bis zu einem
Format von 297 x 450 mm (11,7 x 17,7 Zoll)
bedruckt werden kann, kdnnen Sie ange-
schnittene Bilder von 279 x 432 mm (11x17 Zoll)
mit Beschnittlinien drucken. Weitere
diesbezugliche Informationen finden Sie in der
Softwareanwendung oder der Online-Hilfe.
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Bedrucken von Karten, benutzerdefiniertem und schwerem Papier

Benutzerdefiniertes Papier kann von Fach 1 aus bedruckt werden.
Einzelheiten zu den Papierspezifikationen finden Sie unter
Papierspezifikationen auf Seite 291.

Hinweis Im Bedienfeld des Druckers kann nur jeweils ein benutzerdefiniertes
Papierformat eingestellt werden. Sie kbnnen daher jeweils nur ein
benutzerdefiniertes Format einlegen.
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Richtlinien zum Bedrucken von Papier auf ein
benutzerdefiniertes Format

® Benutzerdefinierte Papierformate missen mindestens 93 mm (3,67 Zoll)
breit oder 191 mm (7,5 Zoll) lang sein.

® Stellen Sie die Rander mindestens auf 4,23 mm (0,17 Zoll) ein.

Einstellen von benutzerdefinierten Papierformaten

Wenn Papier in einem benutzerdefinierten Format eingelegt ist, missen die
Formateinstellungen in der Softwareanwendung (bevorzugte Methode), dem
Druckertreiber oder am Bedienfeld des Druckers vorgenommen werden.

Hinweis Einstellungen im Druckertreiber und in den Softwareanwendungen haben
Vorrang vor den Einstellungen des Bedienfelds. (Die Software-
Einstellungen wiederum haben Vorrang vor den Einstellungen des
Druckertreibers.)

Weiter auf der nachsten Seite.

Drucken auf Spezialpapier
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191 mm (7,5 Zoll)

(110Z 29'E) Ww €6

Y (Seitenkante)

Wenn die Einstellungen nicht in der Software zur Verfigung stehen, stellen Sie
das benutzerdefinierte Format am Bedienfeld ein:

1.

2. Wahlen Sie im Druckment  Zoll* oder Millimeter” als MaReinheit.

3. Stellen Sie Uber das Druckmeni die Abmessung fir X (vordere Kante des Papiers)
wie in der obigen Abbildung gezeigt ein. Fur Fach 1 kann X eine Abmessung von 93
bis 297 mm (3,67 bis 11,7 Zoll) sein. Stellen Sie anschlie3end die Abmessung flr Y
(Seitenkante des Papiers) ebenfalls wie in der Abbildung gezeigt ein. Fir Fach 1
kann'Y 191 bis 450 mm (7,5 bis 17,7 Zoll) sein.

Weiter auf der nachsten Seite.
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4. Wenn Papler in benutzerdefiniertem Format in Fach 1 eingelegt ist, und ¢ IH
1 = FKi elngestellt |st stellen Sie im Papierzufihrungsment am Bedlenfeld
des Druckers COREMAT FRCH 1 = B.DEF. ein. Weitere Informationen hierzu finden Sie

unter ,Anpassen der Verwendunq von Fach 1" auf Seite 146.

5. Wabhlen Sie in der Software als Papierformat Benutzerdefiniert .

Wenn das benutzerdefinierte Papier beispielsweise das Format 203 x 254 mm
(8 x 10 Zoll) hat, stellen Sie die Breite (X) auf 203 mm (8 Zoll) und die Lange
(Y) auf 254 mm (10 Zoll) ein.

Wenn Sie mit dem PCL 5e Treiber arbeiten, mul3 die X- und Y-Abmessung im
Druckmeni unter ,Sonderpap.Formatkonfig.” eingestellt werden, oder das
Sonderpapier mit der langen Seite zuerst eingelegt werden (d.h. X ist langer
als Y).

Drucken auf Spezialpapier
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Erweiterte Druckaufgaben

3 Erweiterte Druckaufgaben

Ubersicht

Ubersicht

Dieses Kapitel fuhrt in einige erweiterte Druckaufgaben ein, um lhnen zu
helfen, die Funktionen des Druckers in vollem Umfang nutzen zu kdnnen.
Diese Aufgaben werden als ,erweitert* bezeichnet, da dafur Einstellungen
Uber eine Softwareanwendung, den Druckertreiber oder das Bedienfeld des
Druckers geandert werden missen.

® Verwenden der Funktionen des Druckertreibers

® Andere erste Seite

® Anpassen der Verwendung von Fach 1

® Drucken nach Papiertyp und -format
Weiter auf der nachsten Seite.
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Hinweis

PCL 5e sollte ausschlieB3lich fir die Kompatibilitat nach unten verwendet
werden. Die meisten in diesem Abschnitt genannten Funktionen beziehen
sich nicht auf PCL 5e. Wir empfehlen die Verwendung von PCL 6- oder
PostScript-Emulation, damit Sie die Druckerfunktionen voll ausnutzen
kdnnen.

Bitte beachten Sie, dald nicht alle Funktionen mit allen Treibern
kompatibel sind.

Ubersicht
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Verwenden der Funktionen des
Druckertreibers
Wenn Sie von einer Softwareanwendung aus drucken, stehen viele

Druckerfunktionen tGber den Druckertreiber zur Verfigung. Informationen tber
den Zugriff auf Windows-Druckertreiber finden Sie auf Seite 69.

Hinweis Die HP PCL 5e-, PCL 6-, PostScript- und Macintosh-Treiber unterscheiden
sich geringfugig. Uberprifen Sie die Treiber auf verfiigbare Optionen. Der
PCL 6-Treiber nutzt die Funktionen des Druckers in vollem Umfang.

Einstellungen im Druckertreiber und in den Softwareanwendungen haben
Vorrang vor den Einstellungen, die am Bedienfeld vorgenommen werden.
(Die Software-Einstellungen wiederum haben Vorrang vor den Ein-
stellungen des Druckertreibers.)

Drucker-Sortierfunktion

Uber die Sortierfunktion des Druckers kénnen mehrere Originalkopien
desselben Dokuments ausgedruckt werden (Mopying), was fur Sie folgende
Vorteile hat:

® \Weniger Netzwerkverkehr
® Schnellere Rickkehr zur Anwendung
® Alle Dokumente sind Originalkopien
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RIP ONCE (Nur eine einzige Jobverarbeitung)

Mit Hilfe dieser Funktion braucht der Druckjob nur einmal verarbeitet zu
werden. Sie konnen dann den formatierten Job mehrere Male ausdrucken,
ohne dal} er jeweils neu verarbeitet werden muf3. Diese Funktion ist
normalerweise immer aktiv. Wenn Sie sie deaktivieren mochten, schalten Sie
die Sortierung Uber den Druckertreiber oder Uber das Bedienfeldmeni aus.

Speichern der Druckereinrichtung

Druckertreiber ermdglichen Ihnen, die am haufigsten verwendeten Drucker-
einstellungen als Standardeinstellungen zu speichern. So kdnnte der Treiber
beispielsweise auf das Papierformat ,US Letter®, Hochformat und automa-
tische Fachauswahl (Zufuhrung aus dem ersten verfliigbaren Fach) eingestellt
sein.

Manche PCL 6-Druckertreiber ermdoglichen Ihnen, die Druckereinstellungen fir
verschiedene Druckjobs zu speichern. Sie kdnnten dann beispielsweise eine
Schnelleinstellung fur Umschlage erstellen oder wenn die erste Seite eines
Dokuments auf Briefkopfpapier gedruckt werden soll.

Neue Druckertreiberfunktionen

Sehen Sie sich im Windows PCL 6-Druckertreiber die Optionen Schnell-
einstellungen , GroRenanpassung (von einem Seitenformat zum anderen) und
Broschirendruck an, oder lesen Sie in der Hilfe des Druckertreibers nach.
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Drucken mit einem Wasserzeichen

Ein Wasserzeichen ist ein Hinweis, wie zum Beispiel ,Streng geheim®, der im
Hintergrund auf jede Seite eines Dokuments gedruckt wird. Sehen Sie im
Druckertreiber nach, welche Optionen zur Verfigung stehen.
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Andere erste Seite

1 Wahlen Sie im Druckertreiber ,Anderes
Papier fur erste Seite“ aus. Wahlen Sie
Fach 1 (oder ,Manuelle Papierzufuhr®) fir die
erste Seite und eines der anderen Facher fir
die anderen Seiten aus. Legen Sie dann das
Papier fur die erste Seite in Fach 1 ein. (Bei
manueller Papierzufuhr durfen Sie das Papier
erst in Fach 1 einlegen, nachdem der Job
bereits an den Drucker gesendet wurde und
dieser Papier anfordert.) Legen Sie das
Papier mit der Druckseite nach oben ein. Die
obere Papierkante muf3 zum hinteren Teil des
Druckers zeigen, und das Papier mufd mit der
Langskante eingezogen werden.

Hinweis

Wo und wie die Auswahlen vorgenommen wer-
den, hangt von der Softwareanwendung oder
dem zugehorigen Druckertreiber ab. (Einige
Optionen stehen evtl. nur tber den Drucker-
treiber zur Verfigung.)

Weiter auf der nachsten Seite.
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2 Legen Sie das Papier fur die ubrigen
Dokumentseiten in ein anderes Fach ein. Sie
kdnnen sowohl die erste als auch die Ubrigen
Seiten nach Papiertyp auswahlen. Weitere
diesbezugliche Informationen finden Sie unter
.pDrucken nach Papiertyp und -format” auf
Seite 149.
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Drucken mehrerer Seiten auf ein Blatt Papier

Sie kbnnen mehrere Seiten auf ein Blatt Papier drucken. Diese Funktion steht
bei manchen Druckertreibern zur Verfigung und stellt eine kostengtinstige
Methode dar, Entwirfe zu drucken.

Um mehrere Seiten auf ein Blatt Papier zu drucken, verwenden Sie die Option
,Layout” oder ,Seiten pro Blatt“ im Druckertreiber. (Die Funktion wird auch
manchmal als 2, 4" oder ,Mehrere Seiten pro Blatt (Anzahl)“ bezeichnet.
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Anpassen der Verwendung von Fach 1

Passen Sie Fach 1 an Ihre spezifischen Druckanforderungen an.

Der Drucker kann so eingestellt werden, dal3 von Fach 1 aus gedruckt wird,
solange darin Papier eingelegt ist, oder dal3 nur dann von Fach 1 aus gedruckt
wird, wenn der eingelegte Papiertyp speziell angefordert wird. Stellen Sle im
Paplerzufuhrungsmenu am Bedlenfeld des Druckers entweder miliizs FioH
i Foder MODbis FROH L=k TE ein. (Die Druckgeschwmdlgkelt |st
mogllcherwelse gerlnger wenn von Fach 1 aus gedruckt wird und sz FriH
| =T eingestellt ist.)

Modus Fach 1=Zuerst

Wenn nicht jederzeit Papier in Fach 1 eingelegt ist oder falls Fach 1 nur fur die
manuelle Paplerzufuhrung verwendet wird, behalten Sie die Standardein-
stellung mokiis FaoH 1=ZUERST im Papierzufihrungsment bei.

o T bedeutet, dal3 der Drucker zuerst Papier aus Fach 1

e|n2|eht sofern dleses nicht leer oder geschlossen ist.

® Sie kbnnen natirlich trotzdem Papier aus einem anderen Fach benutzen,
indem Sie Uber den Druckertreiber oder die Softwareanwendung ein
anderes Fach auswahlen.
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Modus Fach 1=Kassette

FODUS FRCH I=EESSETTE bedeutet, dalR der Drucker Fach 1 wie die internen ’—\
Facher behandelt Anstatt zuerst Papier in Fach 1 zu suchen, zieht der

Drucker Papier entweder vom unteren Fach aus aufwarts (angefangen beim

Fach mit der hochsten Kapazitat bis zum Fach mit der geringsten Kapazitat) ?
oder von dem Fach aus ein, dessen Einstellungen fir Typ oder Format denen e

in der Software gewahlten entsprechen.
® Wenn & eingestellt ist, wird eine Option im Papierzu- P

fuhrungsmenu angezelgt m|t der sowohl das Format als auch der Typ fir
Fach 1 konfiguriert werden.

® Uber den Druckertreiber konnen Sie Papier aus einem beliebigen Fach
(einschliel3lich Fach 1) nach Typ, Format oder Quelle wahlen. Informa-
tionen zum Drucken nach Papiertyp und -format finden Sie auf Seite 149.

Anpassen der Verwendung von Fach 1



Kapitel 3 Erweiterte Druckaufgaben 148

Manuelle Papierzufuhr von Fach 1 aus

Uber die Funktion ,Manuelle Zufuhr* kénnen Sie Spezialpapier wie zum
Beispiel Umschlage oder Briefkopfpapier von Fach 1 aus drucken. Wenn die
Option ,Manuelle Zufuhr* gewahlt ist, wird nur von Fach 1 aus gedruckt.

Wahlen Sie ,Manuelle Zufuhr” von der Software oder dem Druckertreiber aus.
Die manuelle Zufuhr kann auch im Papierzufihrungsment am Bedienfeld des
Druckers aktiviert werden.

Hinweis Wenn die ,Manuelle Zufuhr* gewahlt und ¥ = FHCH I=ZUERST eingestellt
ist, druckt der Drucker automatlsch von Fach 1 aus (sofern Papler eingelegt
ist). Wenn ¥ =l HEEETTE eingestelltist, fordert der Drucker auch
dann zum Elnlegen von Papler in Fach 1 auf, wenn bereits Papier in
Fach 1 eingelegt ist. Sie erhalten damit die Mdglichkeit, gegebenenfalls
anderes Papier einzulegen. Dricken Sie START, um von Fach 1 aus zu
drucken.
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Drucken nach Papiertyp und -format

Sie kénnen den Drucker so konfigurieren, dal3 das Papier nach Typ (wie z.B.
Normal oder Briefkopf) und nach Format (wie z.B. US Letter oder A4)
eingezogen wird und nicht nach Quelle (d.h. nicht nach Papierfach).

Vorteile beim Drucken nach Papiertyp und -format

Wenn Sie haufig unterschiedliche Papierarten verwenden und die Facher erst
einmal eingerichtet sind, brauchen Sie bei dieser Druckmethode vor dem
Drucken nicht erst jedesmal nachzusehen, welches Papier sich in welchem
Fach befindet. Dies ist besonders dann praktisch, wenn der Drucker von
mehreren Personen benutzt wird.

Beim Drucken nach Papiertyp und -format kbnnen Sie auch sicher sein, dal3
die Jobs tatsachlich auf dem gewiinschten Papier gedruckt werden. (Einige
Drucker sind mit einer Fachersperrfunktion ausgestattet, um das Drucken auf
falschem Papier zu vermeiden. Wenn Sie nach Papiertyp und -format drucken,
mussen Sie keine Facher sperren.)
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Zum Drucken nach Papiertyp und -format missen Sie wie folgt vorgehen:

1.

Achten Sie darauf, dal3 die Facher richtig eingestellt sind und auch das gewlinschte
Papier enthalten. (Siehe die Abschnitte tGber das Laden von Papier, angefangen mit
Seite 84.)

Wahlen Sie im Druckerbedienfeld aus dem Papierzufiihrungsmeni den Papiertyp
fur die einzelnen Facher aus. Falls Sie sich nicht ganz sicher sind, welchen Typ Sie
einlegen (z.B. Briefpapier oder Recycled), sollten Sie auf dem Riesetikett nach-
sehen. Die unterstitzten Typen sind auf Seite 297 aufgefiihrt.

3. Wabhlen Sie im Bedienfeld die Papierformateinstellungen aus.

Fach 1: Wenn der Drucker auf Hofiis FaoH i - TTE Uber das
Papierzufihrungsmend elngestellt worden |st muB das Papierformat
ebenfalls in diesem Menu eingestellt werden. Wenn dagegen ein
Sonderformat eingelegt ist, missen Sie das Format, das dem Papier in
Fach 1 entspricht, im Druckment auswahlen. Einzelheiten Uber das
Bedrucken von Sonderformaten finden Sie auf Seite 130.

Andere Facher : Wenn Sie das Papier ordnungsgemal einlegen, wird
dadurch auch gleichzeitig das Papierformat eingestellt. (Siehe Abschnitte
Uber das Laden von Papier, angefangen mit Seite 84.)

Weiter auf der nachsten Seite.

Drucken nach Papiertyp und -format
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4. Wabhlen Sie tber die Software oder den Druckertreiber den gewlnschten Papiertyp
und das gewiinschte Format aus.

Hinweis

Die Einstellungen fur Typ und Format kdnnen bei Netzwerkdruckern auch
Uber HP JetAdmin konfiguriert werden (siehe die Hilfe zur Drucker-
software).

Um nach Typ oder Format drucken zu kénnen, mufld Fach 1 evtl. entleert
oder geschlossen werden. Oder stellen Sle |m Bedlenfeld des Druckers
Uber das Papierzufihrungsment iz “ETTE ein. Weitere

Informationen hiertber finden Sie auf Selte 323

Die im Druckertreiber und in der Softwareanwendung vorgenommenen
Einstellungen haben Vorrang vor den Bedienfeldeinstellungen. (Die tber
die Softwareanwendung vorgenommenen Einstellungen haben wiederum
Vorrang vor den Druckertreibereinstellungen.)

Drucken nach Papiertyp und -format
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4 Wartung des Druckers

Ubersicht

In diesem Kapitel wird die grundlegende Druckerwartung erortert.

® Tonerpatrone
® Reinigen des Druckers

Hinweis Um eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten, werden Sie vom Drucker
aufgefordert, alle 350.000 Selten eine Wartung vorzunehmen Sobald auf
dem Bedienfeld die Meldung + erscheint,
mussen Sie den Drucker- Wartungssatz kaufen und dle neuen Teile
installieren. AnschlieRend kénnen Sie dann diese Wartungsmeldung
[6schen, indem Sie sie tUber das Konfigurationsment ausschalten.
Diesbezlgliche Bestellinformationen finden Sie auf Seite 39.

Beim Drucker-Wartungssatz handelt es sich um Verbrauchsmaterialien, die
nicht unter die Gewéahrleistung fallen.

Ubersicht
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Tonerpatrone

HP-Richtlinien zur Verwendung von Tonerpatronen
anderer Hersteller

Hewlett-Packard kann die Verwendung von neuen oder wiederaufgefillten
Tonerpatronen anderer Hersteller nicht empfehlen. Da es sich bei diesen

Produkten nicht um HP Produkte handelt, hat HP keinerlei Kontrolle tber

die Ausfihrung oder Qualitat dieser Produkte.

Zur Installation einer neuen HP Tonerpatrone und der Wiederverwertung

der gebrauchten Patrone befolgen Sie bitte die Anweisungen auf der Ver-
packungsbeilage der neuen Patrone.

Lagern von Tonerpatronen

Nehmen Sie die Tonerpatrone erst unmittelbar vor ihrer Installation aus der
Verpackung.

ACHTUNG Setzen Sie die Tonerpatrone nur wenige Minuten der Lichtein-
strahlung aus, um so eine Beschadigung zu vermeiden.

Tonerpatrone
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Gebrauchsdauer von Tonerpatronen

Die Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone hangt davon ab, wieviel Toner fir Ihre
Druckjobs erforderlich ist. Wenn Sie hauptsachlich Text mit einem Deckungs-
grad von 5% drucken, reicht eine HP Tonerpatrone im Durchschnitt fiir 15.000
Seiten. (Ein typischer Geschaftsbrief weist ca. 5% Deckung auf.) Dabei wird
davon ausgegangen, dafl’ die Druckdichte auf 3 eingestellt und EconoMode
ausgeschaltet ist. (Dies sind jeweils die Standardeinstellungen.)

Tonerpatrone
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Weiterdrucken bei niedrigem Tonerstand

® Be| nledrlgem Tonerstand wird am Bedienfeld des Druckers die Meldung
R o W R el o angeze|gt

® Wenn der Drucker trotz der Meldung = weiterdruckt, ist die
Option 7 = auf i elngestellt (Standardelnstellung)

Wenn der Drucker bel nledrlgem Tonerstand mit dem Drucken aufhort, ist die
Option 7 FrasT LEER auf z7oF eingestellt. Dricken Sie in diesem Fall
START, um Welterzudrucken

Die Meldung 7

FHET LEER wird solange angezeigt, bis Sie die Toner-
patrone auswechseln

Konflguratlonsmenu auf dem Bedlenfeld elngestellt (S|ehe Selte 340).

Umverteilen des Toners

Bei niedrigem Tonerstand erscheint das Druckbild heller bzw. kann helle
Stellen aufweisen. Sie kdnnen die Druckqualitat durch Umverteilen des
Toners moglicherweise voribergehend verbessern. Das folgende Verfahren
ermadglicht Ihnen eventuell, den aktuellen Druckjob zu beenden, bevor die
Tonerpatrone ausgewechselt werden mulf3.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Umverteilen des Toners (Fortsetzung)

1 Offnen Sie die obere Abdeckung.

2 Nehmen Sie die Tonerpatrone aus dem
Drucker.

WARNUNG!

Greifen Sie nicht zu weit in den Drucker hinein.
Der angrenzende Fixierbereich ist moglicher-
weise heil3!

3 Drehen Sie die Tonerpatrone, und bewegen
Sie sie vorsichtig hin und her, um den Toner
umzuverteilen.

Hinweis

Wenn Toner auf lhre Kleidung gelangt,
wischen Sie ihn mit einem trockenen Tuch ab,
und waschen Sie das Kleidungsstiick in kaltem
Wasser. (Heil3es Wasser fixiert den Toner im
Gewebe!)

Weiter auf der ndchsten Seite.

Tonerpatrone
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4 Setzen Sie die Tonerpatrone wieder in den
Drucker ein, und schliel3en Sie die obere
Abdeckung.

Wenn der Ausdruck weiterhin hell ist, missen
Sie eine neue Tonerpatrone installieren.
(Befolgen Sie die Anweisungen auf der
Packungsbeilage der neuen Tonerpatrone.)

Tonerpatrone
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Reinigen des Druckers

Um eine gleichbleibende Druckqualitat zu gewéhrleisten, sollten Sie den
Drucker bei folgenden Anléassen grundlich reinigen:

® Bei jedem Tonerpatronenwechsel.
® Bei nachlassender Druckqualitat.

Reinigen Sie den Drucker au3en mit einem mit Wasser angefeuchteten und
innen mit einem trockenen, fusselfreien Tuch. Beachten Sie dabei die auf der
folgenden Seite aufgefiihrten Warnungen und Vorsichtshinweise.

ACHTUNG Benutzen Sie zum Reinigen des Druckers keinen Salmiakgeist (auch nicht
in der Nahe des Druckers), da die Tonerpatrone dadurch bleibend
beschadigt werden kdnnte.

Weiter auf der nachsten Seite.
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1 Bevor Sie diese Schritte ausfuhren, sollten
Sie den Drucker ausschalten und alle Kabel
herausziehen.

WARNUNG!

Beruhren Sie nicht den Fixierbereich hinter der
linken Klappe, da dieser Bereich HEISS sein
kann.

2 Offnen Sie die obere Abdeckung des
Druckers, und nehmen Sie die Tonerpatrone
heraus.

ACHTUNG

Berthren Sie nicht die Transferwalze (A). Haut-
fette an der Walze kdnnen die Druckqualitat
beeintrachtigen. Falls Toner auf lhre Kleidung
gelangt, sollten Sie ihn mit einem trockenen
Tuch abwischen und das Kleidungsstiick an-
schlielRend in kaltem Wasser waschen. Heil3es
Wasser fixiert den Toner im Gewebe!

Reinigen des Druckers
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3 Benutzen Sie ein trockenes, fusselfreies
Tuch, um alle Rickstande aus dem
Papierfuhrungsbereich, dem Bereich der
Einzugsrolle (B) und aus dem Schacht der
Tonerpatrone zu entfernen.

4 Wechseln Sie die Tonerpatrone aus,
schliel3en Sie den Drucker, stecken Sie alle
Kabel wieder ein, und schalten Sie den
Drucker wieder ein.

Reinigen des Druckers
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Verwenden der Drucker-Reinigungsseite

Falls auf der Vorder- oder Rlckseite der Druckjobs Tonerflecke erscheinen,
sollten Sie wie folgt vorgehen:

Fuhren Sie tber das Bedienfeld des Druckers folgende Schritte aus:

1.

2. Dricken Sie auf OPTION, bis &1
3.
4

. Folgen Sie dann zur Durchfiihrung des Reinigungsvorgangs den Anweisungen auf

HLITET erscheint.

Driicken Sie auf MENU, bis FEH FiR [f

ELLEM angezeigt wird.

Dricken Sie auf AUSWAHLEN, um die Reinigungsseite zu erstellen.

der Reinigungsseite.

Hinwelis

Die Reinigungsseite funktioniert am besten, wenn sie auf Kopierpapier
(und nicht auf Brief- oder Rauhpapier) ausgedruckt wird.

Weiter auf der ndchsten Seite.

Reinigen des Druckers
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Es kann evtl. erforderlich sein, die Reinigungsseite mehrere Male auszu-
drucken. Wenn aus dem Inneren des Druckers Tonerriickstdnde entfernt
wurden, sind glanzende schwarze Stellen auf dem schwarzen Streifen der
Reinigungsseite zu sehen. Wenn dagegen auf dem schwarzen Streifen weil3e
Stellen zu sehen sind, missen Sie die Reinigungsseite noch einmal
ausdrucken.

Bei gewissen Papiertypen sollte bei jedem Tonerpatronenwechsel die
Reinigungsseite benutzt werden, damit die Druckqualitat gut bleibt. Falls die
Reinigungsseite tbermalig oft ausgedruckt werden muf3, sollten Sie es mit
einem anderen Papiertyp versuchen.

Reinigen des Druckers
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5 Fehlersuche

Uberblick

Dieses Kapitel soll Ihnen beim Losen von Druckerproblemen behilflich sein.

Beseitigen von Gelegentlich kann es beim Drucken zu einem Papierstau kommen.

Papierstaus Dieser Abschnitt hilft Ihnen dabei, Papierstaus zu lokalisieren,

(siehe Seite 165) ordnungsgemal zu beseitigen und wiederholte Papierstaus zu
vermeiden.

Interpretieren von Auf der Anzeige des Bedienfelds des Druckers kdnnen viele ver-
Druckermeldungen_ schiedene Meldungen erschelnen Manche Meldungen, wie zum
Bei-spiel IHITIf i, zeigen den aktuellen Status des
Druckers an. Andere Meldungen wie zum Beispiel :
=, erfordern ein Eingreifen des Benutzers. Viele dleser
Meldungen sind leicht zu verstehen. Manche Meldungen jedoch
weisen auf ein Problem am Drucker hin oder missen weiter
verfolgt oder beschrieben werden. In diesem Abschnitt werden

Meldungen dieser Art aufgefihrt, und es wird jeweils angegeben,

was zu tun ist, wenn eine Meldung wiederholt auftritt.

Uberblick
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Korrigieren von Der Drucker sollte Druckjobs in hdchster Qualitat ausgeben. Wenn
Problemen mit der Druckjobs unscharf aussehen, Defekte wie zum Beispiel Linien,
Ausgabequalitat Flecken oder Schmierflecken auf der Seite erscheinen oder das
(siehe Seite 210) Papier verknittert oder gewellt ausgegeben wird, lesen Sie diesen

Abschnitt, um derartige Probleme zu beheben.

Feststellen von Bevor Sie ein Problem beseitigen kbnnen, missen Sie wissen,
Druckerproblemen wo das Problem liegt. Mit Hilfe der Tabellen in diesem Abschnitt
(siehe Seite 213) kdnnen Sie das Problem identifizieren und anschlieend die

entsprechenden Losungsvorschlage befolgen.

Uberprifen der Vom Drucker aus kénnen Sie Informationsseiten drucken, die
Druckerkonfiguration Einzelheiten zum Drucker und dessen Konfiguration enthalten.
(siehe Seite 261)
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Beseitigen von Papierstaus

Wenn auf dem Bedienfeld des Druckers eine Papierstau-Meldung angezeigt
wird, sehen Sie nach, ob sich an den auf der Grafik unten angegebenen
Stellen Papier befindet. Gehen Sie dann nach dem angegebenen Verfahren
zur Beseitigung des entsprechenden Papierstaus vor. Eventuell missen Sie
auch noch andere Bereiche auf eingeklemmtes Papier untersuchen. Wenn
nicht klar ist, wo sich der Papierstau befindet, Uberprifen Sie zuerst den
Bereich der oberen Abdeckung.

Achten Sie beim Beseitigen von Papierstaus darauf, das Papier nicht zu
zerreil3en, da kleine Papierfetzen, die im Drucker zurtickbleiben, zu weiteren
Staus fuhren kdnnen. Sollte es zu haufigen Papierstaus kommen, lesen Sie
bitte die Seite 186.

Hinweis Nachdem der Papierstau beseitigt wurde, mul3 die obere Abdeckung des
Druckers ge6ffnet und wieder geschlossen werden, damit die Papierstau-
Meldung geldscht wird.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Papierstaus kdnnen an den folgenden Stellen vorkommen:

Bereich der oberen
Abdeckung

Standard-
Ausgabefach

Papierfach 1

Hefteinheit

Rechte
Klappe

Transfereinheit

Linke 2000-Blatt-
Klappe Zufuhrfach (Fach 4)
Hinweis Nach der Beseitigung von Papierstaus bleibt méglicherweise etwas Toner

im Drucker zurtck. Dieser muf3te jedoch nach dem Drucken einiger Seiten
verschwinden.

Beseitigen von Papierstaus
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Beseitigen von Papierstaus im Bereich der Zufuhrfdcher

Beseitigung von Staus in Papierfach 1

1.
2.
3.

Offnen Sie Papierfach 1, indem Sie es herunterziehen.
Uberpriifen Sie den Bereich von Fach 1 auf Papier.

Entfernen Sie etwaiges Papier, indem Sie es in die durch den Pfeil auf der
untenstehenden Abbildung angedeutete Richtung ziehen. Prifen Sie sorgfaltig,
ob alle Papierfetzen entfernt wurden.

Offnen und schlieRen Sie die obere Abdeckung.
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Beseitigen von Staus im Bereich der rechten Klappe

1.

o

Offnen Sie die rechte Klappe unter Papierfach 1.

2. Uberprifen Sie diesen Bereich auf Papier.
3.
4

. Entfernen Sie etwaiges Papier aus diesem Bereich, indem Sie es aus dem Drucker

Offnen Sie die Stauzugangsabdeckung mit Hilfe des griinen Hebels.

herausziehen.

Vergewissern Sie sich, dafl3 alle Papierfetzen entfernt wurden.

6. Offnen und schlieBen Sie die obere Abdeckung.

Stauzugangsabdeckung

Beseitigen von Papierstaus
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Beseitigen von Staus im Bereich der Facher 2 und 3

1. Offnen Sie das Fach.

2. Entfernen Sie eingeklemmtes oder beschadigtes Papier aus diesem Bereich,
indem Sie es aus dem Drucker herausziehen.

3. Vergewissern Sie sich, dal3 alle Papierfetzen entfernt wurden.
4. Schliel3en Sie das Fach.
5. Offnen und schlieBen Sie die obere Abdeckung.
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Beseitigen von Staus im Bereich der beiden optionalen
Zufuhrfacher fir je 500 Blatt (Facher 4 und 5)

1.
2.

Offnen Sie das Fach.

Entfernen Sie eingeklemmtes oder beschadigtes Papier aus diesem Bereich (A),
indem Sie es aus dem Drucker herausziehen.

3. Vergewissern Sie sich, daf3 alle Papierfetzen entfernt wurden.

6.
7.

Schliel3en Sie das Fach.

Offnen Sie die Klappe der vertikalen Transfereinheit und entfernen Sie
eingeklemmtes Papier (B).

Schliel3en Sie die Klappe der vertikalen Transfereinheit.

Offnen und schlieRen Sie die obere Abdeckung.

Weiter auf der nachsten Seite.

Beseitigen von Papierstaus
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Beseitigen von Staus aus dem Bereich des optionalen
2000-Blatt-Zufuhrfaches (Fach 4)

1.
2.

Offnen Sie Fach 4.

Entfernen Sie eingeklemmtes oder beschadigtes Papier aus diesem Bereich (A),
indem Sie es aus dem Drucker herausziehen.

3. Vergewissern Sie sich, dal alle Papierfetzen entfernt wurden.

6.
1.

SchlielRen Sie das Fach.

Offnen Sie die Klappe der vertikalen Transfereinheit, und entfernen Sie eventuell
eingeklemmtes Papier (B).

Schliel3en Sie die Klappe der vertikalen Transfereinheit.

Offnen und schlieRen Sie die obere Abdeckung.

Weiter auf der nachsten Seite.

Beseitigen von Papierstaus
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Beseitigen von Staus im Bereich der optionalen
Umschlagzufihrung

1.
2.

Offnen Sie die obere Abdeckung.

Entfernen Sie die Tonerpatrone.

WARNUNG!

Beruhren Sie nicht den angrenzenden Bereich der Fixiereinheit. Er kann
HEISS sein.

Entfernen Sie Umschlage aus diesem Bereich, indem Sie sie gerade nach oben
und aus dem Drucker herausziehen.

Vergewissern Sie sich, dal? alle Papierfetzen entfernt wurden. Heben Sie die beiden
grinen Laschen an, und entfernen Sie alle verborgenen Umschlage.

Unter Umstanden ist es notwendig, alle eingelegten Umschlage zu entfernen und
die Umschlagzufihrung abzunehmen, um eingeklemmte Umschlage und
Papierfetzen entfernen zu kdnnen.

Installieren Sie die optionale Umschlagzufiihrung und die Tonerpatrone wieder, und
schlieRen Sie die obere Abdeckung.

Weiter auf der nachsten Seite.

Beseitigen von Papierstaus
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Beseitigen von Staus im Bereich des optionalen Duplexers

1.
2.
3.

Offnen Sie die vordere Klappe.
Uberprifen Sie diesen Bereich auf Papier.

Entfernen Sie eventuell vorhandenes Papier aus diesem Bereich (A), indem Sie es
aus dem Drucker herausziehen. Geben Sie acht, dal’ Sie das Papier nicht
zerreil3en.

Falls sich das Papier nicht vollstandig durch die vordere Klappe entfernen lafit,
offnen Sie die linke Klappe und ziehen Sie das Papier vorsichtig aus diesem
Bereich heraus (B). (Falls eine Mailbox installiert ist, schieben Sie diese zuerst vom
Drucker weg, um sich Zugang zur linken Klappe zu verschaffen.)

WARNUNG!

Beruhren Sie nicht den angrenzenden Bereich der Fixiereinheit. Er kann
HEISS sein.

Falls ein Duplexer installiert ist, schalten Sie den Drucker aus und entfernen Sie den
Duplexer (C), indem Sie auf die farbige Lasche unten rechts an der Einheit driicken
und die gesamte Einheit aus dem Schacht ziehen.

Weiter auf der nachsten Seite.
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6. Entfernen Sie alles im Duplexer verbliebene Papier (C).

7. Installieren Sie den Duplexer wieder, indem Sie ihn in seinen Schacht schieben, bis
er einrastet. Schlief3en Sie alle offenen Klappen. Falls eine Mailbox installiert ist,
schieben Sie sie wieder an ihren alten Standort zurtick, und schalten Sie den

Drucker wieder ein.
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Beseitigen von Staus im Bereich der oberen Abdeckung
1. Offnen Sie die obere Abdeckung.

2. Entnehmen Sie die Tonerpatrone.

WARNUNG! Beruhren Sie nicht den angrenzenden Bereich der Fixiereinheit. Er kann
HEISS sein.

3. Heben Sie Hebel Nr. 2 an und entfernen Sie eventuell unter Platte 3 verborgenes
Papier.

4. Entfernen Sie alles Papier aus diesem Bereich, indem Sie es nach oben und aus
dem Drucker herausziehen.

5. Vergewissern Sie sich, dal alle Papierfetzen entfernt wurden.

6. Installieren Sie die Tonerpatrone wieder und schlie3en Sie die obere Abdeckung.

AT IATRIAY

\ T
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Beseitigen von Staus in den Ausgabebereichen

Beseitigen von Staus im Standard-Ausgabefach

Sollte der Papierstau bis in den Ausgabegereich vorgedrungen sein, wie in der
Grafik unten angedeutet, ziehen Sie das Papier langsam und vorsichtig aus
dem Drucker, ohne es zu zerreil3en.

Beseitigen von Papierstaus
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Beseitigen von Staus im Bereich der linken Klappe (Bereich der

Fixiereinheit) ,%
1. Offnen Sie die linke Klappe. (Falls eine Mailbox installiert ist, schieben Sie diese
zuerst vom Drucker weg, um sich Zugang zur linken Klappe zu verschaffen.) ?
WARNUNG! Beruihren Sie nicht den angrenzenden Bereich der Fixiereinheit. Er kann €
HEISS sein.
2. Entfernen Sie alles eingeklemmte oder beschéadigte Papier aus diesem Bereich,
indem Sie es aus dem Drucker herausziehen (A).

3. Dricken Sie auf die griinen Laschen (B) und untersuchen Sie diesen Bereich auf
Papier. Vergewissern Sie sich, dal alle Papierfetzen entfernt wurden.

4. Schlie3en Sie die linke Klappe. Falls eine Mailbox installiert ist, schieben Sie sie
wieder an ihren alten Standort zurtck.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Beseitigen von Staus im Bereich der optionalen
Mailbox-Ausgabe

Schalten Sie den Drucker aus.
Entfernen Sie das linke Ausgabefach.

Entfernen Sie alles Papier aus dem Bereich (A), indem Sie es vorsichtig aus dem
Drucker herausziehen.

Ziehen Sie die Mailbox vom Drucker weg und entfernen Sie alles Papier aus dem
Bereich (B). Vergewissern Sie sich, dal} alle Papierfetzen entfernt wurden.

Entfernen Sie alles Papier aus dem Bereich (C), indem Sie es vorsichtig aus dem
Drucker herausziehen.

Chapter 5
1.
2.
3.
4.
5.
Hinweis

Geben Sie bei der Beseitigung von Papierstaus acht, das Papier nicht zu
zerreil3en, da kleine Papierfetzen, die im Drucker zurickbleiben, zu
weiteren Staus fihren kdnnen. Wenn Papierstaus haufig auftreten, siehe
Seite 186.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Beseitigen von Staus im Bereich der Hefteinheit

1 Nehmen Sie das linke Ausgabefach heraus.
2 Offnen Sie die Abdeckung der Hefteinheit.

3 Dricken Sie mit dem Zeigefinger auf die
farbige Lasche und ziehen Sie die runde
farbige Lasche mit dem anderen Zeigefinger
heraus, um die Hefteinheit zu 6ffnen.

4 Entfernen Sie lose oder beschadigte
Heftklammern vom Hefterkopf. Schieben
Sie die runde Lasche wieder hinein, bis sie
einrastet.

Weiter auf der nachsten Seite.
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5 Schlie3en Sie die Abdeckung der Hefteinheit,
und installieren Sie das linke Ausgabefach
wieder.

6 Beseitigen Sie alle Papierstaus, die eventuell
wegen des Heftklammerstaus entstanden sind.

Hinweis

Nachdem ein Heftklammerstau beseitigt ist,
kann es sein, dald nach Wiederaufnahme des
Druckvorgangs maximal 12 Dokumente nicht
geheftet werden, da die Hefteinheit erst wieder
Heftklammern nachladen mul3. Heften Sie diese
Dokumente entweder manuell oder senden Sie
den Druckjob erneut.

Wenn ein Druckjob an den Drucker gesendet
wird und die Hefteinheit blockiert ist oder keine
Heftklammern mehr vorhanden sind, wird der
Job trotzdem gedruckt.
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Beheben wiederholter Papierstaus

Situation Losung

Allgemeine, 1. Vergewissern Sie sich, dal3 das Papier ordnungsgemalf in die
wiederholt Facher eingelegt wird und alle Querfiihrungen richtig zueinander
auftretende ausgerichtet sind (nicht schrag). Siehe Kapitel 2, ,Drucken.”

Probleme mit

. 2. Vergewissern Sie sich, dal? das Papierfach auf das richtige
Papierstaus

Format eingestellt ist und nicht zu viel Papier eingelegt wurde.

3. Drehen Sie den Papierstapel um. Wenn Sie Briefkopfpapier
benutzen, versuchen Sie, von Papierfach 1 aus zu drucken.

4. Benutzen Sie kein zuvor bedrucktes Papier oder Papier, das in
irgendeiner Weise beschadigt oder unregelmalig ist. Auf Seite
291 finden Sie Informationen zu empfohlenen Papiersorten und
anderem Papier fur Ihren Drucker.

5. Beachten Sie die Papierspezifikationen. (Falls das benutzte
Papier nicht den Spezifikationen entspricht, kann es beim
Drucken Probleme geben.)
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Situation Losung

6. Beim Duplexdruck rollt der Drucker das Papier unter Fach 3
hindurch und verursacht einen Stau. Ziehen Sie Fach 3 ganz
aus dem Drucker heraus und beseitigen Sie das unter dem Fach
eingeklemmte Papier. Schieben Sie Fach 3 wieder in den
Drucker hinein.

7. Der Drucker ist eventuell schmutzig. Reinigen Sie den Drucker
gemal der Anleitung auf Seite 188.

8. Vergewissern Sie sich, dal3 das richtige Papierformat eingelegt
ist (Seite 291).

9. Vergewissern Sie sich, dafl3 alles eingeklemmte oder
beschéadigte Papier aus dem Drucker entfernt wurde.

Hinweis Wenn weiterhin wiederholte Papierstaus auftreten, wenden Sie sich an lhre
autorisierte HP-Kundenunterstitzung.

Beseitigen von Papierstaus
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Druckermeldungen

Die folgende Tabelle erlautert Meldungen, die mdglicherweise auf dem
Bedienfeld des Druckers angezeigt werden. Druckermeldungen und ihre
Bedeutung sind in alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt. Numerierte
Meldungen schlie3en sich daran an.

Wenn eine Meldung standig angezeigt wird:

® \Wenn eine Meldung, die Sie zum Einlegen von Papier auffordert oder
angibt, dald sich ein vorheriger Druckjob noch im Speicher des Druckers
befindet, stdndig angezeigt wird, driicken Sie auf die Taste START, um zu
drucken oder auf JoB ABBRECHEN, um den Job aus dem Druckerspeicher zu
I6schen.

® Wird eine Meldung nach Durchfuhrung aller empfohlener MalRnahmen
weiterhin angezeigt, wenden Sie sich bitte an den HP Kundendienst oder
die HP Kundenunterstitzung. (Siehe die Seiten zur HP Unterstitzung
vorne in diesem Handbuch.)

Hinweis In diesem Benutzerhandbuch werden nicht alle Meldungen beschrieben
(viele erklaren sich von selbst).

Die Einstellung der Optionen @it | .und L F(Im
Konfigurationsment des Bedlenfelds) W|rkt sich auf manche Drucker—
meldungen aus (siehe Seite 340).

Weiter auf der nachsten Seite.
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Druckermeldungen

Meldung Erklarung bzw. empfohlene L6sung

Die Einstellung der RAM-Disk wurde auf dem Bedienfeld des
Druckers geandert. Die Anderung tritt erst in Kraft, wenn der
Drucker neu initialisiert wird. Wenn Sie den Modus des externen
Gerats andern, schalten Sie den Drucker zuerst aus und dann
wieder ein, und warten Sie, bis er neu initialisiert wurde.

Das Ausgabefach ist voll und mul3 geleert werden.

n (Name des
Fachs

Das Behandlungsgerat hat nur noch wenig Material und muf3
nachgefillt werden.

Loschen Sie Dateien vom EEA-Datentrdger, und wiederholen Sie
den Vorgang. Verwenden Sie zum Herunterladen und Léschen von
Dateien HP JetAdmin und zum Herunterladen und Loschen von
Schriften HP FontSmart. (Weitere Informationen finden Sie in der
Online-Hilfe der Software.)

Der angeforderte Vorgang konnte nicht durchgefiihrt werden. Sie
haben mdglicherweise versucht, einen unzuldssigen Vorgang
durchzufihren, zum Beispiel eine Datei in ein nichtvorhandenes
Verzeichnis herunterzuladen.
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Losung

Im EEA-Datentrager ist ein schwerwiegender Fehler aufgetreten.
Der Datentrager ist unbrauchbar geworden.

Entfernen Sie den EEA-Datentrager und ersetzen Sie ihn durch
einen neuen.

Der EEA-Datentrager ist geschutzt, es kobnnen keine neuen Dateien
darauf geschrieben werden.
Deaktivieren Sie den Schreibschutz mit Hilfe von HP JetAdmin.

Um gleichmafig gute Druckqualitat zu gewahrleisten, werden Sie
alle 350.000 Blatt aufgefordert, eine routinemaflige Wartung
durchzufthren. Informationen zum Bestellen eines Drucker-
Wartungssatzes finden Sie auf Seite 39.

Bei einem Papierzufiihrungsgerat liegt ein Zustand vor, der beseitigt
werden muf3, bevor der Druck fortgesetzt werden kann.

Schlagen Sie in der Dokumentation nach, die mit dem Papier-
zufihrungsgerat ausgeliefert wurde.

Die Einzugswalzen werden betatigt, um maogliche Papierstaus
festzustellen.

Die Initialisierung der optionalen Festplatte kann lange dauern. Der
erste Parameter ist die Steckplatznummer fur diese Festplatte.

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Warten Sie, bis die Meldung ausgeblendet wird (ungefahr

5 Minuten). Wenn die EEA-Karte des Druckers richtig funktioniert
wechselt mit und mit dem Netzwerk kommuniziert, verschwindet diese Meldung
HIDHT MBESCHELTEM  nach ungefahr einer Minute und es ist kein Eingriff notwendig.

Falls die EEA-Karte nicht mit dem Netzwerk kommunizieren kann,
wird diese Meldung 5 Minuten lang angezeigt und verschwindet
dann. In diesem Fall kommuniziert der Drucker nicht mit dem
Netzwerk (obwohl die Meldung nicht mehr angezeigt wird).
Eventuell ist die EEA-Karte beschadigt, oder das Problem liegt an
einem schlechten Kabel oder einer schlechten Verbindung im
Netzwerk, oder es handelt sich um ein Netzwerkproblem. Wenden
Sie sich an Ihren Netzwerkadministrator.

Die Initialisierung der optionalen Festplatte kann lange dauern. Der
erste Parameter ist die Steckplatznummer fir diese Festplatte.

Der EEA-Datentrager funktioniert nicht ordnungsgemal.

Wenn ein externes Papierzufihrungsgerat am Drucker ange-
schlossen ist, braucht es nach dem Einschalten bzw. nach dem
Aufwachen aus dem Energiesparmodus etwa 10 Sekunden zum
Initialisieren.
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Legen Sie Papier in das leere Fach (=) ein, um die Meldung zu
|6schen.

Wenn Sie kein Papier in das angegebene Fach einlegen, setzt der
Drucker den Druck vom néchsten verfigbaren Fach aus fort, und die
Meldung wird weiterhin angezeigt.

Die Umschlagzufiihrung, die Sie installieren mdchten, eignet sich
nicht fur diesen Drucker.

Informationen zum Bestellen einer geeigneten Umschlagzufihrung
fur diesen Drucker finden Sie auf Seite 39.

Vergewissern Sie sich, dal3 die Umschlagzufiihrung richtig installiert
Ist (Seite 118).

- i1 Ein externes Papierzufihrungsgerat hat ein nichtunterstitztes

Papierformat festgestellt. Der Drucker wird Offline geschaltet, bis
der Fehler korrigiert worden ist.

Léschen Sie Dateien vom Flash-DIMM. Verwenden Sie zum
Herunterladen und Léschen von Dateien HP JetAdmin und zum
Herunterladen und Léschen von Schriften HP FontSmart. (Weitere
Informationen finden Sie in der Online-Hilfe der Software.)

Der angeforderte Vorgang konnte nicht durchgefiihrt werden. Sie
haben mdglicherweise versucht, einen unzuladssigen Vorgang
durchzufihren, zum Beispiel eine Datei in ein nichtvorhandenes
Verzeichnis herunterzuladen.

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Im Flash-DIMM ist ein schwerwiegender Fehler aufgetreten. Das
Gerat ist unbrauchbar geworden.

Entfernen Sie das Flash-DIMM und ersetzen Sie es durch ein
neues.

Das Flash-DIMM ist schreibgeschitzt; es kdnnen keine neuen
Dateien darauf geschrieben werden.
Deaktivieren Sie den Schreibschutz mit Hilfe von HP JetAdmin.

- Ein Druckjob hat eine im Drucker nicht vorhandene Sprache

angefordert. Der Job wird nicht gedruckt und aus dem Speicher
geldscht. Drucken Sie den Job unter Verwendung eines Treibers fir
eine andere Druckersprache, oder installieren Sie die angeforderte
Sprache im Drucker (sofern verfligbar).

Driucken Sie auf START, um fortzufahren.

Die Hefteinheit ist beinahe leer und mufl} wieder mit Heftklammern
gefullt werden.

Die Funktion des Bedienfelds, auf die Sie zugreifen mochten, ist
gesperrt, um unbefugten Zugriff zu vermeiden.
Wenden Sie sich an den Netzwerkadministrator.

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Legen Sie das angeforderte Papier in das angegebene Fach (=) ein.
(Weitere Informationen hierzu finden Sie in den Abschnitten zum
Einlegen von Papier ab Seite 84.)

Vergewissern Sie sich, dal3 die Facher auf das korrekte Format
eingestellt sind. Die Einstellungen fir den Papiertyp (bei Papierfach
1 auch fur das Papierformat) mussen auf dem Bedienfeld des
Druckers vorgenommen werden (siehe Seite 149).

Wenn Sie versuchen, auf Papier vom Format ,A4“ oder “US Letter”
zu drucken, und diese Meldung wird angezeigt, vergewissern Sie
sich, dal3 das Standardpapierformat im Druckment auf dem
Bedienfeld richtig eingestellt ist.

Dricken Sie auf START, um aus dem né&chsten verfligbaren Fach zu
drucken.

Dricken Sie auf -WERT+, um die verfugbaren Typen und Formate
durchzugehen. Dricken Sie auf AUSWAHLEN, um die Typen- oder
Format-Alternative zu akzeptieren.

(oder &hnliche
Meldungen, die
Sie zum Einlegen
von Papier auf-
fordern)

Legen Sie das angeforderte Papier in das angegebene Fach ein,
oder drucken Sie auf AUSWAHLEN, um die Meldung zu ignorieren und
auf ein bereits eingelegtes Papierformat zu drucken.

Druckermeldungen
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Druckermeldungen Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bz w. empfohlene Losung

Legen Sie den angeforderten Umschlagtyp im angeforderten Format
in die Umschlagzufihrung ein.

Vergewissern Sie sich, dall das Umschlagformat und der
Umschlagtyp im Papierzufihrungsmeni auf dem Bedienfeld des
Druckers richtig eingestellt sind (siehe Seite 323).

Dricken Sie auf START, wenn sich der gewtinschte Umschlag bereits
in der Zuflihrung befindet.

Dricken Sie auf -WERT+, um die verfugbaren Typen und Formate
durchzugehen. Dricken Sie auf AUSWAHLEN, um die Typen- oder
Format-Alternative zu akzeptieren.

Legen Sie das angeforderte Papier in Papierfach 1 ein.

Dricken Sie auf START, wenn das gewiinschte Papier bereits in Fach
1 eingelegt ist.

Dricken Sie auf -WERT+, um die verfugbaren Typen und Formate
durchzugehen. Dricken Sie auf AUSWAHLEN, um die Typen- oder
Format-Alternative zu akzeptieren.

Ein Speicher- oder Dateisystemausfall macht den Mopy-Job un-
moglich. Es wird nur eine Kopie gedruckt.

Dricken Sie auf START, um den Drucker Online zu schalten.

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

wechselt mit

Im Dateisystem des Druckers kdnnen Programme und Schriften
gespeichert werden. Beim Systemstart werden diese Objekte in den
Arbeitsspeicher geladen. (Je nach Gr63e und Anzahl dieser Objekte
kann dieser Vorgang einige Zeit in Anspruch nehmen.) Die < Hummsr =
Ist eine Zahlernummer, mit der angegeben wird, welches Programm
gerade geladen wird.

Loschen Sie Dateien, und wiederholen Sie den Vorgang, oder
schalten Sie den Drucker aus und wieder ein, um alle Dateien vom
Datentrager zu I6schen. (Verwenden Sie zum Léschen von Dateien
HP JetAdmin, HP FontSmart oder ein anderes Dienstprogramm.
Weitere Informationen finden Sie in der Online-Hilfe der Software.)
Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, missen Sie die Grol3e
des RAM-Datentragers erhohen. Verwenden Sie hierzu das
Konfigurationsmeni auf dem Bedienfeld des Druckers (siehe

Seite 340).

Der angeforderte Vorgang konnte nicht durchgefiihrt werden. Sie
haben mdglicherweise versucht, einen unzuladssigen Vorgang
durchzufihren, zum Beispiel eine Datei in ein nichtvorhandenes
Verzeichnis herunterzuladen.

Im RAM-Datentrager ist ein schwerwiegender Fehler aufgetreten.
Der Datentréager ist unbrauchbar geworden.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein, um die Meldung zu
l6schen.

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Der Duplexer ist nicht ordnungsgemal angeschlossen.
Installieren Sie den Duplexer neu.

Im Drucker ist kein Speicher verfugbar. Der aktuelle Druckjob wird
moglicherweise nicht richtig gedruckt, und es sind eventuell
Ressourcen (zum Beispiel heruntergeladene Schriften und Makros)
gel6scht worden.

Sie sollten u.U. zusatzlichen Speicher im Drucker installieren (siehe
Seite 357).

Der Drucker hat die Speichereinstellungen geandert, da nicht
genugend Speicher zur Verfigung stand, um die vorherigen Ein-
stellungen fir die E/A-Pufferung und Umgebungssicherung zu ver-
wenden. Dies ist in der Regel der Fall, wenn Speicher vom Drucker
entfernt worden ist oder ein Duplexer oder eine Druckersprache
hinzugeflgt worden ist.

Es empfiehlt sich méglicherweise, die Speichereinstellungen fir die
E/A-Pufferung und Umgebungssicherung zu dndern (obwohl die
Standardeinstellungen im allgemeinen am besten geeignet sind)
oder mehr Speicher im Drucker zu installieren (siehe Seite 357).

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

|
)

Meldung

Wenn das angeforderte Papierformat bzw. der Papiertyp nicht
verfugbar ist, fragt der Drucker nach, ob stattdessen ein anderes
Papierformat oder ein anderer Papiertyp verwendet werden soll.
Dricken Sie auf -WERT+, um die verfugbaren Typen und Formate
durchzugehen. Dricken Sie auf AUSWAHLEN, um die Typen- oder
Format-Alternative zu akzeptieren.

Siehe Seite 155.

O N

Es stand nicht gentigend Speicher im Drucker zur Verfigung, um

den ganzen Druckjob auszufiihren. Der restliche Job wird aus dem

Speicher geléscht und nicht gedruckt.

Driucken Sie auf START, um fortzufahren.

Andern Sie die Einstellung fir die Umgebungssicherung am Bedien- x
feld des Druckers (siehe Seite 319), oder installieren Sie zusatz-

lichen Speicher im Drucker (siehe Seite 357).

Speicher pal3t. Dabei sind méglicherweise Daten verlorengegangen.
Dricken Sie auf START, um fortzufahren.

Es empfiehlt sich méglicherweise, zusétzlichen Speicher im Drucker
zu installieren (siehe Seite 357).

Der Druckjob muf3te komprimiert werden, damit er in den verfugbaren |

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Meldung

wechselt mit

=+ Das optionale Zufuhrfach kann kein Papier zufihren, da eine Klappe

oder eine Papierfuhrung offen ist.
Uberprifen Sie die Klappen und Papierfihrungen.

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten, der durch Driicken auf START
auf dem Bedienfeld des Druckers beseitigt werden kann.

Beseitigen Sie den Papierstau am angegebenen Ort (siehe

Seite 145). Offnen und schlieRen Sie die obere Abdeckung, um die
Meldung zu léschen.

Wenn die Meldung nach Beseitigung aller Papierstaus weiterhin
angezeigt wird, steckt mdglicherweise ein Sensor fest oder ist
beschadigt. Wenden Sie sich an den HP Kundendienst oder die
HP Unterstitzung. (Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten
zur HP_Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

wechselt mit

Der verfliigbare Speicher reicht nicht fir die Daten aus, die der
Drucker empfangen hat. Sie haben moéglicherweise versucht, zu
viele Makros, ladbare Schriften oder komplexe Grafiken zu
ubertragen.

Dricken Sie auf START, um die tUbertragenen Daten zu drucken
(dabei gehen moglicherweise Daten verloren), vereinfachen Sie
anschlieRend den Druckjob, oder installieren Sie zuséatzlichen
Speicher (siehe Seite 357).

wechselt mit

£x Die Daten (Textdichte, Regeln, Raster- oder Vektorgrafiken), die an

den Drucker Ubertragen wurden, sind zu komplex.

Dricken Sie auf START, um die Ubertragenen Daten zu drucken.
(Dabei gehen moglicherweise Daten verloren.)

Um den Druckjob ohne Datenverlust auszufuhren, aktivieren Sie im
Konﬂguratlonsmenu auf dem Bedienfeld des Druckers die Option
drucken Sle den Job und stellen Sie
anschlleB end W|eder SE LT =T ein. (Weitere
Informationen hierzu flnden Sle auf Selte 340 ) Behalten Sie die
Einstellung '+ nicht bei, da dadurch die Leistung
beeintrachtigt werden kann.

Wenn diese Meldung haufig angezeigt wird, sollten Sie den Druckjob
vereinfachen.

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Es wurden zu viele Daten an die EEA-Karte im angegebenen
Steckplatz (=) gesendet. Es wird moglicherweise ein ungeeignetes
wechselt mit Kommunikationsprotokoll verwendet.

Dricken Sie auf START, um die Meldung zu l6schen (mit Datenverlust).
Uberprifen Sie die Konfiguration des Hosts. Wird die Fehler-
meldung weiterhin angezeigt, wenden Sie sich an den HP Kunden-
dienst oder die HP Kundenunterstitzung. (Informationen hierzu
finden Sie auf den Seiten zur HP_Kundenunterstitzung vorne in
diesem Handbuch.)
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

wechselt mit

Es wurden zu viele Daten an den Parallelanschlul3 gesendet.
Prifen Sie nach, ob eine Kabelverbindung locker ist, und ver-
gewissern Sie sich, dal3 ein Hochqualitatskabel verwendet wird
(siehe Seite 46). (Bei manchen Parallelkabeln, die nicht von HP
stammen, fehlen moglicherweise Stifte, oder sie erfullen aus einem
anderen Grund nicht die IEEE-1284-Spezifikationen.)

Dieser Fehler kann auftreten, wenn der verwendete Treiber nicht
IEEE-1284-kompatibel ist. Sie erzielen die besten Ergebnisse, wenn
Sie einen HP-Treiber verwenden, der zusammen mit dem Drucker
geliefert wurde (siehe Seite 61).

Dricken Sie auf START, um die Meldung zu l6schen (mit Datenverlust).
Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstltzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP _Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Die Verbindung zwischen dem Drucker und der EEA-Karte im ange-
gebenen Steckplatz ist unterbrochen worden.

Dricken Sie auf START, um die Meldung zu |I6schen und den Druck
fortzusetzen.

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Das Papierformat, auf das Sie drucken méchten, stimmt nicht mit
dem auf dem Bedienfeld eingestellten Format fur Papierfach 1
uberein.

Vergewissern Sie sich, dal3 die Einstellung auf dem Bedienfeld fir
Papierfach 1 bzw. die Umschlagzufihrung dem gewlinschten Format
entspricht. (Der Drucker versucht solange, den Druckjob auszufiihren,
bis die Formateinstellung stimmt.)

Dricken Sie anschlieRend auf START. Die Seite, bei der der Fehler
aufgetreten ist, wird automatisch noch einmal gedruckt. (Sie kbnnen
jedoch auch auf JoB ABBRECHEN driicken, um den Job aus dem
Speicher des Druckers zu léschen.)

wechselt mit

Es ist ein voribergehender Fehler aufgetreten.

Dricken Sie auf auf START. Die Seite, bei der der Fehler aufgetreten
ist, wird automatisch noch einmal gedruckt.

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Es ist ein interner Fehler aufgetreten. Schalten Sie den Drucker aus
und wieder ein.

Es kann sein, dal3 die Meldung geléscht wird, aber beim nachsten
Druckjob wieder angezeigt wird. Wenn die Fehlermeldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an den HP Kundendienst oder die
HP Kundenunterstitzung. (Informationen hierzu finden Sie auf den
Seiten zur HP_Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Es ist ein voribergehender Fehler aufgetreten.

Dricken Sie auf START. Die Seite, bei der der Fehler aufgetreten ist,
wird automatisch noch einmal gedruckt.

Wird die Fehlermeldung weiterhin angezeigt, wenden Sie sich an
den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP Kundenunterstiitzung vorne in diesem Handbuch.)

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Es liegt ein Problem im Speicher des Druckers vor. Das DIMM, das
den Fehler ausgeldst hat, wird nicht verwendet werden. Die Werte =,
= und =z bedeuten folgendes:

X = DIMM-Typ
0 = ROM
1 = RAM

y = Ort des Gerats
0 = interner Speicher (ROM oder RAM)
1 - 3 = DIMM-Steckplatze 1, 2 oder 3

zz = Fehlernummer

Sie missen madglicherweise das betreffende DIMM-Modul aus-
wechseln.

Schalten Sie den Drucker aus, und wechseln Sie das DIMM-Modul
aus, das den Fehler verursacht hat.

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

wechselt mit

Es ist ein voribergehender Fehler aufgetreten.

Dricken Sie auf START. Die Seite, bei der der Fehler aufgetreten ist,
wird automatisch noch einmal gedruckt.

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP _Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Es liegt ein Problem im Speicher des Druckers vor. Der Wert
bezieht sich auf den Ort, an dem das Problem aufgetreten ist:

0 = interner Speicher

1 - 3 = DIMM-Steckplatze 1, 2 oder 3

Sie mussen maoglicherweise das betreffende DIMM-Modul aus-
wechseln.

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Es ist ein voribergehender Fehler aufgetreten.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur
HP_Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Druckermeldungen
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

wechselt mit

Am externen Papierzufuhrungsgerat ist ein Fehler aufgetreten.
Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Im nichtflichtigen Speicher (NVRAM) des Druckers ist ein Fehler
aufgetreten, und mindestens eine Druckereinstellung ist auf die
werkseitige Standardeinstellung zurickgesetzt worden.

Drucken Sie eine Konfigurationsseite aus, und Uberprifen Sie die
Druckereinstellungen, um festzustellen, welche Werte geandert
worden sind (siehe Seite 262).

Halten Sie JoB ABBRECHEN gedruckt, wéhrend Sie den Drucker ein-
schalten. Hierdurch werden alte unbenutzte Bereiche im NVRAM
entfernt.

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP Kundenunterstiitzung vorne in diesem Handbuch.)
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Der nichtflichtige Speicher (NVRAM) des Druckers ist voll. Einige
Einstellungen sind mdglicherweise auf die werkseitigen Standard-
einstellungen zurtickgesetzt worden.

Drucken Sie eine Konfigurationsseite aus, und Uberprifen Sie die
Druckereinstellungen, um festzustellen, welche Werte geéandert
worden sind (siehe Seite 263).

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Es ist ein voribergehender Fehler aufgetreten.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich
an den HP Kundendienst oder die HP Kundenunterstitzung.
(Informationen hierzu finden Sie auf den Seiten zur

HP Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)
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Druckermeldungen (Fortsetzung)

Meldung

Erklarung bzw. empfohlene Lésung

Der Drucker hat einen Fehler festgestellt. Die Ziffern ()
beziehen sich auf den spezifischen Fehlertyp.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein. Versuchen Sie, einen
Job von einer anderen Softwareanwendung aus zu drucken. Wird
der Job gedruckt, versuchen Sie, eine andere Datei von der
ursprunglichen Anwendung aus zu drucken. (Wenn die Meldung nur
bei einer bestimmten Softwareanwendung oder einem bestimmten
Druckjob auftritt, wenden Sie sich bitte an den Softwarehéandler.)
Wenn die Meldung auch bei anderen Softwareanwendungen und
Druckjobs auftritt, notieren Sie die angezeigten Nummern (),
und wenden Sie sich damit an den HP Kundendienst oder die HP
Kundenunterstiutzung. (Informationen hierzu finden Sie auf den
Seiten zur HP_Kundenunterstitzung vorne in diesem Handbuch.)

Druckermeldungen
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Korrigieren von Problemen mit der
Ausgabequalitat
Stellen Sie anhand dieser Beispiele fest, welche Art von Ausgabeproblem

vorliegt, und sehen Sie in der folgenden Tabelle nach, um das Problem zu
identifizieren.

Hinweis Die folgenden Beispiele stellen Abbildungen von Papier im Format ,US
Letter” dar, das mit der langen Kante zuerst in den Drucker eingezogen
worden ist. (Wenn das Papier mit der kurzen Kante zuerst in den Drucker
eingezogen wird, verlaufen die Linien und wiederholten Schadstellen
vertikal statt horizontal.)

Weiter auf der nachsten Seite.

Korrigieren von Problemen mit der Ausgabequalitat
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AaBbCc
AaRKhCA~

AaBbCc
AaBbCc

Heller Druck oder
helle Stellen

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Grauer
Hintergrund

AaoBboCc
AaoBbCc
AaBoCcC
AaBloCc
AaoBoCcC
AaoBloCc

Schlechte
Zeichenbildung

bedruckte Seite

welliges Papier

Korrigieren von Problemen mit der Ausgabequalitat

Ao,BbCC : AQBbCC AaBbCc
AGB’OCC . AaBbCc AaBRbCc
AQBbCC AasbCc AaBbCc
AGBbCC ‘ AaRpCc AaBbCc
Ad BbCC - AnBOCc AaBbClc
Tonerpartikel Fehlstellen Linien
AaBbCc A Cc AaBbCc
AaBbCc Ad C AaBbCc
AaBb(€c A C AaBbCc
AaBb*c A C AaBbCc
AaBbCc AaBBCC AaBpCa
Tonerflecken Loser Toner Wiederholte
Schadstellen
A ACo AQBOC

OBbC Agp - a C
AGBp AqBOCC AaBbCc
CC AaBbCc

Aa BbC AaBbCc AaBbCc
AQBbC o AaBbCc AaBbCc
Schrag Gekrimmtesoder  \ferknittertes

Papier
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Checkliste zur Fehlersuche

® Der Drucker 1aR3t sich nicht einschalten g
® Bedienfeld ist leer oder zeigt sinnlose Zeichen an
® Drucker kann Konfigurationsseite nicht ausdrucken
® Druckjob wird nicht ausgefihrt ?
® Computer-, Netzwerk- oder E/A-Anschlul3-Probleme g
® Druckgeschwindigkeit ist zu niedrig
® Der Ausdruck ist unvollstdndig oder falsch P
® Der Drucker ignoriert die Auswabhl fir Schrift, Format oder Zufuhr-/

Ausgabefach
® Probleme mit Papierfach 1
® Probleme mit den Fachern 2, 3 und den beiden optionalen Zufuhrfachern

far je 500 Blatt (F&cher 4 und 5) x
® Probleme mit dem optionalen 2000-Blatt-Zufuhrfach (Fach 4)
® Probleme mit der optionalen Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit
® Probleme mit der optionalen Mailbox-Ausgabe (8 Facher) A
® Probleme mit der optionalen Desktop-Mailbox mit 7 Fachern
® Probleme mit dem optionalen Duplexer
® Probleme mit der optionalen Umschlagzufiihrung v
® Festplatte des Druckers
® PS-Fehlersuche

A 4

Korrigieren von Problemen mit der Ausgabequalitat
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Feststellen von Druckerproblemen

Der Drucker lafdt sich nicht einschalten

Prifen Sie folgendes:  Ldsung

Netzkabel des Druckers |Stecken Sie das Netzkabel fest in eine geerdete Steckdose
Ist nicht eingesteckt. und in den Drucker ein. (Vergewissern Sie sich, dal3 die
Steckdose mit Strom versorgt wird.)

Die angelegte Spannung Vergewissern Sie sich, dafl die Leitungsspannung sich im
stimmt nicht. richtigen Bereich befindet. (Das Etikett neben der Netzan-
schluRbuchse hinten auf dem Drucker gibt die Spannungs-
anforderungen an.)
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Bedienfeld ist leer oder zeigt sinnlose Zeichen an

Prifen Sie folgendes:

L

osung

Ist der Drucker
eingeschaltet?

Schalten Sie den Drucker mit dem Netzschalter ein.

Der Drucker ist einge-
schaltet, aber die
internen Ventilatoren
funktionieren nicht.

Vergewissern Sie sich, dal3 die Netzspannung fir die
Konfiguration des Druckers geeignet ist. (Sie kénnen die
Spannungsanforderungen dem Etikett neben dem Netz-
kabelanschlul® auf der Rickseite des Druckers entnehmen.)
Falls Sie eine Stromleiste benutzen, deren Spannung nicht
den Spezifikationen entspricht, schlieRen Sie den Drucker
direkt an eine Steckdose an.

Die Anzeige ist leer und
die internen Ventilatoren
funktionieren nicht.

Dricken Sie der Reihe nach auf alle Tasten, um festzustellen,
ob eine feststeckt. Wenn dies nichts nutzt, wenden Sie sich an
einen HP-Vertragshandler.

Falsche Sprache oder
unbekannte Zeichen auf
der Druckeranzeige.

Konfigurieren Sie die Anzeigesprache des Bedienfelds neu.
Siehe Leitfaden zur Inbetriebnahme.

Feststellen von Druckerproblemen
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Drucker kann Konfigurationsseite nicht ausdrucken

Prifen Sie folgendes:

L

osung

Ist das falsche Papier-
format eingelegt?

Sehen Sie nach, ob in den Fachern das richtige Papierformat
(US Letter bzw. A4) eingelegt ist, und ob die Papierfihrungen
richtig eingestellt sind.

Wurde der Schutzstrei-
fen der Toner-patrone
entfernt?

Entfernen Sie den Schutzstreifen von der Tonerpatrone.
Informationen hierzu finden Sie im Leitfaden zur Inbetrieb-
nahme des Druckers oder der Installationsanleitung der
Tonerpatrone.

Ist Papier im Zufuhrfach?

Legen Sie Papier ein. Informationen hierzu finden Sie ab
Seite 84.

Ist eine der Abdeckungen
offen?

SchlieBen Sie die obere Abdeckung und alle Klappen (links,
vorne und rechts).

Hat sich Papier im
Drucker gestaut?

Uberprifen Sie den Drucker auf Papierstaus. Informationen
hierzu finden Sie ab Seite 165.

Erscheinen auf der
Anzeige Meldungen?

Siehe Druckermeldungen ab Seite 188.

Feststellen von Druckerproblemen
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Probleme mit den Software-, Computer- und Druckerschnitts-

tellen

Druckjob wird nicht ausgefthrt

Prifen Sie folgendes:

L

osung

Ist der Drucker ausge-
schaltet oder nicht an
eine aktive Spannungs-
guelle angeschlossen?

Vergewissern Sie sich, dal3 der Drucker eingeschaltet ist und
dal3 alle Netzkabel sowohl an die Komponenten des Druckers
als auch an eine aktive Spannungsquelle angeschlossen sind.

Ist der Drucker Offline
geschaltet?

Driicken Sie auf START, um den Drucker Online zu schalten.
Die Meldung eErELIT sollte auf der Anzeige erscheinen und

ONLINE sollte leuchten.

Ist der Anschlufl3
konfiguriert und
funktioniert er
ordnungsgeman?

® Schlief3en Sie einen anderen Drucker an diesen Anschlufd an und
drucken Sie.

® \ergewissern Sie sich, dal3 der Druckjob an den richtigen

Anschlul3 gesendet wird (LPT1, oder Netzwerkdruckeranschluf3,
zum Beispiel).

Feststellen von Druckerproblemen
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Druckjob wird nicht ausgefiihrt (Fortsetzung)

Ist der Drucker Online,
empfangt aber keine
Daten (die LED ,Daten*
blinkt nicht)?

® Uberprifen Sie das E/A-Kabel:

® Uberprufen Sie den Drucker und den Computer oder den Netz-
werkanschlul® auf lockere E/A-Kabel.

® Testen Sie das E/A-Kabel mit einem System, von dem Sie wissen,
dal3 es funktioniert.

® Vergewissern Sie sich, dal3 das richtige Schnittstellenkabel
gewahlt und richtig an den Drucker und den Computer
angeschlossen wurde. Wenn das Kabel nicht richtig konfiguriert
ist, entnehmen Sie die Konfigurationsinformationen bitte dem
Leitfaden zur Inbetriebnahme.

Zeigt der Drucker eine
Meldung an?

Druckermeldungen und empfohlene Aktionen finden Sie unter
Druckermeldungen ab Seite 188.

Befinden sich noch Daten
von einem vorherigen
Druckjob im Drucker-
puffer?

® \ergewissern Sie sich, dal3 der richtige Druckertreiber benutzt wird.
® Ein komplizierter Druckjob wird eventuell noch verarbeitet.

® \ergewissern Sie sich, daf3 der Drucker Online geschaltet ist und
dal3 das Bedienfeld anzeigt, dal3 der Job verarbeitet wird.

® Offnen Sie die obere Abdeckung. Nehmen Sie die Tonerpatrone
heraus und Uberprifen Sie den Bereich auf Papier. Legen Sie die
Tonerpatrone wieder ein.

® Offnen Sie Facher 2 und 3. Vergewissern Sie sich, daR das
richtige Papier eingelegt ist. (Weitere Informationen zu den
Papierspezifikationen finden Sie auf Seite 293.) Schliel3en Sie die
beiden Facher.

Feststellen von Druckerproblemen
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Druckjob wird nicht ausgefiihrt (Fortsetzung)

Wurde die letzte Seite
nicht gedruckt, und blinkt
die LED ,Daten“?

® \ergewissern Sie sich, daf3 der richtige Druckertreiber benutzt wird.

Ein komplizierter Druckjob wird eventuell noch verarbeitet.

Vergewissern Sie sich, dafd der Drucker Online geschaltet ist und
dal} das Bedienfeld anzeigt, dal3 der Job verarbeitet wird.

Offnen Sie die obere Abdeckung. Nehmen Sie die Tonerpatrone
heraus und Uberprifen Sie den Bereich auf Papier. Legen Sie die
Tonerpatrone wieder ein.

Offnen Sie Facher 2 und 3. Vergewissern Sie sich, daR das
richtige Papier eingelegt ist. (Weitere Informationen zu den
Papierspezifikationen finden Sie auf Seite 293.) Schlie3en Sie die
Facher.

Blinkt die LED ,Daten®,
aber es erfolgt kein
Ausdruck?

® \ergewissern Sie sich, dal3 der richtige Druckertreiber benutzt wird.

Ein komplizierter Druckjob wird eventuell noch verarbeitet.

Vergewissern Sie sich, dafd der Drucker Online geschaltet ist und
dal} das Bedienfeld anzeigt, dal3 der Job verarbeitet wird.

Offnen Sie die obere Abdeckung. Nehmen Sie die Tonerpatrone
heraus und Uberprifen Sie den Bereich auf Papier. Legen Sie die
Tonerpatrone wieder ein.

Offnen Sie Facher 2 und 3. Vergewissern Sie sich, daR das
richtige Papier eingelegt ist. (Weitere Informationen zu den
Papierspezifikationen finden Sie auf Seite 293.) Schlie3en Sie die
Facher.

Feststellen von Druckerproblemen
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Druckgeschwindigdeit ist zu niedrig

Situation

LOosung

Wird die erste Seite viel
langsamer gedruckt als
die folgenden Seiten?

® \ergewissern Sie sich, dal3 der Drucker warmgelaufen ist.

® Stellen Sie die Powersave-Funktion auf eine langere Zeitspanne
ein. (Informationen hierzu finden Sie unter ,Konfigurationsseite*
auf Seite 262.) Wenn eine Seite langsamer ausgedruckt wird, weil
sie kompliziertere Formatierungsbefehle enthalt, hat die Anderung
der Powersave-Einstellung eventuell keine Wirkung. Unter
Umstanden sollten Sie die Seite vereinfachen.

Reagiert der Drucker
allgemein langsam?

® Die Druckgeschwindigkeit ist stark abhangig von der Einrichtung

der Software-Anwendung, von dem benutzten Druckertreiber und
davon, wie hoch das Netzwerkverkehrsaufkommen ist.
Konfigurationsinformationen kdénnen Sie dem Leitfaden zur
Inbetriebnahme entnehmen.

® Moglicherweise mussen Sie die Speicherkapazitat erh6hen (siehe

Seite 360).

Feststellen von Druckerproblemen
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Der Ausdruck ist unvollstandig oder falsch

Situation L6sung

Es werden leere Seiten |® Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

ausgegeben. ® \ergewissern Sie sich, dalR die Tonerpatrone ordnungsgeman
installiert ist.

® Stellen Sie fest, ob der Schutzstreifen der Tonerpatrone entfernt
wurde. Ziehen Sie den gesamten Streifen fest aus der Patrone
heraus. Vermeiden Sie jegliche Beriihrung mit dem Toner, der
eventuell am Streifen haftet.
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Der Ausdruck ist unvollstandig oder falsch (Fortsetzung)

Situation

|

_osung

Es werden Seiten mit
sinnlosen Zeichen aus-
gedruckt, es wird Uber
den Rand hinausgedruckt
oder es wird nur ein Teil
der Seite ausge-druckt.

® \ergewissern Sie sich, dal3 die Software-Anwendung fir den
richtigen Drucker konfiguriert ist.

® Ersetzen Sie das Schnittstellenkabel (E/A-Kabel) mit einem Kabel,

von dem Sie sicher wissen, dal es funktioniert, um festzustellen,
ob das Kabel defekt ist.

® Moglicherweise ist das Parallelkabel des Druckers defekt.
Benutzen Sie ein Qualitatskabel. Die Teilenummer des
entsprechenden HP—KabeIs finden Sie auf Seite 39.

=0HAL ITY Im KonfigurationsmenU auf
HUTO (siehe Seite 340) Eventuell wurde der Drucker auf PCL
elngestellt und es wurde ein PS-Job an den Drucker gesendet,
oder umgekehrt.

® Die an den Drucker gesendeten Daten sind méglicherweise
beschéadigt. Versuchen Sie, eine andere Datei zu senden, um zu
sehen, ob sie richtig ausgedruckt wird.

Der Job wurde nicht auf
beiden Seiten gedruckt.

® \ergewissern Sie sich, dal3 Sie das richtige Papierfromat benutzen
(siehe Seite 291).

® Moglicherweise mussen Sie die Speicherkapazitat des Druckers
erhohen (siehe Seite 360).

Feststellen von Druckerproblemen
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Der Ausdruck ist unvollstandig oder falsch (Fortsetzung)

Situation

Losung

Es fehlen Daten, aber der
Drucker zeigt keine
Meldung an.

Uberpriifen Sie die Software-Anwendung, um zu priifen, ob die
Datei keine Fehler enthalt.

Uberpriifen Sie das Kabel, um festzustellen, ob es fest an den
Drucker und den Computer angeschlossen ist.

Mdoglicherweise ist das Parallelkabel defekt. Benutzen Sie ein
Qualitatskabel. Die Teilenummer des entsprechenden HP-Kabels
finden Sie auf Seite 39.

Der Druckvorgang wird
mittendrin abgebrochen.

Uberprifen Sie das Anzeigefeld auf Fehlermeldungen.

Falls Sie sich in einem Netzwerk befinden, vergewissern Sie sich,
dal3 der Computer richtig konfiguriert ist und daf’ kein Netzwerk-

problem vorliegt (wenden Sie sich an den Netzwerkadministrator).

Uberprifen Sie die Leitungsspannung, um sicherzustellen, daR sie
gleich bleibt und den Druckerspezifikationen entspricht. (Siehe
Seite 313.) Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Uberpriifen Sie die Zeitlimiteinstellungen in der Netzwerk-
Anwendung und erhohen Sie sie gegebenenfalls.

Wenn Sie versuchen, eine Datei von der DOS-Eingabezeile an
den Drucker zu senden, sollten Sie den Befehl
KOPIERENI[Datei] LPTn /B Druckeranschluf® benutzen, wie
z.B. LPT1 (wobei n die Nummer des Anschlusses ist).

Hinweis : Mdglicherweise missen Sie einen Seitenvorschub-
befehl vom Computer aus senden, um die Seite auszudrucken.
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Der Ausdruck ist unvollstandig oder falsch (Fortsetzung)

Situation Losung

Der Drucker druckt mehr [Um zu vermeiden, dal3 der Drucker mehr Kopien als ange-
Kopien als angefordert. |fordert druckt, muld die Sortierfunktion in der Anwendung
abgewahlt sein.

Der Drucker ignoriert die Auswabhl far Schrift, Format oder Zufuhr-/Ausgabefach

Situation Losung

Der Drucker druckt die ® Die Schrift ist nicht im Drucker vorhanden und muf3 von der
falsche Schrift oder das Software-Anwendung heruntergeladen werden, bzw. es mul3 das
falsche Format. richtige Schriften-DIMM installiert werden. Uberpriifen Sie die

Software-Anwendung auf Installation und Konfiguration des
richtigen Druckertreibers. Um festzustellen, ob die gewlinschte
Schrift vorhanden ist, drucken Sie eine Schriftenliste aus (siehe
Seite 266).

® Die Software hat eine Ersatzschrift flir eine nicht im Drucker
vorhandene Schrift gewahlt. (Weitere Informationen zur
Schriftenwahl finden Sie im Benutzerhandbuch zur Software-
Anwendung.)
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Der Drucker ignoriert die Auswahl far Schrift, Format oder Zufuhr-/Ausgabefach

Situation

|

_osung

Der Drucker zieht Papier
aus dem falschen Fach ein.

Priufen Sie, ob die Software-Anwendung das richtige
Papierformat wéahlt.

Prifen Sie, ob der Treiber fur die Software-Anwendung richtig
installiert und konfiguriert ist und das gewiinschte Papierformat
bzw. den gewilnschten Papiertyp anfordern kann.

Das gewiinschte Papierformat ist nicht in das gewahlte Zufuhrfach
eingelegt worden. Der Drucker zieht Papier aus dem néchsten
Standard-Zufuhrfach ein, das das richtige Format enthalt. Legen
Sie das richtige Papier in das Fach ein und vergewissern Sie sich,
dal3 das Fach richtig eingestellt ist. Legen Sie ausreichend Papier
in das Fach ein, um den Druckjob zu beenden.

Falls Sie das 2000-Blatt-Zufuhrfach (Fach 4) gewahlt haben und
der Drucker war nicht ausgeschaltet, als es installiert wurde,
erkennt der Drucker dieses Fach nicht und zieht Papier aus dem
nachsten Standardfach ein. (Schalten Sie den Drucker aus und
wieder ein, damit er Fach 4 erkennt.)

Bedienfeldeinstellungen
wie z.B AELUHG oder
funktionieren
nicht oder werden
ignoriert.

Softwarebefehle haben Vorrang vor den Bedienfeldein-
stellungen. (Informationen dariber, wie die Software mit den

Bedienfeldeinstellungen arbeitet, finden Sie auf Seite 53.)
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Der Drucker ignoriert die Auswahl far Schrift, Format oder Zufuhr-/Ausgabefach

Situation

|

_osung

Der Job wurde in ein
anderes Fach als
erwartet ausgegeben.

Fur den Job wurde das falsche Papierformat oder der falsche
Papiertyp verwendet. (Unterstitzte Papierformate werden auf
Seite 293 aufgefihrt.)

Der Job wurde auf der
falschen Seite des Blatts
ausgedruckt.

® \ergewissern Sie sich, daf’ das Papier richtig eingelegt ist.
(Informationen hierzu finden Sie ab Seite 84.)

@® Beim Drucken von einseitigen Kopien, legen Sie das Papier mit
der zu bedruckenden Seite nach oben in Papierfach 1 ein. Legen
Sie das Papier mit der zu bedruckenden Seite nach unten in die
Facher 2, 3 und das 2000-Blatt-Zufuhrfach ein.

® Beim beidseitigen Drucken legen Sie das Papier mit der zuerst zu
bedruckenden Seite nach unten in Papierfach 1 ein. Legen Sie das
Papier mit der zuerst zu bedruckenden Seite nach oben in die
Facher 2, 3 und das 2000-Blatt-Zufuhrfach ein.
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Probleme mit Papierfach 1

Situation |

_osung

Kann die Meldung

l[6oschen.

® Eventuell befindet sich noch ein vorheriger Druckjob im
Druckerpuffer.

® \ergewissern Sie sich, dal3 das richtige Papierformat in Papierfach
1 eingelegt ist. Weitere Informationen zu den
Papierspezifikationen finden Sie auf Seite 291.

Von Papierfach 1 aus
kann nicht gedruckt
werden.

Waéahlen Sie manuelle Zufuhr oder Papierfach 1 sowie das
Format und den Papiertyp, fur die das Fach konfiguriert
wurde, von der Software-Anwendung aus. Warten Sie bei der
manuellen Zufuhr mit dem Einlegen von Papier, bis der
Drucker die manuelle Zufuhr anfordert.

Es ist Papier in Papier-
fach 1 vorhanden, aber
die Meldung auf dem
Bedienfeld fordert Papier
bzw. manuelle Zufuhr an.

Legen Sie das richtige Papier in das Fach ein. Siehe
Laden von Fach 1 auf Seite 84. Wenn bereits das richtige
Papier eingelegt ist, driicken Sie auf START.

Das Papier wird nicht in
das richtige Ausgabe-
fach ausgegeben.

® Stellen Sie fest, ob im Druckertreiber das richtige Ausgabefach
gewahlt wurde. Weitere Informationen zum Andern der
Einstellungen des Druckertreibers finden Sie in der Online-Hilfe.

® Das Papier entspricht nicht den Spezifikationen fir das
Ausgabefach. Weitere Informationen zu den Papierspezifikationen
finden Sie auf Seite 293.
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Probleme mit den Fachern 2, 3 und den beiden optionalen Zufuhrfachern fur je 500 Blatt

(Facher 4 und 5)

Situation

L

.osung

Allgemeine
Betriebsprobleme.

Informationen zur allgemeinen Handhabung des Papiers
finden Sie in Kapitel 2 unter Drucken.

Papierstaus und
Probleme mit der
Papierzufuhrung.

® Informationen zum Beseitigen von Staus im Bereich der
Facher 2 und 3 bzw. Beseitigen von Staus aus dem Bereich

des optionalen 2000-Blatt-Zufuhrfaches (Fach 4) finden Sie
weiter vorne in diesem Kapitel.

® \ergewissern Sie sich, dal sich die Papierspezifikationen
innerhalb des empfohlenen Bereichs befinden (siehe Seite 291).

Kein Zugriff auf Facher 2,
3 oder die beiden
optionalen Zufuhrfacher
far je 500 Blatt (Facher 4
and 5).

® Das Papierformat und der Papiertyp, die in der Software-
Anwendung gewahlt werden, missen dem eingelegten
Papierformat entsprechen.

® Stellen Sie das Fach richtig fur das eingelegte Papier ein. Sie
konnen die verfliigbaren Papiertypen dem Papierzufihrungsmen
entnehmen (siehe Seite 323).

Papierformat-Meldung.

Legen Sie das angeforderte Papierformat ein, oder driicken
Sie auf AUSWAHLEN, um auf ein bereits eingelegtes
Papierformat zu drucken. Im Puffer des Druckers wartet ein
Druckjob auf das richtige Papierformat.

Stellen Sie den Papiertyp auf dem Bedienfeld ein (siehe
Seite 319).
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Probleme mit dem optionalen 2000-Blatt-Zufuhrfach (Fach 4)

Situation

|

_osung

Einstellen und Einlegen
des Papierformats.

Weitere Informationen zum Einstellen und Einlegen des
Papierformats finden Sie unter den Angaben zu den
Papierspezifikationen auf Seite 291 und unter den Angaben
zum Laden des optionalen 2000-Blatt-Zufuhrfaches (Fach 4)
auf Seite 92.

Papierstaus und
Probleme mit der
Papierzufihrung.

Siehe Seite 172.

Vergewissern Sie sich, dald die Papierspezifikationen sich
innerhalb des empfohlenen Bereichs befinden (siehe Seite 291).

Prifen Sie, ob der auf dem Bedienfeld fir Fach 4 konfigurierte
Papiertyp dem in Fach 4 eingelegten Papier entspricht (siehe
Seite 92).

Moglicherweise wurde ein Fach wahrend des Druckens
herausgezogen.

Uberpriifen Sie die Kabel und Anschliisse zwischen Fach und
Drucker. Informationen zur Kabelkonfiguration finden Sie auf
Seite 241.

Ziehen Sie das Netzkabel heraus und stecken Sie es dann wieder
ein, falls es nicht fest am Computer angeschlossen war.
Vergewissern Sie sich, dafd das Papier in allen Fachern richtig
eingelegt ist.

Vergewissern Sie sich, dafl3 die Papierfiihrungen richtig eingestellt
sind und nicht schief sitzen (siehe Seite 92).
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Probleme mit dem optionalen 2000-Blatt-Zufuhrfach (Fach 4) (Fortsetzung)

Situation Losung
Fach 4 laf3t sich nicht ® Das Netzkabel ist nicht fest an den Drucker und die Steckdose
aktivieren. angeschlossen. Ziehen Sie das Kabel heraus, und stecken Sie es

dann wieder ein.

® Uberprufen Sie die Kabel und Anschliisse zwischen Fach und
Drucker. Informationen zur Kabelkonfiguration finden Sie auf

Seite 241.
Kann nicht auf Fach 4 Stellen Sie fest, ob die Papierfuhrungen richtig fur das
zugreifen. benutzte Papierformat eingestellt sind (siehe Seite 92).
Drucker kann Fach 4 ® \ergewissern Sie sich, dal? das optionale 2000-Blatt-Zufuhrfach
nicht erkennen. im Druckertreiber konfiguriert wurde. Weitere Informationen zum

Zugreifen auf den Druckertreiber finden Sie auf Seite 57.
® Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

® \ergewissern Sie sich, dafl3 das Kabel unten an Fach 4 am
Drucker angeschlossen ist. Wenn nicht, schalten Sie den
Drucker aus, stecken Sie das Kabel in den Drucker ein, und
schalten Sie den Drucker dann wieder ein. Informationen zur
Kabel-konfiguration finden Sie auf Seite 241.

® \ergewissern Sie sich, dal3 das Netzkabel an Fach 4 ange-

schlossen ist. Informationen zur Kabelkonfiguration finden Sie
auf Seite 241.

® \Wenn der Drucker Fach 4 immer noch nicht erkennt, wenden Sie
sich an lhren Fachhandler oder den HP-Kundendienst.
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Probleme mit dem optionalen 2000-Blatt-ZufuhrfaclFéch 4) Fortsetzung)

Situation

LOosung

Das Papier wird nicht in
das richtige Ausgabe-
fach ausgegeben.

@ Stellen Sie fest, ob das richtige Ausgabefach im Druckertreiber
gewahlt wurde. Weitere Informationen zum Andern der Ein-
stellungen des Druckertreibers finden Sie in der Online-Hilfe.

® Das Papier entspricht nicht den Spezifikationen fir das Aus-
gabefach. Informationen zu den Papierspezifikationen finden Sie

auf Seite 293.
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Probleme mit der optionalen Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit

Situation

Losung

Der Druckjob wurde
nicht geheftet.

An die Hefteinheit gesendete Druckjobs werden aus
folgenden Grinden moglicherweise nicht geheftet:

Fur den Job wurde das falsche Papierformat oder der falsche
Papiertyp benutzt.

Es wurden mehr als 20 Seiten gleichzeitig an die Hefteinheit
gesendet, womit ihre Kapazitat tberschritten wurde.

Es befinden sich verbogene oder abgebrochene Heftklammern
in der Hefteinheit. (Siehe Seite 184.)

Es ist erst kirzlich ein Heftklammerstau beseitigt worden (die
darauffolgenden 12 Jobs werden eventuell nicht geheftet).

Der Job wurde an das falsche Ausgabefach gesendet, weil das
falsche Papierformat oder der falsche Papiertyp benutzt wurde.

Jobs, die nur aus einer Seite bestehen, werden nicht geheftet.

Das Schnittstellenkabel zwischen Mailbox und Hefteinheit ist
eventuell schadhaft oder nicht richtig angeschlossen.

Wiederholte allgemeine
Probleme mit Heft-
klammerstaus.

Vergewissern Sie sich, daf’ der zu heftende Job nicht dicker als
2 mm (0,78 Zoll) ist.

Moglicherweise befinden sich einige Heftklammersticke in der
Hefteinheit, die das Magazin blockieren. Entfernen Sie Bruch-
stiicke und Papierstaub aus dem Inneren der Einheit (siehe
Seite 184).
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Probleme mit der optionalen Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit (Fortsetzung)

Situation

Losung

Der Drucker erkennt die
Mailbox mit 5 Fachern
und Hefteinheit nicht.

Vergewissern Sie sich, dal3 die Mailbox mit 5 Fachern und Heft-
einheit im Druckertreiber konfiguriert wurde. Weitere Informa-
tionen zum Zugreifen auf den Druckertreiber finden Sie auf Seite
57.

Vergewissern Sie sich, dafd das Kabel der Mailbox mit 5 Fachern
und Hefteinheit an den Parallelanschluld des Druckers ange-
schlossen ist. Wenn nicht, schalten Sie den Drucker aus, und
stecken Sie das Kabel in den Parallelanschluf3. Schalten Sie den
Drucker dann wieder ein. Informationen zur Kabelkonfiguration
finden Sie auf Seite 241.

Prifen Sie, ob alle Ausgabefacher ordnungsgemal installiert sind.

Wenn der Drucker die Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit dann
immer noch nicht erkennt, wenden Sie sich an lhren Fachhandler
oder an die HP-Kundenunterstiitzung.

Der Drucker erkennt die
Hefteinheit nicht.

Uberpriifen Sie das Kabel zwischen Drucker und Heft-
einheit. Vergewissern Sie sich, dal3 es an beiden Enden
fest eingesteckt ist. Informationen zur Kabelkonfiguration finden
Sie auf Seite 241.
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Probleme mit der optionalen Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit (Fortsetzung)

Situation

|

_osung

Die Mailbox mit 5 Fach-
ern und Hefteinheit lafldt
sich nicht einschalten.

Prufen Sie, ob das Netzkabel fest in der Mailbox mit 5 Fachern
und Hefteinheit und der Steckdose steckt. Ziehen Sie das Netz-
kabel heraus und stecken Sie es dann wieder ein.

Vergewissern Sie sich, dafd das Kabel der Mailbox mit 5 Fachern
und Hefteinheit in den Parallelanschlul des Druckers eingesteckt
ist. Wenn nicht, schalten Sie den Drucker aus, und stecken Sie
das Kabel in den Parallelanschlul3 ein. Schalten Sie den Drucker
dann wieder ein. Informationen zur Kabelkonfiguration finden Sie
auf Seite 241.

Prifen Sie, ob alle Kabel sicher am Drucker angeschlossen sind.

Papierstaus und Prob-
leme mit der Papierzu-
fiuhrung

Sehen Sie nach, ob Sie nur die unterstitzten Papiergewichte
benutzen (siehe Seite 293).

Ziehen Sie wahrend des Druckens kein Papier aus den Fachern.

Uberpriifen Sie die Kabel und Anschliisse zwischen dem Drucker
und der Mailbox. Informationen zur Kabelkonfiguration finden Sie
auf Seite 241.

Wiederholte Papierstaus im Bereich der Mailbox mit 5 Fachern
und Hefteinheit deuten eventuell darauf hin, daf der Drucker und
die Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit an einem unebenen
Standort aufgestellt sind. Entfernen Sie die Tonerpatronen und
bringen Sie den Drucker an einen ebenen Standort. Setzen Sie
die Tonerpatronen wieder ein.
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Probleme mit der optionalen Mailbox mit 5 Fachern und Hefteinheit (Fortsetzung)

Situation

|

_osung

Das Papier wird nicht in
das richtige Ausgabe-
fach ausgegeben.

® Priifen Sie, ob im Druckertreiber das richtige Ausgabefach ge-
wahlt wurde. Weitere Informationen zum Andern der Einstellungen
des Druckertreibers finden Sie in der Online-Hilfe.

® Das Papier entspricht nicht den Spezifikationen flr das Aus-
gabefach. Weitere Informationen zu den Papierspezifikationen
finden Sie auf Seite 293.

® \Wenn Sie versuchen, Druckjobs an die Mailbox mit 5 Fachern und
Hefteinheit zu senden, prifen Sie, ob die Mailbox mit 5 Fachern
und Hefteinheit im Drucker und im Druckerteiber installiert ist.
Uberpriifen Sie auch den Mailbox-Ausgabe-Modus, der sich auf
das Ausgabefach des Druckjobs auswirkt.
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Probleme mit der optionalen Mailbox-Ausgabe (8 Facher)

Der Drucker erkennt die
Mailbox nicht.

® \ergewissern Sie sich, dal3 die Mailbox mit 8 Fachern im
Druckertreiber konfiguriert wurde. Weitere Informationen zum
Zugreifen auf den Druckertreiber finden Sie auf Seite 57.

® \ergewissern Sie sich, dal3 das Kabel von der Mailbox mit
8 Fachern in den Parallelanschlul’3 des Druckers eingesteckt ist.
Wenn nicht, schalten Sie den Drucker aus, und stecken Sie das
Kabel in den Parallelanschlul ein. Schalten Sie den Drucker dann
wieder ein. Informationen zur Kabelkonfiguration finden Sie auf
Seite 241.

® Prifen Sie, ob alle Ausgabefacher ordnungsgemal installiert sind.

® \Wenn der Drucker die Mailbox mit 8 Fachern dann immer noch
nicht erkennt, wenden Sie sich an lhren Fachhandler oder an die
HP-Kundenunterstitzung.
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Probleme mit der optionalen Mailbox-Ausgabe (8 Facher) (Fortsetzung)

Papierstaus und Prob-
leme mit der Papier-
zufuhrung

Sehen Sie nach, ob Sie die unterstitzten Papiergewichte be-
nutzen (siehe Seite 293).

Ziehen Sie wahrend des Druckens kein Papier aus den Fachern.

Uberprifen Sie die Kabel und Anschliisse zwischen dem Drucker
und der Mailbox. Informationen zur Kabelkonfiguration finden Sie
auf Seite 241.

Wiederholte Papierstaus im Bereich der Mailbox mit 8 Fachern
deuten eventuell darauf hin, dal3 der Drucker und die Mailbox mit
8 Fachern auf einem unebenen Standort aufgestellt sind.
Entfernen Sie die Tonerpatronen, und bringen Sie den Drucker an
einen ebenen Standort. Setzen Sie die Tonerpatronen wieder ein.

Das Papier wird nicht in
das richtige Ausgabe-
fach ausgegeben.

Prifen Sie, ob im Druckertreiber das richtige Ausgabefach ge-
wahlt wurde. Weitere Informationen zum Andern der Einstellungen
des Druckertreibers finden Sie in der Online-Hilfe.

Das Papier entspricht nicht den Spezifikationen fur das Aus-
gabefach. Weitere Informationen zu den Papierspezifikationen
finden Sie auf Seite 293.

Wenn Sie versuchen, Druckjobs an die Mailbox mit 8 Fachern zu
senden, prifen Sie, ob die Mailbox mit 8 Fachern im Drucker und
im Druckerteiber installiert ist. Uberpriifen Sie auch den Mailbox-
Ausgabe-Modus, der sich auf das Ausgabefach des Druckjobs
auswirkt.
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Probleme mit der optionalen Mailbox-Ausgabe (8 Facher) (Fortsetzung)

Die Mailbox mit 8
Fachern laRt sich nicht
einschalten.

® Prifen Sie, ob das Netzkabel fest in der Mailbox mit 8 Fachern und
der Steckdose steckt. Ziehen Sie das Netzkabel heraus, und
stecken Sie es anschliel3end wieder ein.

® Vergewissern Sie sich, dal’ das Kabel der Mailbox mit 8 Fachern
in den Parallelanschlul’3 des Druckers eingesteckt ist. Wenn nicht,
schalten Sie den Drucker aus, und stecken Sie das Kabel in den
Parallelanschluf3. Schalten Sie den Drucker dann wieder ein.
Informationen zur Kabelkonfiguration finden Sie auf Seite 241.

® Sehen Sie nach, ob die Kabel sicher am Drucker angeschlossen
sind.
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Probleme mit der optionalen Desktop-Mailbox mit 7 Fachern

Der Drucker erkennt die
Mailbox nicht.

® \ergewissern Sie sich, daf’ die Desktop-Mailbox mit 7 Fachern im
Druckertreiber konfiguriert wurde. Weitere Informationen zum
Zugreifen auf den Druckertreiber finden Sie auf Seite 57.

® Prifen Sie, ob das Kabel von der Desktop-Mailbox mit 7 Fachern
in Fach 4 eingesteckt ist. Wenn nicht, schalten Sie den Drucker
aus, und stecken Sie das Kabel in Fach 4 ein. Schalten Sie den
Drucker dann wieder ein. Informationen zur Kabelkonfiguration
finden Sie auf Seite 241.

® Sehen Sie nach, ob alle Facher ordnungsgemal installiert sind.

® \Wenn der Drucker die Desktop-Mailbox mit 7 Fachern dann immer
noch nicht erkennt, wenden Sie sich an Ihren Fachhéndler oder an
die HP-Kundenunterstttzung.
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Probleme mit der optionalen Desktop-Mailbox mit 7 Fachern (Fortsetzung)

Papierstaus und Prob-
leme mit der Papierzu-
fuhrung

® Prifen Sie, ob Sie die unterstitzten Papiergewichte benutzen

(siehe Seite 293).

® Ziehen Sie wahrend des Druckens kein Papier aus den Fachern.
® Uberpriifen Sie die Kabel und Anschliisse zwischen dem Drucker

und der Mailbox. Informationen zur Kabelkonfiguration finden Sie
auf Seite 241.

Wiederholte Papierstaus im Bereich der Desktop-Mailbox mit

7 Fachern deuten eventuell darauf hin, dal? der Drucker und die
Desktop-Mailbox an einem unebenen Standort aufgestellt sind.
Entfernen Sie die Tonerpatronen, und bringen Sie den Drucker an
einen ebenen Standort. Setzen Sie die Tonerpatronen wieder ein.

Das Papier wird nicht an
das richtige Ausgabe-
fach ausgegeben.

Prifen Sie, ob das richtige Ausgabefach im Druckertreiber gewéahlt
wurde. Weitere Informationen zum Andern der Einstellungen des
Druckertreibers finden Sie in der Online-Hilfe.

Das Papier entspricht nicht den Spezifikationen fur das Ausgabe-
fach. Informationen zu den Papierspezifikationen finden Sie auf
Seite 293.

Wenn Sie versuchen, Druckjobs an die optionale Desktop-Mailbox
mit 7 Fachern zu senden, priifen Sie, ob die Desktop-Mailbox im
Drucker und Druckertreiber installiert ist. Uberpriifen Sie auch den
Mailbox-Ausgabe-Modus, der sich auf das Ausgabefach des
Druckjobs auswirkt.
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Probleme mit der optionalen Desktop-Mailbox mit 7 Fachern (Fortsetzung)

Die Desktop-Mailbox mit @ Prifen Sie, ob das Netzkabel fest in die Desktop-Mailbox und in
7 Fachern laRt sich nicht die Steckdose eingesteckt ist. Ziehen Sie das Netzkabel heraus,
aktivieren. und stecken Sie es dann wieder ein.

® \ergewissern Sie sich, dal3 das Kabel von der Mailbox mit
7 Fachern in Fach 4 eingesteckt ist. Wenn nicht, schalten Sie den
Drucker aus, und stecken Sie das Kabel in Fach 4 ein. Schalten
Sie den Drucker dann wieder ein. Informationen zur Kabel-
konfiguration finden Sie auf Seite 241.

® Prifen Sie, ob die Kabel fest am Drucker angeschlossen sind.
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Chapter 5 Fehlersuche

Probleme mit dem optionalen Duplexer

Der Drucker erkennt
den Duplexer nicht

® Entfernen Sie den Duplexer und installieren Sie ihn erneut.
® Priifen Sie, ob der Duplexer im Druckertreiber konfiguriert wurde.

® Drucken Sie eine Konfigurationsseite aus, um zu tberprtfen, dal3 der
Duplexer vorhanden ist.

Job wurde nicht
beidseitig ausge-
druckt.

® \ergewissern Sie sich, dal3 der Duplexer installiert ist.

® Sehen Sie nach, ob der Duplexer im Druckertreiber konfiguriert wurde.

® Prifen Sie, ob die Software nicht die Druckertreibereinstellungen
Uberschreibt.

Im Duplexer ist ein
Papierstau aufge-
treten.

® \ergewissern Sie sich, dafl3 Sie nur die unterstiitzen Papiergewichte
benutzen (siehe Seite 293).
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Probleme mit der optionalen Umschlagzufihrung

Situation

|

_osung

Umschlagstaus und
Probleme mit der
Umschlagzufihrung

® \ergewissern Sie sich, dal’ die Umschlage den Spezifikationen
auf Seite 306 entsprechen.

® \/ergewissern Sie sich, dal3 die Umschlage ordnungsgemal
eingelegt sind.

® \ergewissern Sie sich, dal3 das Umschlaggewicht auf den
Umschlagen aufliegt.

® \ergewissern Sie sich, dal3 die Verlangerung der optionalen
Umschlagzufiihrung ganz herausgezogen ist.

Mehrere Umschlage
werden gleichzeitig in
den Drucker eingezogen.

® Der erste Umschlag muf3 sich naher an den Einzugswalzen
befinden als die Gbrigen.

Es werden keine
Umschlage in den
Drucker eingezogen.

® \ergewissern Sie sich, daf3 sich nicht zuviele Umschlage in der
Zufthrung befinden.

® Achten Sie beim Einlegen der Umschlage darauf, sie ganz nach
unten zu schieben, so daf3 sie die Einzugswalzen berihren.
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Probleme mit der optionalen Umschlagzufuhrung (Fortsetzung)

Der Drucker erkennt die
optionale Umschlag-
zufihrung nicht.

® Schalten Sie den Drucker aus, entfernen Sie die optionale
Umschlagzufihrung, und installieren Sie sie erneut. Schalten Sie
den Drucker dann wieder ein.

® \ergewissern Sie sich, dal3 die optionale Umschlagzufihrung im
Druckertreiber konfiguriert wurde. Weitere Informationen zum
Zugreifen auf den Druckertreiber finden Sie auf Seite 61.
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Festplatte des Druckers

Situation

|

_osung

Der Drucker erkennt die
Festplatte nicht.

Schalten Sie den Drucker aus, und sehen Sie nach, ob die
Festplatte ordnungsgemal eingesetzt und gesichert ist.

Festplatte ist nicht
initialisiert.

Initialisieren Sie die Festplatte mit dem HP JetAdmin-
Dienstprogramm (Windows), dem HP LaserJet Resource
Manager oder dem HP LaserJet-Dienstprogramm (Macintosh).

Datentrager ausgefallen.

Schalten Sie den Drucker aus, und prifen Sie, ob der EEA-
Datentrager ordnungsgemald eingesetzt und gesichert ist.
Wird die Meldung auf dem Bedienfeld weiterhin angezeigt,
muld das Laufwerk eventuell ausgetauscht werden.

Der Datentréger ist
schreibgeschiutzt.

Wenn der Datentrager schreibgeschitzt ist, kdnnen keine
Schriften und Formulare darauf gespeichert werden. Benutzen
Sie zum Herunterladen von Schriften entweder das HP
JetAdmin-Dienstprogramm (Windows) oder das HP LaserJet-
Dienstprogramm (Macintosh).

Beim Versuch, eine resi-
dente Schrift des Daten-
trdgers zu benutzen,
erschien stattdessen eine
andere Schrift auf dem
Ausdruck.

Wenn Sie PCL benutzen, drucken Sie die PCL-Schriftenseite
aus, und stellen Sie fest, ob sich die Schrift auf der Festplatte
befindet. Wenn nicht, benutzen Sie zum Herunterladen der
Schrift entweder HP LaserJet Resource Manager, FontSmart
oder das HP LaserJet-Dienstprogramm (Macintosh).
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PS-Fehlersuche

Situation

LOosung

Es wird eine Liste der
PS-Befehle anstatt des
PS-Druckjobs ausge-
druckt.

Eventuell wurde die Einstellung F il frauf dem
Bedienfeld durch einen vom Standard abwelchenden PS Code
verwirrt. Uberprufen Sie d|e Elnstellung far ¢ ITY um
festzustellen ob sie auf F= oder F elngestellt |st Falls S|e
auf Fi. eingestellt ist, stellen Sie sie auf ¥t
Falls sie auf T eingestellt ist, stellen Sie sie auf
nur fur diesen Druckjob. Stellen Sie diese Einstellung wieder
auf @uTo zurdck.
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PS-Fehlersuche (Fortsetzung)

Der Druckjob wird in
Courier (der Standard-
schrift des Druckers)
ausgegeben, statt in der
angeforderten Schrift.

® Die angeforderte Schrift ist im Drucker nicht verfligbar oder auf
dem Datentrager nicht vorhanden. Benutzen Sie ein Dienst-
programm zum Herunterladen der gewlinschten Schrift.

® Schriften, die in den Speicher geladen werden, gehen beim
Ausschalten des Druckers verloren. Sie gehen auch dann
verloren, wenn die Umgebungssicherung nicht benutzt wird und
ein Druckersprachenwechsel zur Durchfihrung eines PCL-
Druckjobs vorgenommen wird. Schriften auf dem Datentrager
bleiben jedoch in diesen Fallen erhalten.

® Drucken Sie eine PS-Schriftenseite aus, um festzustellen, ob die
Schrift verflgbar ist. Wenn eine Datentragerschrift fehlt, ist sie
eventuell durch ein Software-Dienstprogramm geldscht worden,
weil die Festplatte neu initialisiert wurde oder weil das Laufwerk
nicht richtig installiert ist. Drucken Sie eine Konfigurationsseite
aus, um sicherzugehen, dafd das Laufwerk installiert ist und
ordnungsgemaln funktioniert.

® Drucken Sie ein Verzeichnis des Datentragers aus, um zu sehen,
welche Schriften verflgbar sind.

Eine Seite wird mit
abgeschnittenen
Randern ausgedruckt.

Wenn die Rander abgeschnitten sind, missen Sie die Seite
eventuell mit einer Auflosung von 300 dpi ausdrucken oder
mehr Speicher installieren. Sie kdbnnen auch versuchen, die
Umgebungssicherung und den E/A-Puffer zu deaktivieren.
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PS-Fehlersuche (Fortsetzung)

Eine Seite wird nicht
ausgedruckt.

Stellen Sie | i+, und versuchen Sie, den
Job erneut zu drucken um so eme PS Fehlerseite zu erhalten.
LaRkt sich das Problem hierdurch nicht identifizieren,
deaktivieren Sie die Umgebungssicherung und den E/A-Puffer,
oder installieren Sie mehr Speicher. (Weitere Informationen
zum PS-Druck finden Sie auf Seite 266.)

Es wird eine PS-Fehler-
seite ausgedruckt.

Vergewissern Sie sich, dafl3 der Druckjob ein PS-Job ist.
Uberpriifen Sie die Software, um festzustellen, ob Sie zuerst
eine Einrichtungs- oder PS-Kopfzeilendatei an den Drucker
senden mussen. Uberpriifen Sie die Druckereinrichtung in der
Software-Anwendung, um festzustellen, ob der Drucker aus-
gewahlt ist. Uberprifen Sie alle Kabelverbindungen.

Verein-fachen Sie die Grafiken. Erhdhen Sie verfliigbaren
Speicher hinzu, indem Sie die Umgebungssicherung
deaktivieren.
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Computer-, Netzwerk- oder E/A-Anschlul3-Probleme

Situation

|

_osung

Probleme mit der Drucker
schnittstelle

Drucken Sie eine Konfigurationsseite vom Bedienfeld des
Druckers aus, um festzustellen, ob die Schnittstellen-
konfigurationen auf dem Ausdruck mit denen des Hosts
Uubereinstimmen. (Informationen zum Ausdrucken einer
Konfigurationsseite finden Sie auf Seite 262.)

Probleme mit der
Computer-Software

Vergewissern Sie sich, dal3 Ihr Computer ordnungsgemali
funktioniert, indem Sie von einer Software-Anwendung aus
drucken, von der Sie wissen, dal3 sie funktioniert, oder indem
Sie eine einfache Textdatei drucken, um festzustellen, ob das
Problem am Druckertreiber oder der Software-Anwendung
liegt. (Zum Beispiel C:\dir>>LPTn  wobei n die Nummer des
Computeranschlusses ist, an den der Drucker angeschlossen
Ist, beispielsweise LPT1.) Wenn Sie die Seite ausdrucken
mochten, missen Sie eventuell einen Seitenvorschub vom
Computer aus senden.

Die Software wahlt den
falschen Anschlul® aus.

Uberprifen Sie die AnschluReinstellungen im Betriebssystem,
um festzustellen, ob der Druckjob an den richtigen Anschluf3
gesendet wird (zum Beispiel LPT1).

Probleme mit dem
Drucker anschlufd

Vergewissern Sie sich, dal3 der Druckeranschlu3 konfiguriert
ist und ordnungsgemal funktioniert, indem Sie z.B. einen
anderen Drucker an diesen Anschluf3 anschliel3en und von
einer Anwendung aus drucken, von der Sie wissen, dal} sie
funktioniert.
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Computer-, Netzwerk- oder E/A-Anschlul3-Probleme (Fortsetzung)

Netzwerkprobleme bzw.
Probleme mit einem
gemeinsam genutzten
Drucker

Um ein solches Problem zu identifizieren, schlieRen Sie den
Computer direkt an den Drucker an, und drucken Sie von einer
Anwendung aus, von der Sie wissen, dal3 sie funktioniert.
Sollten Sie vermuten, dal3 ein Netzwerkproblem vorliegt,
wenden Sie sich an den Netzwerkadministrator oder sehen
Sie in der Dokumentation zum Netzwerk nach, die mit der/den
Netzwerk-Karte(n) des Druckers geliefert wurde.

Computer zeigt DOS-
Meldungen an: Write
Fault Error Writing Device
LPTn: Abort, Retry,
Ignore?

® Flgen Sie der AUTOEXEC.BAT-Datei des Computers einen
Modusbefehl flr den Parallelanschluf3 hinzu. Er sollte unmittelbar
auf die Pfadangaben folgen:

Fur DOS-Versionen vor 4.0 fuigen Sie bitte: MODE LPT1:,P
hinzu.

Fur DOS-Versionen 4.0 und hoher fligen Sie bitte: MODE
LPT1:,B hinzu.

® Das E/A-Kabel ist moglicherweise beschéadigt. Informationen
hierzu finden Sie unter Der Ausdruck ist unvollstdndig oder
falsch auf Seite 220.

Feststellen von Druckerproblemen

250

4d 4P P ON g



Chapter 5 Fehlersuche

Macintosh-Fehlersuche

Der Macintosh-Comp-
uter kommuniziert
nicht mit dem Drucker.

® \ergewissern Sie sich, dafl das Bedienfeld des Druckers ¢
anzeigt.

® \ergewissern Sie sich, daf3 in der Auswahl der richtige Druckertreiber
gewahlt wurde. (Neben dem Namen sollte ein Symbol erscheinen.)

® Falls sich der Drucker in einem Netzwerk mit mehreren Zonen
befindet, vergewissern Sie sich, dald im Feld fur die AppleTalk-Zonen
in der Auswahl die richtige Zone gewahlt wurde.

® Prifen Sie durch Drucken einer Konfigurationsseite (siehe Seite 262),
ob in der Auswahl der richtige Drucker gewahlt wurde.Vergewissern
Sie sich, dafl3 der Name des Druckers auf der Konfigurationsseite dem
in der Auswahl gewahlten Drucker entspricht.

® \ergewissern Sie sich, dafd AppleTalk aktiv ist. (In der Auswahl
wéhlen.)

® \/ergewissern Sie sich, dal sich der Computer und der Drucker im
gleichen Netzwerk befinden. Wéahlen Sie von den Kontrollfeldern im
Apple-Menl das Netzwerk- (bzw. das AppleTalk-) Kontrollfeld und
dann das entsprechende Netzwerk (z.B. LocalTalk oder EtherTalk).
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Fehlersuche

Macintosh-Fehlersuche (Fortsetzung)

Die automatische
Installation hat den
Drucker nicht auto-
matisch konfiguriert.

® Konfigurieren Sie den Drucker manuell durch Auswahl von
~Konfigurieren®.

® Installieren Sie die Drucker-Software erneut (siehe Seite 68).
® \Wahlen Sie eine andere PPD-Datei (siehe Seite 253).

® Die PPD-Datei wurde eventuell umbenannt. Ist dies der Fall, wahlen
Sie die umbenannte PPD (siehe Seite 253).

Das Druckertreiber-
Symbol erscheint nicht
in der Auswahl.

Vergewissern Sie sich, dal3 sich die Auswahl-Erweiterung fir den
LaserWriter im Ordner ,Erweiterungen® befindet. Wenn Sie
nirgend wo im System zu finden ist, missen Sie den Macintosh
LaserWriter-Treiber von Apple erwerben.

Der Druckjob wird
nicht an den ge-
winschten Drucker
gesendet.

Ein Drucker mit einem &hnlichen oder gleichen Namen hat
eventuell den Druckjob empfangen. Prifen Sie, ob der Name des
Druckers mit dem in der Auswahl gewahlten Gbereinstimmt (siehe
Seite 253).

Der Druckjob weist
falsche Schriften auf.

® Falls Sie eine Datei mit der Erweiterung .EPS drucken, versuchen Sie
die Schriften in dieser Datei vor dem Drucken an den Drucker
herunterzuladen. Benutzen Sie hierzu das HP LaserJet Dienst-
programm (siehe Seite 76).

® ARt sich das Dokument mit den Schriften New York, Geneva oder
Monaco nicht drucken, gehen Sie zum Dialogfeld ,Papierformat” und
wahlen Sie ,Optionen®, um substituierte Schriften abzuwahlen.
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Wdhlen einer alternativen PPD

1. Offnen Sie die Auswahl im Apple -Menu.
2. Klicken Sie auf das Symbol LaserWriter .

3. Wenn Sie sich in einem Netzwerk mit mehreren Zonen befinden, wahlen Sie die
Zone, in der sich der Drucker befindet, im Feld AppleTalk-Zonen aus.

4. Klicken Sie im Feld PostScript-Drucker-Auswahl  auf den Druckernamen, den Sie
verwenden mdchten. (Durch Doppelklicken werden die nachsten Schritte sofort
ausgefihrt.)

5. Klicken Sie auf Konfigurieren... (Beim erstmaligen Einrichten kann auf dieser
Schaltflache Erstellen zu sehen sein.)

6. Klicken Sie auf PPD auswabhlen... .

7. Suchen Sie die gewlinschte PPD-Datei in der Liste, und klicken Sie auf Auswahlen .
Wird die gewtinschte PPD-Datei nicht aufgefuihrt, wahlen Sie eine der folgenden
Optionen:

¢+ Wahlen Sie eine PPD-Datei fur einen Drucker mit ahnlichen Funktionen.
+ Wahlen Sie eine PPD-Datei aus einem anderen Ordner.

+ Wabhlen Sie die allgemeine PPD-Datei, indem Sie auf Allgemein klicken. Mit der
allgemeinen PPD-Datei kbnnen Sie zwar drucken, die Druckerfunktionen sind
jedoch eingeschrankt.

Weiter auf der nachsten Seite.
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8. Kilicken Sie im Dialogfeld Konfigurieren auf Auswahlen und anschlielRend auf OK,
um zur Auswahl zuriickzukehren. .

)

Hinweis Wenn Sie eine PPD-Datei manuell auswéhlen, wird im Feld PostScript-
Drucker-Auswahl madglicherweise kein Symbol neben dem gewahlten
Drucker angezeigt. Klicken Sie in der Auswahl auf Einrichten , anschlielBend
auf Drucker Info und abschlieBend auf Update Info , damit das Symbol
angezeigt wird.

9. Schliel3en Sie die Auswahl .

O

Umbenennen des Druckers

Wenn Sie beabsichtigen, den Drucker umzubenennen, sollten Sie dies

vornehmen, bevor Sie ihn in der Auswahl wéahlen. Wenn Sie den Drucker

umbenennen, nachdem Sie ihn in der Auswahl gewé&hlt haben, missen Sie ihn i
erneut in der Auswahl auswahlen.

Verwenden Sie die Funktion Set Printer Name im HP LaserJet-Dienstprogramm,
um den Drucker umzubenennen. A
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Kommunizieren mit einem optionalen HP JetDirect 600N
Druckserver

Falls der Drucker mit einem optionalen internen HP JetDirect Druckserver
ausgestattet ist, und Sie nicht tber das Netzwerk mit dem Drucker
kommunizieren kbnnen, Uberprifen Sie d|e Funktlonstuchtlgkelt des
Druckservers. Suchen Sie die Meldung & 1T auf der JetDirect
Konfigurationsseite. (Folgen Sie den Schrltten auf Selte 262, um eine
Konfigurationsseite auszudrucken.) Informationen zur Fehlersuche finden Sie
in der Installationsanleitung zur HP JetDirect-Software.

HP JetDirect 600N 10/100Base-TX Druckserver

Sollte der Drucker mit einem optionalen HP JetDirect 10/100Base-TX
Druckserver ausgestattet sein, stellen Sie fest, ob der Druckserver eine
Verbindung zum Netzwerk herstellen konnte.

® Uberpriifen Sie die LEDs, die die Verbindungsgeschwindigkeit (10 oder
100) auf dem Druckserver anzeigen. Falls keine der beiden leuchtet,
konnte die Karte keine Verbindung mit dem Netzwerk herstellen.

Weiter auf der nachsten Seite.
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o Uberprufen Sle die JetDirect Konfigurationsseite auf die Fehlermeldung
| =T, Diese Meldung weist ebenfalls darauf hin, dal3 die Karte
kelne Verblndung mit dem Netzwerk herstellen konnte.

Hinweis Es dauert etwa 10 Sekunden bis der HP JetDirect 10/100Base-TX
Druckserver eine Verbindung mit dem Netzwerk herstellt.

Falls der Druckserver keine Verbindung herstellen konnte, prifen Sie, ob alle
Kabel ordnungsgemal angeschlossen sind. Falls der Druckserver immer noch
keine Verbindung herstellen kann, gehen Sie wie folgt vor, um ihn neu zu
konfigurieren.

Weiter auf der nachsten Seite.
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1. Entfernen Sie den HP JetDirect 10/100TX Druckserver.

2. Benutzen Sie die Jumper P1, P2 und P3, um den Druckserver manuell fir eine
Verbindungsgeschwindigkeit von 10 oder 100 MB pro Sekunde und fur den Voll-
oder Halb-Duplex-Betrieb (siehe Tabelle unten) zu konfigurieren.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Betrieb
Automatische
Abstimmung
aktiviert

100 Halb-Duplex
100 Voll-Duplex
10 Halb-Duplex

10 Voll-Duplex

Jumper P1

AUTO

<nicht Auto>
<nicht Auto>
<nicht Auto>

<nicht Auto>

Jumper P2

100
100
<nicht 100>

<nicht 100>

Jumper P3

H
<nicht H>
H

<nicht H>

Weiter auf der nachsten Seite.
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AUTO @ 100 ® H @ ]
@ @ @
@ @ @
P1. P2 P3

P1 P2 P3

l

0

,'ﬂ]@'%

Weiter auf der nachsten Seite.

Feststellen von Druckerproblemen

259

4d 4P P ON g



Chapter 5 Fehlersuche

3. Installieren Sie den Druckserver erneut.

4. Prifen Sie, ob die Konfiguration der Netzwerkanschluf3einheit (z.B. ein 10/100TX
Netzwerk-Schalter) stimmt. Wenn zum Beispiel der Druckserver auf 100TX Voll-
Duplex-Betrieb eingestellt ist, muf3 der Anschluld des Netzwerk-Schalters ebenfalls
auf 100TX Voll-Duplex-Betrieb gestellt sein.

5. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

6. Uberprifen Sie den Betrieb des Druckservers. Falls der Druckserver immer noch
keine Verbindung herstellen kann, wenden Sie sich an lhren HP Fachhandler oder
an die HP Kundenunterstitzung.
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Uberpriifen der Druckerkonfiguration

Uber das Bedienfeld des Druckers kénnen Sie Seiten ausdrucken, auf denen
Einzelheiten tber den Drucker und dessen aktuelle Konfiguration angegeben
werden. Die folgenden Informationsseiten werden hier beschrieben:

® Konfigurationsseite
® Menustruktur
® PCL- oder PS-Schriftenliste

Eine vollstdndige Liste der Informationsseiten des Druckers erhalten Sie tber
das Informationsmenu des Druckers (Uber das Bedienfeld) (siehe Seite 321).

Uberprifen der Druckerkonfiguration
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Konfigurationsseite

Auf der Konfigurationsseite finden Sie die aktuellen Druckereinstellungen,
Hinweise zur Fehlerbehebung von Druckerproblemen; aul3erdem kann sie zum
Uberprifen der Installation von optionalem Zubehor wie z.B. Speicher
(DIMMSs), Papierzufuhr- und Papierausgabegeraten sowie Druckersprachen
verwendet werden.

Hinweis Wenn eine HP JetDirect Druckserverkarte installiert ist
(HP LaserJet 8000N/8000DN Drucker), wird au3erdem eine JetDirect-
Konfigurations-seite ausgedruckt.

So drucken Sie eine Konfigurationsseite:

1. Dricken Sie auf MENU, bis iHF -3 angezeigt wird.

2. Drucken Sie auf OPTION, bis . <EH angezeigt wird.

3. Driicken Sie auf AUSWAHLEN, um die Konfigurationsseite zu drucken.

Die Nummern auf dem Ausdruck stimmen mit den Nummern der Druckermeldungen
Uberein (siehe Seite 189). Die Konfigurationsseite féallt je nach den im Drucker
installierten Optionen unterschiedlich aus.
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Konfigurationsseite

HP LaserJet [ (D it
I
o - o -0

5]
- 1 1 @

-

1. Die Druckerinformationen fiihren die Seriennummer, die HP JetSend IP-
Adressen, die Seitenzahl und andere Informationen zum Drucker auf.

2. Das Ereignisprotokol [ fuhrt die Anzahl der Protokolleintrage und die maximale
Anzahl einsehbarer Eintrage auf und zeigt die letzten drei Eintrage an.

3. Unter Installierte Sprachen und Optionen  finden Sie alle installierten Drucker-
sprachen (z.B. PCL und PS), und Sie sehen eine Liste der in jedem DIMM-
Steckplatz und EEA-Steckplatz installierten Optionen.

Weiter auf der nachsten Seite.
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4. Speicher gibt den Druckerspeicher, den PCL-Arbeitsbereich des Treibers (DWS)
sowie den E/A-Puffer und die Informationen zur Umgebungsssicherung an.

5. Sicherheit gibt den Status der Bedienfeldsperre des Druckers, des Kennworts und
des Festplattenlaufwerks an.

6. Papierfacher und Optionen flihrt die Formateinstellungen fir alle Facher sowie
alle installierten optionalen Papierzufiihrungseinheiten auf.
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Meniistruktur

Drucken Sie die Mentustruktur des Bedienfelds aus, um die aktuellen
Einstellungen der Gber das Bedienfeld verfiigbaren Ments und Optionen zu
sehen:

1. Dricken Sie auf MENU, bis IHF -1 angezeigt wird.

2. Drucken Sie auf OPTION, bis & -+ angezeigt wird.

3. Drucken Sie auf AUSWAHLEN, um die Menustruktur zu drucken.

Es empfiehlt sich, die Menilstruktur in der Nahe des Druckers aufzubewahren.
Der Inhalt der Mentstruktur unterscheidet sich je nach den aktuell installierten
Optionen. (Viele dieser Werte kbnnen vom Druckertreiber oder der Software-
anwendung aus deaktiviert werden.)

Eine vollstadndige Liste der Optionen und moéglichen Werte des Bedienfelds
finden Sie auf Seite 319. Informationen zum Andern einer dieser Einstellungen
siehe Seite 54.
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PCL- oder PS-Schriftenliste

Verwenden Sie die Schriftenlisten, um zu sehen, welche Schriften derzeit im
Drucker installiert sind. (In den Schriftenlisten werden auch die Schriften
aufgefuhrt, die auf einer optionalen Festplatte oder einem Flash-DIMM
installiert sind.)

PCL- oder PS-Schriftenliste drucken:

1. Dricken Sie auf MENU, bis It

Hix angezeigt wird.

KR oder

2. Drucken S|e auf OPTION bis IFTE!

3. Drucken Sie auf AUSWAHLEN, um die Schriftenliste zu drucken.

Die PS-Schriftenliste fuhrt die installierten PS-Schriften auf und zeigt ein
Muster. Folgende Informationen sind auf der PCL-Schriftenliste zu finden:

® Schrift gibt den Namen der Schriften an sowie ein Beispiel.
® Dichte/GrofRe gibt die Dichte oder PunktgroR3e der Schrift an.

® Escape-Zeichenfolge (ein PCL-Programmierbefehl) wird zur Auswahl der
betreffenden Schrift verwendet. (Siehe Legende unten auf der Seite mit der
Schriftenliste.)

Weiter auf der nachsten Seite.
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Hinweis Schrittweise Anweisungen zur Verwendung von Druckerbefehlen bei DOS-
Anwendungen zum Auswahlen einer Schrift finden Sie auf Seite 377.

® Sch.nr. ist die Nummer der Schrift, mit der eine Schrift am Bedienfeld des
Druckers (nicht von der Softwareanwendung aus) ausgewahlt wird. Die
Schriftnummer ist nicht mit der nachstehend beschriebenen Schriftkennung
zu verwechseln. Die Nummer gibt die DIMM-Adresse an, an der die Schrift
gespeichert ist.

® | ADBAR: Heruntergeladene Schriften, die solange im Drucker resident
bleiben, bis andere Schriften heruntergeladen werden, die sie ersetzen,
oder bis der Drucker ausgeschaltet wird.

® [NTERN: Schriften, die permanent im Drucker residieren.

® Sch.Kenn ist die Nummer, die ladbaren Schriften zugewiesen wird, wenn
sie uber die Software heruntergeladen werden.
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Dateiverzeichnisseite

HP LaserJet () PrReiret
[ I

0 (3]

1. Informationen zum Datentrdger gibt die Modellnummer des Datentragers, die
Seriennummer, die Kapazitat, den verfiigbaren Speicherraum sowie Angaben
darUber an, ob der Datentrager schreibgeschiitzt ist.

2. In der Spalte Dateigro3e finden Sie die Grol3e jeder in der Spalte ,Verzeichnis/-
Dateiname* aufgefiihrten Datei. Falls auf dieser Zeile ein Verzeichnis aufgefihrt ist,
erscheint ,Verzeichnis* in dieser Spalte, und der Verzeichnispfad wird in der Spalte
.verzeichnis-/Dateiname* angegeben.

3. Verzeichnis-/Dateiname gibt den Namen der Datei an. Dateien in einem
Unterverzeichnis erscheinen unmittelbar nach dem Verzeichnis. Die Dateien
werden nicht unbedingt in alphabetischer Reihenfolge aufgefthrt.
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Ereignisprotokollseite

HP LaserJet (D]

HEWLETT®
PACKARD

o | —0
—0

o o

1. Aktuelle Seitenzahl gibt die Anzahl der vom Drucker gedruckten Seiten an.

2. Nummer gibt die Reihenfolge an, in der Fehler aufgetreten sind. Der zuletzt

aufgetretene Fehler weist die héchste Nummer auf.

3. Fehler gibt den internen Fehlercode fir jeden Fehler an.

4. Seitenzahl gibt die Anzahl der vom Drucker gedruckten Seiten zum Zeitpunkt des

Fehlers an.

5. Beschreibung oder Personality  gibt an, ob der Fehler auf ein Problem mit der
Personality des Druckers oder auf einen Papierstau zurtckzufihren ist.

6. Die Seriennummer gibt die Seriennummer des Druckers an.

Uberprifen der Druckerkonfiguration
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Eingeschrankte HP Gewahrleistung

HP PRODUKT GEWAHRLEISTUNGSFRIST
HP LaserJet 8000 und HP Mopier 240 1 Jahr, vor Ort

1. HP gewabhrleistet, dal3 die HP Hardware nebst Zubehdrteilen wahrend der
vorstehend genannten Gewahrleistungsfrist keine Material- und Herstell-
ungsmangel aufweist. Wenn HP wahrend der Gewahrleistungsfrist von
solchen Mangeln unterrichtet wird, werden nachweislich defekte Produkte
nach Ermessen von HP repariert bzw. ersetzt. Bei dem Ersatz kann es sich
entweder um neue oder um neuwertige Produkte handeln.

2. HP gewaéahrleistet, dal3 die HP Software beim Ausfihren des Programms
wahrend der vorstehend genannten Gewahrleistungsfrist nicht aufgrund
von Material- oder Herstellungsméngeln versagt, sofern die Software den
Anweisungen entsprechend installiert ist und benutzt wird. Wird HP
wahrend der Gewahrleistungsfrist von solchen Mangeln unterrichtet,
werden Softwaremedien, die ihr Programm wegen solcher Mangel nicht
ordnungsgemal ausfiuhren, von HP ersetzt.

3. HP gewaébhrleistet nicht, dal? HP Produkte stets ununterbrochen und
vollkommen fehlerfrei funktionieren. Sollte HP nicht in der Lage sein, das
Produkt innerhalb eines angemessenen Zeitraums durch Ersatz oder
Reparatur in den gewdahrleisteten Zustand zu versetzen, hat der Kunde
nach Rucksendung des Produkts das Recht auf Riuckerstattung des
Kaufpreises.

4d 4P P ON g

Eingeschrankte HP Gewahrleistung



Kapitel 6 Kundendienst und -unterstiitzung 272

4. HP Produkte konnen grunduberholte Teile enthalten, die leistungsmaliig
neuen Teilen entsprechen, oder auch Teile, die bereits in unwesentlichem
Mal3e verwendet worden sind.

5. Die Gewahrleistungsfrist beginnt am Tage der Auslieferung oder am Tage
der Installation, sofern diese durch HP vorgenommen wird. Wenn der
Kunde die Installation durch Hewlett-Packard auf einen Termin mehr als
30 Tage nach der Auslieferung festsetzt oder verzogert, beginnt die
Gewaéahr-leistungsfrist am 31.Tag nach Auslieferung.

6. Ausgeschlossen von der Gewahrleistung sind Fehler und Schaden, die auf

folgende Ursachen zurickzufihren sind:

(a)unsachgemaéalle oder unzureichende Wartung oder Kalibrierung;

(b)nicht von Hewlett-Packard vertriebene Software, Schnittstellen Teile
oder Materialien:;

(c)nicht autorisierte Modifizierung oder Mi3brauch;

(d)Betrieb aulRerhalb der fur dieses Produkt angegebenen Umgebungs-
bedingungen, oder

(e)unsachgemaéalle Einrichtung und Wartung des Aufstellungsorts.

7. AUSSER DER OBENGENANNTEN GEWAHRLEISTUNG LEISTET
HEWLETT-PACKARD KEINE WEITEREN GEWAHRLEISTUNGEN, WEDER
SCHRIFTLICH NOCH MUNDLICH. INSBESONDERE GIBT HEWLETT-
PACKARD KEINERLEI GEWAHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF
HANDELSUBLICHE QUALITAT, ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITAT
ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

8. HP haftet pro Schadensfall bei Sachschaden bis zu einem HAchstbetrag
von $300.000 (US-Dollar) oder bis zur Hohe des Kaufpreises des
beschadigten Produkts, je nachdem welcher Betrag hoher ist, und bei
Korperverletzung oder Todesfall in dem durch ein zustandiges Gericht
bestimmten Ausmald des durch das fehlerhafte HP Produkt direkt
verursachten Schadens.
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9.

10.

DIE IN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG ENTHALTENEN
RECHTSMITTEL SIND DIE EINZIGEN UND EXKLUSIVEN
RECHTSMITTEL DES KUNDEN. AUSSER IN DEN OBEN GENANNTEN
FALLEN HAFTET HEWLETT-PACKARD IN KEINEM FALL FUR DEN
VERLUST VON DATEN ODER FUR DIREKTE, SPEZIELLE, NEBEN- ODER
FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH GEWINNVERLUST) ODER
IRGENDWELCHE ANDEREN SCHADEN, GLEICHGULTIG, OB DIESE AUF
VERTRAGEN, UNERLAUBTEN HANDLUNGEN ODER ANDEREM
BASIEREN.

FUR TRANSAKTIONEN MIT KUNDEN IN AUSTRALIEN UND NEUSEE-
LAND: DIE VORSTEHENDEN GEWAHRLEISTUNGSBEDINGUNGEN
SCHLIESSEN IHRE GESETZLICH FESTGELEGTEN RECHTE NICHT AUS
UND SOLLEN DIESE AUCH NICHT BESCHRANKEN ODER ABANDERN,
SONDERN SIND ALS ZUSATZLICHE KAUFVERTRAGSBEDINGUNGEN
FUR DIESES PRODUKT ANZUSEHEN.
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Service wahrend und nach der Gewéahrleistungsfrist

® Sollte die Druckerhardware wahrend der Gewahrleistungsfrist ausfallen,
wenden Sie sich bitte an eine HP Kundendienst- oder Kundenunter-
stitzungsstelle (siehe HP_Kundenunterstitzung vorne in diesem Benutzer-
handbuch).

® Wenn die Druckerhardware nach Ablauf der Gewdahrleistungsfrist ausfallt
und Sie einen HP Wartungsvertrag oder einen HP Unterstitzungsvertrag
abgeschlossen haben, fordern Sie die vertraglich zugesicherten
Kundendienstleistungen an.

® Wenn Sie keinen HP Wartungsvertrag oder HP Unterstiitzungsvertrag
abgeschlossen haben, wenden Sie sich an eine HP Kundendienst- oder
Kundenunterstltzungsstelle (siehe HP_Kundenunterstitzung vorne in
diesem Benutzerhandbuch).
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Eingeschrankte Gewahrleistung flr die Tonerpatrone

Hinweis Die unten aufgefiihrte Gewdahrleistung gilt fiir die mit dem Drucker
gelieferte Tonerpatrone.

Diese Gewahrleistung ersetzt alle bisherigen Gewéahrleistungen (19.7.96).

Hewlett-Packard gewéhrleistet, dal® seine Tonerpatronen frei von Material-
und Herstellungsfehlern sind, bis der HP Toner aufgebraucht ist. Die
Gewahrleistung gilt fir alle Defekte oder Fehlfunktionen bei einer neuen
Hewlett-Packard Tonerpatrone.

Wie lange dauert die Die Gewabhrleistung gilt, bis der HP-Toner aufgebraucht ist;

Gewabhrleistungsfrist? zu diesem Zeitpunkt erlischt die Gewahrleistung.

Wie kann ich wissen, Die Meldung T - F = auf der Anzeige des Drucker-

ob der HP-Toner fast bedienfelds |st das erste Anzelchen dal3 der Toner fast

aufgebraucht ist? aufgebraucht ist. (Die Tonerpatrone wird nach den nachsten
100-300 Seiten leer sein)

Was wird HP tun? HP wird Produkte, die sich als defekt erweisen, nach

eigenem Ermessen entweder ersetzen oder den Kaufpreis
zuriickerstatten. Legen Sie der defekten Patrone nach
Moglichkeit ein Druckmuster bei.
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Was ist nicht durch
diese Gewahrleistung
abgedeckt?

Wie sende ich die
defekte Patrone
zuruck?

Wie werden Gewahr-
leistungsrechte
anderer Lander ange-
wendet?

Patronen, die wiederaufgefillt, entleert, mutwillig beschadigt,
unsachgemal verwendet oder an denen Anderungen
irgendwelcher Art vorgenommen wurden, sind von dieser
Gewahrleistung ausgeschlossen.

Sollte sich die Tonerpatrone als defekt erweisen, geben Sie
sie an den Handler zuriick, von dem Sie sie erworben haben.
Sie erhalten dann eine Ersatzpatrone (legen Sie ein Druck-
beispiel bei, das den Defekt verdeutlicht).

Diese eingeschrankte Gewahrleistung gibt Ihnen spezifische
Rechte. Sie haben eventuell noch weitere Rechte, die je nach
Land verschieden sein kénnen. Diese eingeschrankte
Gewabhrleistung ist die einzige Gewahrleistung fur die HP
Tonerpatrone. Sie ersetzt alle anderen mit diesem Produkt
zusammenhangenden Gewahrleistungen.

HEWLETT-PACKARD COMPANY HAFTET IN KEINEM FALL FUR NEBEN-,
FOLGE-, SPEZIELLE ODER INDIREKTE SCHADEN, BUSSGELDER ODER
GEWINNVERLUSTE, DIE DURCH NICHTERFULLUNG DIESER GEWAHR-
LEISTUNG ODER AUF ANDERE WEISE ENTSTEHEN.

Eingeschrankte Gewéhrleistung fur die Tonerpatrone

276

4d 4P P ON g



Kapitel 6 Kundendienst und -unterstiitzung 277

HP Softwarelizenzvertrag

ACHTUNG: DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE UNTERLIEGT DEN IM
FOLGENDEN FESTGELEGTEN BEDINGUNGEN DES HEWLETT-PACKARD
SOFTWARELIZENZVERTRAGS. DIE BENUTZUNG DIESER SOFTWARE
BEDEUTET, DASS SIE SICH MIT DEN BESTIMMUNGEN IN DIESEM LIZENZ-
VERTRAG EINVERSTANDEN ERKLAREN. WENN SIE MIT DEN BEDINGUNGEN IN
DIESEM LIZENZVERTRAG NICHT EINVERSTANDEN SIND, GEBEN SIE DIE
UNBENUTZTE SOFTWARE AN IHREN HP FACHHANDLER ZURUCK; SIE ER-
HALTEN DEN VOLLEN KAUFPREIS RUCKERSTATTET. WENN DIE SOFTWARE
TEIL EINES ANDEREN PRODUKTES IST, KONNEN SIE DAS GESAMTE UNBE-
NUTZTE PRODUKT ZURUCKGEBEN UND EINE RUCKERSTATTUNG DES
VOLLEN KAUFPREISES ERHALTEN.

Die folgenden Lizenzbestimmungen finden Anwendung auf die Benutzung der
mit dem Drucker gelieferten Software, es sei denn, Sie haben einen separaten
schriftlichen Vertrag mit Hewlett-Packard.
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Lizenzgewéhrung

Hewlett-Packard gewéahrt lhnen die Lizenz zur Benutzung eines einzigen
Exemplars der Software. Als .Benutzung® gelten das Speichern, Laden,
Installieren, Ausfiihren oder Anzeigen der Software. Sie diurfen die Software
weder modifizieren noch irgendwelche Lizenz- oder Kontrollfunktionen der
Software deaktivieren. Wenn fur die Software Nutzungsrechte fir  gleich-
zeitige Benutzung“ erteilt wurden, dirfen nicht mehr als die genehmigte
Maximalzahl an Benutzern die Software gleichzeitig benutzen.

Eigentums- und Urheberrechte

Die Eigentums- und Urheberrechte an der Software verbleiben bei Hewlett-
Packard bzw. seinen Drittlieferanten. lhre Lizenz tbertragt nicht den Anspruch
auf die Software oder den Besitz der Software und beinhaltet nicht den
Verkauf irgendwelcher Rechte an der Software. Hewlett-Packards Dritt-
lieferanten konnen lhre Rechte im Falle einer Verletzung der Lizenzverein-
barung geltend machen.

Kopieren und Adaptieren

Das Kopieren oder Adaptieren der Software ist nur zu Archivierungszwecken
erlaubt, oder wenn das Kopieren und Adaptieren ein notwendiger Schritt far
die genehmigte Benutzung der Software ist. Alle Copyrightvermerke in der
Originalsoftware missen bei den Kopien oder Adaptationen reproduziert
werden. Die Software darf nicht auf ein 6ffentliches Netzwerk kopiert werden.
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Keine Deassemblierung oder Entschliisselung

Eine Deassemblierung oder Dekompilierung der Software darf nur vorge-
nommen werden, nachdem eine schriftliche Genehmigung von Hewlett-
Packard eingeholt wurde oder wenn eine solche Genehmigung gesetzlich nicht
erforderlich ist. Der Benutzer verpflichtet sich, Hewlett-Packard auf Anfrage
angemessen detaillierte Informationen bezuglich der Deassem-blierung oder
Dekompilierung zur Verfigung zu stellen. Eine Entschlisselung der Software
darf nur vorgenommen werden, wenn diese fur den Betrieb der Software
erforderlich ist.

Weitergabe

Mit der Weitergabe der Software endet lhre Lizenz automatisch. Bei der
Weitergabe an eine dritte Partei missen die Software, vorhandene Kopien und
die zugehoérige Dokumentation ausgehéandigt werden. Als Voraussetzung fur
die Weitergabe mul} sich diese Partei mit den Bedingungen in diesem
Lizenzvertrag einverstanden erklaren.

Kindigung

Hewlett-Packard behéalt sich das Recht vor, diese Lizenz bei jeglichem Verstol3
gegen die Bestimmungen zu kiindigen. In diesem Fall sind die Software und
alle Kopien, Adaptationen und mit einem anderen Programm gemischten Teile
der Software sofort zu vernichten.
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Export

Der Export der Software bzw. einer Kopie oder Adaptation ist verboten, wenn
er gegen die geltenden Bestimmungen oder Gesetze verstolt.

Hinweis Fur Benutzer Im Dienste Der US-Bundesregierung

Die Entwicklung der Software und ihrer Begleitdokumentation erfolgte
ausschlief3lich mit nichtoffentlichen Mitteln. Lieferung und Erteilung der
Nutzungsrechte unterliegen je nach Sachlage den Bestimmungen fir
kommerzielle Computersoftware gemall DFARS 252.227-7013 (Oktober 1988),
DFARS 252.211-7015 (Mai 1991) bzw. DFARS 252.227-7014 (Juni 1995), far
kommerzielle Ware gemall FAR 2.101(a) oder fur Computersoftware mit
Nutzungsbeschrankung gemal FAR 52.227-19 (Juni 1987) (oder einer
anderen Bestimmung oder Vertragsklausel einer gleichwertigen Stelle). Die
Rechte des Benutzers bezliglich der Software und ihrer Begleitdokumente sind
beschrankt auf die jeweils gultige FAR- oder DFARS-Bestimmung oder die
pauschale Nutzungsvereinbarung fur das betreffende HP Produkt.
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Verkaufs- und Kundendienstburos (weltweit)

Hinweis

Bevor Sie ein HP Verkaufs- und Kundendienstbliro anrufen, sollten Sie sich

mit der entsprechenden Kundendienstzentrale unter der im Abschnitt
,HP Kundenunterstitzung® aufgefiuhrten Nummer in Verbindung setzen.
Produkte sollten nicht an die Kundendienstblros zuriickgeschickt werden.
Informationen tber das Zuriicksenden von Produkten erhalten Sie Gber die
unter HP_Kundenunterstitzung aufgefihrten Kundendienstzentralen.

Argentinien

Hewlett-Packard Argentina S.A.
Montafieses 2140/50/60

1428 Buenos Aires
Telefon:(54) (1) 787-7100

Fax: (54) (1) 787-7213

Australien

Hewlett-Packard Australia Ltd.
31-41 Joseph Street
Blackburn, VIC 3130

Telefon: (61) (3) 272-2895
Fax: (61) (3) 898-7831
Hardware-Reparaturzentrale:
Telefon: (61) (3) 272-8000

Verkaufs- und Kundendienstblros (weltweit)

Unterstitzung fur verlangerte
Gewahrleistung:

Telefon: (61) (3) 272-2577
Kundeninformationszentrale:
Telefon: (61) (3) 272-8000

Belgien

Hewlett-Packard Belgium S.A. NV
Boulevard de la Woluwe-Woluwedal 100-102
B-1200 Brissel

Telefon: (32) (2) 778-31-11

Fax: (32) (2) 763-06-13
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Brasilien

Edisa Hewlett-Packard SA
Alameda Rio Negro 750
06454-050 Alphaville - Barueri-SP
Telefon: (55) (11)- 7296-8000

Chile

Hewlett-Packard de Chile
Avenida Andres Bello 2777 of. 1
Los Condes

Santiago, Chile

China

China Hewlett-Packard Co. Ltd.

Level 5, West Wing Office

China World Trade Center

No. 1, Jian Guo Men Wai Avenue
Beijing 100004

Telefon: (86) (10) 6505-3888, Apparat
5450

Fax: (86) (10) 6505-1033
Hardware-Reparaturzentrale und

Verkaufs- und Kundendienstblros (weltweit)

Unterstltzung fir verlangerte
Gewahrleistung:

Telefon: (86) (10) 6262-5666,
Apparat 6101/2

(86) (10) 6261-4167

Danemark

Hewlett-Packard A/S
Kongevejen 25
DK-3460 Birkergd
Danemark

Telefon: (45) 3929 4099
Fax: (45) 4281-5810

Deutschland

Hewlett-Packard GmbH
Herrenberger Stral3e 130
71034 Bo6blingen

Telefon: (49) (180) 532-6222
(49) (180) 525-8143

Fax: (49) (180) 531-6122
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Ferner Osten

Hewlett-Packard Asia Pacific Ltd.
17-21/F Shell Tower, Times Square
1 Matheson Street, Causeway Bay
Hong Kong

Telefon: (852) 2599-7777

Fax: (852) 2506-9261
Hardware-Reparaturzentrale:
Telefon: (852) 2599-7000
Unterstitzung fur verlangerte
Gewahrleistung:

Telefon: (852) 2599-7000
Kundeninformationszentrale:
Telefon: (852) 2599-7066

Finnland

Hewlett-Packard Oy
Piispankalliontie 17
FIN-02200 Espoo
Telefon: (358) (9) 887-21
Fax: (358) (9) 887-2477

Verkaufs- und Kundendienstblros (weltweit)

Frankreich

Hewlett-Packard France

42 Quai du Point du Jour
F-92659 Boulogne Cedex
Telefon: (33) (146) 10-1700
Fax: (33) (146) 10-1705

Griechenland

Hewlett-Packard Hellas
62, Kifissias Avenue
GR-15125 Maroussi
Telefon: (30) (1) 689-6411
Fax: (30) (1) 689-6508

Grol3britannien

Hewlett-Packard Ltd.
Cain Road

Bracknell

Berkshire RG12 1HN

Telefon: (44) (134) 436-9222

Fax:(44) (134) 436-3344
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Holland

Hewlett-Packard Nederland
BV Startbaan 16

NL-1187 XR Amstelveen
Postbox 667

NL-1180 AR Amstelveen
Telefon: (31) (020) 606-87-51
Fax: (31) (020) 547-7755

Indien

Hewlett-Packard India Ltd.
Paharpur Business Centre
21 Nehru Place

Neu-Delhi 110 019

Telefon: (91) (11) 647-2311
Fax: (91) (11) 646-1117
Hardware-Reparaturzentrale und
Unterstitzung fur verlangerte
Gewaéhrleistung:

Telefon: (91) (11) 642-5073
(91) (11) 682-6042

Verkaufs- und Kundendienstblros (weltweit)

Italien

Hewlett-Packard Italiana SpA
Via Giuseppe di Vittorio, 9
Cernusco Sul Naviglio

20063 Milano

Telefon: (39) (2) 921-21

Fax: (39) (2) 921-04473

Japan

Hewlett-Packard Japan, Ltd.
3-29-21 Takaido-higashi
Suginami-ku, Tokyo 168
Telefon: (81) (3) 3335-8333
Fax: (81) (3) 3335-8338
Hardware-Reparaturzentrale:
Telefon: (81) (4) 7355-6660
Fax: (81) (4) 7352-1848

Kanada

Hewlett-Packard (Canada) Ltd.

17500 Trans Canada Highway
South Service Road

Kirkland, Québec H9J 2X8
Telefon: (1) (514) 697-4232
Fax: (1) (514) 697-6941
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Hewlett-Packard (Canada) Ltd. Gewabhrleistung:

5150 Spectrum Way Telefon: (82) (2) 3770-0365 nnendiensy

Mississauga, Ontario L4W 5G1 (82) (2) 769-0500 (oron

Telefon: (1) (905) 206-4725

Fax: (1) (905) 206-4739 Lateinamerika Hauptbtro
Kolumbien 5200 Blue Lagoon Drive Suite 950

Miami, FL 33126, USA

Hewlett-Packard Colombia Telefon: (1) (305) 267-4220

Calle 100 No. 8A -55

Torre C Oficina 309 Mexiko

Bogota, Kolumbien
Hewlett-Packard de México, S.A. de C.V.

Korea Prolongacion Reforma No. 700

Lomas de Santa Fe

Hewlett-Packard Korea 01210 México, D.F.

25-12, Telefon: 01-800-22147

Yoido-dong, Youngdeungpo-ku Anrufe von aul3erhalb City Mexiko

Seoul 150-010 Telefon: 01 800-90529

Telefon: (82) (2) 769-0114

Fax: (82) (2) 784-7084 Mittlerer Osten/Afrika

Hardware-Reparaturzentrale:

Telefon: (82) (2) 3270-0700 ISB HP Response Center

(82) (2) 707-2174 weswen Hewlett-Packard S.A.

(82) (2) 3270-0710 taraware) Rue de Veyrot 39

Unterstitzung fir verlangerte P.O. Box 364
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CH-1217 Meyrin - Genf
Schweiz
Telefon: (41) (22) 780-4111

Neuseeland

Hewlett-Packard (NZ) Limited
Ports of Auckland Building
Princes Wharf, Quay Street
P.O. Box 3860

Auckland

Telefon: (64) (9) 356-6640
Fax: (64) (9) 356-6620
Hardware-Reparaturzentrale und
Unterstitzung fur verlangerte
Gewahrleistung:

Telefon: (64) (9) 0800-733547
Kundeninformationszentrale:
Telefon: (64) (9) 0800-651651

Norwegen

Hewlett-Packard Norge A/S
Postboks 60 Skagyen
Drammensveien 169

Verkaufs- und Kundendienstblros (weltweit)

N-0212 Oslo
Telefon: (47) 2273-5600
Fax: (47) 2273-5610

Osterreich

Hewlett-Packard GmbH
Lieblgasse 1

A-1222 Wien

Telefon: (43) (1) 25000-555
Fax: (43) (1) 25000-500

Polen

Hewlett-Packard Polska
Al. Jerozolimskic 181
02-222 Warszawa

Telefon: (48-22) 608-77-00
Fax: (48-22) 608-76-00

Rufdland

AO Hewlett-Packard

Business Complex Building #2
129223, Moskva, Prospekt Mira VVC
Telefon: (7) (95) 928-6885

Fax: (7) (95) 974-7829
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Schweden

Hewlett-Packard Sverige AB
Skalholtsgatan 9

S-164 97 Kista

Telefon: (46) (8) 444-2000
Fax: (46) (8) 444-2666

Schweiz

Hewlett-Packard (Schweiz) AG
In der Luberzen 29

CH-8902 Urdorf/Zurich
Telefon: (41) (084) 880-11-11
Fax: (41) (1) 753-7700

Singapur

Hewlett-Packard Singapore
(Sales) Pte Ltd

450 Alexandra Road

Singapur (119960)

Telefon: (65) 275-3888

Fax: (65) 275-6839
Hardware-Reparatur- und Kunden-
informationszentrale:

Telefon: (65) 272-5300

Verkaufs- und Kundendienstblros (weltweit)

Unterstltzung far verlangerte
Gewabhrleistung:
Telefon: (65) 272-5333

Spanien

Hewlett-Packard Espafiola, S.A.
Carretera de la Corufia km 16,500
E-28230 Las Rozas, Madrid
Telefon: (34) (1) 626-1600

Fax: (34) (1) 626-1830

Taiwan

Hewlett-Packard Taiwan Ltd.
8th Floor

337, Fu-Hsing North Road
Taipei, 10483

Telefon: (886) (02) 717-0055
FAX : (886) (02) 514-0276
Hardware-Reparaturzentrale:
Norden (886) (02) 717-9673
Zentrum (886) (04) 327-0153
Siden (886) (080) 733-733
Unterstitzung fur verlangerte
Gewahrleistung:

Telefon: (886) (02) 714-8882
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Thailand

Hewlett-Packard (Thailand) Ltd.
23-25/f Vibulthani Tower Il

2199 Rama 4 Rd, Klongton
Klintoey, Bangkok 10110
Thailand

Telefon: (66) (2) 666-3900-34
Fax: (66) (2) 666-3935-37
Hardware-Reparaturzentrale und
Unterstitzung fur verlangerte
Gewahrleistung:

Telefon: (66) (2) 661-3900,
Apparat 6001/ 6002
Kundeninformationszentrale:
Telefon: (66) (2) 661-3900, Apparat 3211
Fax: (66) (2) 661-3943

Tschechoslowakische
Republik

Hewlett-Packard s. r. o.
Novodvorska 82

CZ-14200 Praha 4

Telefon: (42) (2) 613-07111
Fax: (42) (2) 471-7611

Verkaufs- und Kundendienstblros (weltweit)

Turkel

Hewlett-Packard Company
Bilgisayar Ve dlcuim Sistemleri AS
19 Mayis Caddesi Nova

Baran Plaza Kat: 12

80220 Sisli-Istanbul

Telefon: (90) (212) 224-5925

Fax: (90) (212) 224-5939

Ungarn

Hewlett-Packard Magyarorszag Kft.
Erzsébet kiralyné utja 1/c.

H-1146 Budapest

Telefon: (36) (1) 343-0550

Fax: (36) (1) 122-3692
Hardware-Reparaturzentrale:
Telefon: (36) (1) 343-0312
Kundeninformationszentrale:
Telefon: (36) (1) 343-0310
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Venezuela

Hewlett-Packard de Venezuela, S.A.
Los Ruices Norte

3A Transversal

Edificio Segre Caracas 1071
Telefon:(58) (2) 239-4244

Fax:(58) (2) 239-3080

Verkaufs- und Kundendienstblros (weltweit)
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Spezifikationen

A Spezifikationen

Ubersicht

Ubersicht

Dieser Anhang enthélt folgendes:

® Papierspezifikationen

® Druckerspezifikationen
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Anhang A Spezifikationen 291

Papierspezifikationen

HP LaserJet Drucker erzeugen Ausgaben in hervorragender Druckqualitat. Mit
diesem Drucker kann eine Vielzahl von Druckmedien verwendet werden, wie
z.B. Blattpapier (einschlie3lich Recyclingpapier), Umschlage, Etiketten, Trans-
parentfolien und Papier in Sonderformaten. Eigenschaften wie Gewicht,
Maserung und Feuchtigkeitsgehalt sind wichtige Faktoren, die die Leistung
des Druckers und die Qualitat der Ausgabe beeinflussen.

Sie kbnnen eine Vielzahl verschiedener Papiersorten und anderer Druck-
medien mit dem Drucker verwenden, sofern Sie sich an die Richtlinien in
diesem Handbuch halten. Druckmedien, die nicht diesen Richtlinien ent-
sprechen, kdnnen folgende Probleme verursachen:

® schlechte Druckqualitat;
® haufige Papierstaus;
® vorzeitiger Verschleil3 des Druckers, der Reparaturen erforderlich macht.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Hinweis

Die besten Resultate erzielen Sie mit Papier und anderen Druckmedien
von Hewlett-Packard. Hewlett-Packard Company kann die Verwendung von
Druckmedien anderer Hersteller nicht empfehlen, da Hewlett-Packard
deren Qualitat weder beeinflussen noch kontrollieren kann.

Es besteht die Moglichkeit, dal3 eine Papiersorte den Richtlinien in diesem
Handbuch voll und ganz entspricht, aber dennoch unzureichende Druck-
ergebnisse liefert. Dies kann an unsachgemafler Handhabung, nicht den
Spezifikationen entsprechenden Temperatur- und Feuchtigkeitswerten
oder anderen Faktoren liegen, Uber die Hewlett-Packard keine Kontrolle
hat.

Bevor Sie eine Papiersorte in gro3en Mengen kaufen, vergewissern Sie
sich, dald sie den in diesem Benutzerhandbuch und im HP LaserJet Printer
Family Paper Specification Guide aufgefiuhrten Anforderungen entspricht.
(Bestellinformationen zu diesem Handbuch siehe Seite 39.) Wir empfehlen
unseren Kunden vor dem Kauf grol3er Mengen einer bestimmten
Papiersorte diese stets zuerst zu testen.

ACHTUNG

Die Benutzung von Papier, das nicht den HP Spezifikationen entspricht,
kann Druckerprobleme verursachen, die dann eine Reparatur erforderlich
machen. Solche Reparaturen fallen nicht unter die Hewlett-Packard
Gewaéhrleistung und auch nicht unter die Wartungsvertrage.

Papierspezifikationen

292

4d 4P P ON g



Anhang A Spezifikationen 293

Unterstiitzte Papierformate fiir Zufuhr und Ausgabe

Fach Kapazitat Papier Gewicht
Fach 1 bis zu 100 Blatt ® Papierformate: US Letter, ISO A4, \/on 60 g/mZ (16 Ib)
(Mehrzweckfach) US Executive, A5, US Legal, Briefpapier bis
11x17,1SO A3, JIS B5, JISB4, 199 g/m2
JPostD (53 Ib) Indexpapier
® Sonderformate: Beidseitig: 60 bis
Minimum: 93 x 191 mm 105 g/m2
(3,67 x7,5 Zoll) (16 bis 28 Ib) Brief-

(11,7 x 17,7 Zoll)

Hinweis : Sie kdnnen das Papier

beidseitig bedrucken, sofern

das Format mindestens

127 x 191 mm (5 x 7,5 Zoll) oder

grof3er ist.

® Andere Medientypen:
Transparentfolien, Umschlage
und Etiketten

Hinweis : Beim Bedrucken von
Umschlagen, Transparentfolien
und Etiketten sollten Sie am
besten Fach 1 benutzen.
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Fach Kapazitat Papier Gewicht a
Fach 2 und bis zu 500 Blatt  Papierformate: US Letter, ISO g0 pis 105 g/m?

optionale A4, US Legal, JIS B4 (16 bis 28 Ib)

Zufuhrfacher Briefpapier ?
(2 x 500 Blatt)

(Fach 4) ®
Fach 3 und bis zu 500 Blatt  Papierformate: US Letter, ISO g0 pis 105 g/m?

optionale A4, US Legal, JIS B4, ISO A3, (16 bis 28 Ib)

Zufuhrfacher 11x17

(2 x 500 Blatt)

(Fach 5)

Optionales bis zu 2000 Blatt Papierformate: US Letter, ISO g0 pis 105 g/m? x
2000-Blatt- A4, US Legal, JIS B4, 1SO A3, (16 bis 28 Ib)

Zufuhrfach 11x17

(Fach 4)

Standardaus- bis zu 500 Blatt Papierformate: US Letter, ISO A
gabefach A4, A5, US Executive, US Legal,

(Druckseite 11x17, ISO A3, JIS B5, JIS B4

nach unten) v

Papierspezifikationen
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Fach Kapazitat Papier Gewicht
Linkes bis zu 100 Blatt Papierformate: US Letter, ISO

Ausgabefach A4, A5, US Executive, US Legal,

(Druckseite 11x17, 1ISO A3, JIS B5, JIS B4

nach oben)

Mailbox mit bis zu 250 Blatt  Papierformate: US Letter, ISO g0 pis 105 g/m?
5 Fachern und pro Fach A4, US Legal, JIS B4, ISO A3, (16 bis 28 Ib)
Hefteinheit 11x17, Umschlage,

sowie Mailbox- Transparentfolien und Etiketten

Ausgabe Hinweis : Umschlage, Trans-

(8 Facher) parentfolien und Etiketten

werden nur im linken Ausgabe-
fach unterstitzt.

Das Heftfach unterstitzt nur die
Formate A4, US Legal und US
Letter.

4d 4P P ON g

Papierspezifikationen



Anhang A Spezifikationen

Fach Kapazitat Papier Gewicht
Desktop- bis zu 120 Blatt  Papierformate: US Letter, ISO g0 to 105 g/m?
Mailbox mit pro Fach A4, US Legal, 11x17, ISO A3, (16 bis 28 Ib)
7 Fachern Umschlage, Transparentfolien

und Etiketten

Hinweis : Umschlage, Trans-

parentfolien und Etiketten

werden nur im linken Ausgabe-

fach unterstitzt.
Umschlag- bis zu 100 Umschlagformate: US 60 bis 90 g/m?
zufuhrung Umschlage Umschlag Comm 10, C5, DL, (16 bis 24 Ib)

US Monarch, ISO B5, JPostD
Duplexer Papierformate: US Letter, US 60 bis 105 g/m?

Legal, 11x17, A3, A4, B4

(16 bis 28 Ib)

Papierspezifikationen
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Unterstiitzte Papiertypen

Der Drucker unterstiutzt die folgenden Papiertypen:

® normal ® \ordruckpapier

® Briefkopfpapier ® Transparentfolien

® vorgelochtes Papier @ Etiketten

® Schreibpapier ® Recyclingpapier

® Farbpapier ® Kartenmaterial

® Rauhpapier ® benutzerdefiniertes Papier
(5 Typen)

Papierspezifikationen
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Richtlinien fir die Verwendung von Papier

Die besten Ergebnisse lassen sich mit normalem 75 g/m2 schwerem Papier
erzielen. Achten Sie darauf, dal3 das Papier hochwertig ist und keine Ein-
schnitte, Locher, Risse, Flecken, lose Partikel, Staub, Falten, Licken bzw.
gerollte oder wellige Kanten aufweist.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, welche Art von Papier Sie einlegen (z.B.
Briefpapier oder Recyclingpapier), sehen Sie auf dem Etikett der Papier-
verpackung nach.

Einige Papiersorten verursachen Probleme bei der Druckqualitat, Papierstaus
oder Schaden am Drucker.

Symptom Problem mit Papier Losung
Schlechte Druckqualitat Papier ist zu feucht, zu rauh, Verwenden Sie eine andere
oder Tonerhaftung. zu glatt, ist gepragt oder Art Papier, zwischen 100 und
Stdérungen in der Papier weist Herstellungsfehler auf. 250 Sheffield, 4-6%
zufuhrung. Feuchtigkeitsgehalt.
Fehlstellen, Papierstaus, Unsachgemaéalie Lagerung Lagern Sie Papier flach in
Krimmung feuchtigkeitsabweisender
Verpackung.
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Symptom

Problem mit Papier

LOosung

Verstarkte graue
Hintergrundténung

Papier ist zu schwer

Verwenden Sie leichteres
Papier.

Offnen Sie das hintere
Ausgabefach.

UbermaRige Krimmung,
Stérungen in der
Papierzufihrung

Zu feucht, falsche
Faserrichtung oder zu
kurzfasrig

Offnen Sie das hintere
Ausgabefach.

Verwenden Sie langfasriges
Papier.

Papierstaus, Schaden am
Drucker

Aussparungen oder
Perforationen

Verwenden Sie kein Papier
mit Aussparungen oder
Perforationen.

Stérungen bei der
Papierzufihrung

Rauhe Kanten

Verwenden Sie
hochwertiges Papier

Papierspezifikationen
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Hinweis Verwenden Sie kein Briefkopfpapier, das mit Kaltfarben bedruckt wurde.
(Kaltfarben kommen bei manchen Thermokopierverfahren zum Einsatz.)

|
)

Verwenden Sie kein Briefkopfpapier mit gepragtem Aufdruck.

Der Drucker verwendet Hitze und Druck, um den Toner auf dem Papier
zu fixieren. Farbige Papiersorten und Vordrucke missen mit warmebe-
standigen Druckfarben bedruckt sein, die der Temperatur des Druckers
(200° C) 0,1 Sekunde lang standhalten kénnen.
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Umrechnungstabelle flur Papiergewichte

Anhand der folgenden Tabelle kbnnen Sie die ungefahre Gewichtsangabe mit
dem Gewicht von ,,U.S. bond weight* (amerikanischem Schreibmaschinen-
papier) vergleichen. Um z.B. amerikanisches Schreib-maschinenpapier mit
einem Gewicht von 20 |b (amerikanische Pfund) mit amerikanischem Papier
der Sorte ,U.S. Cover” zu vergleichen, suchen Sie nach der Gewichtsangabe
far ,Bond“-Papier (3. Reihe, 2. Spalte) und gehen dann in der gleichen Zeile
zur Spalte mit der Gewichtsangabe fiir ,Cover“-Papier (4. Spalte). Das Aqui-

valent betragt 28 amerikanische Pfund.

Schattierte Bereiche weisen das Standardgewicht fur diese Papiersorte aus.

Umrechnungstabelle fur Papiergewichte

US- US- US-Text/ |US- UsS- UsS- US-Tag- |Metri- Metri-
Post- Bond - |Book - |Cover - |Bristol - |Index - |Gewicht [sches sches
card - @ |Gewicht |Gewicht |Gewicht |Gewicht |Gewicht |(Ib) Gewicht |Gewicht
Papier- |[(Ib) (Ib) (Ib) (Ib) (Ib) (Europa) |(Japan)
starke (g/m?) |(g/m?)
(mm)

16 41 22 27 33 37 60 60

17 43 24 29 35 39 64 64

Papierspezifikationen
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Umrechnungstabelle fir Papiergewichte (Fortsetzung)

US- US- US-Text/ |US- US- US- US-Tag- |Metri- Metri-
Post- Bond - |Book - |Cover - |Bristol - |Index - |Gewicht [sches sches
card - 2 |Gewicht |Gewicht |Gewicht |Gewicht |Gewicht |(Ib) Gewicht |Gewicht
Papier- |[(Ib) (Ib) (Ib) (Ib) (Ib) (Europa) |(Japan)
starke (g/m?) |(g/m?)
(mm)

20 50 28 34 42 46 75 75

21 54 30 36 44 49 80 80

22 56 31 38 46 51 81 81

24 60 33 41 50 55 90 90

27 68 37 45 55 61 100 100

28 70 39 49 58 65 105 105

32 80 44 55 67 74 120 120

34 86 47 58 71 79 128 128

36 90 50 62 75 83 135 135

Papierspezifikationen
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Umrechnungstabelle fur Papiergewichte (Fortsetzung)

US- US- US-Text/ |US- US- US- US-Tag- |Metri- Metri-
Post- Bond - |Book - |Cover - |Bristol - |Index - |Gewicht [sches sches
card - 2 |Gewicht |Gewicht |Gewicht |Gewicht |Gewicht |(Ib) Gewicht |Gewicht
Papier- |[(Ib) (Ib) (Ib) (Ib) (Ib) (Europa) |(Japan)
starke (g/m?) |(g/m?)
(mm)
.18 39 100 55 67 82 91 148 148
.19 42 107 58 72 87 97 157 157
.20 43 110 60 74 90 100 163 163
.23 47 119 65 80 97 108 176 176

53 134 74 90 110 122 199 199

a. Fur US-Postcard sind die Werte lediglich ungeféhr und sollten nur zu Vergleichszwecken

benutzt werden.

Papierspezifikationen
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Etiketten

Hinweis Bei Etiketten erzielen Sie die besten Druckergebnisse, wenn Sie Zufuhr-
fach 1 und das linke Ausgabefach benutzen.

ACHTUNG Um eine Beschadigung des Druckers zu vermeiden, sollten Sie nur Etiketten

verwenden, die fur den Gebrauch in Laserdruckern bestimmt sind.

Das gleiche Blatt Etiketten darf auf keinen Fall zweimal bedruckt werden.

Beschaffenheit von Etiketten

Bei der Auswahl von Etiketten missen Sie die Qualitat aller Bestandteile
bertcksichtigen:

® Klebstoff: Der Klebstoff muld auch bei der maximalen Temperatur des
Druckers von 200° C stabil bleiben.

® Anordnung: Verwenden Sie nur Etiketten, bei denen es keine Zwischen-
rAume gibt. Die Verwendung von Bogen, bei denen es Zwischenraume
zwischen den Etiketten gibt, fihrt oft dazu, dal sich Etiketten wahrend des
Drucks von der Unterlage I6sen und schwerwiegende Staus verursachen.

Weiter auf der ndchsten Seite.
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® Kriummung: Etiketten missen vor dem Drucken flach liegen und dirfen
sich maximal um 13 mm nach oben oder unten biegen.

® Zustand: Verwenden Sie keine Etiketten mit Falten, Blasen oder anderen
Anzeichen einer beginnenden Abldsung.

Naheres zum Bedrucken von Etikettenb6gen finden Sie auf Seite 127.

Transparentfolien

Hinweis Bei Transparentfolien benutzen Sie am besten Zufuhrfach 1 und das linke
Ausgabefach.

ACHTUNG Mit diesem Drucker diurfen nur Transparentfolien bedruckt werden, die fir

eine Temperatur von 200° C, die Maximaltemperatur des Druckers,
ausgelegt sind.

Um eine Beschadigung des Druckers zu vermeiden, sollten Sie nur
Transparentfolien verwenden, die fir den Gebrauch in Laserdruckern
bestimmt sind.

Wenn beim Drucken von Transparentfolien Probleme auftreten, verwenden
Sie am besten Fach 1.

Naheres zum Bedrucken von Transparentfolien finden Sie auf Seite 129.

4d 4P P ON g

Papierspezifikationen



Anhang A Spezifikationen 306

Umschlage

Hinweis Far Umschlage benutzen Sie am besten das linke Ausgabefach.

Beschaffenheit von Umschlagen

Die Beschaffenheit von Umschlagen ist von wesentlicher Bedeutung. Die
Falzlinien von Umschlagen fallen sehr unterschiedlich aus, und zwar nicht nur
je nach Hersteller, sondern auch innerhalb eines Pakets mit Umschlagen des
gleichen Herstellers. Ein gutes Druckergebnis hangt von der Qualitat der
Umschlage ab. Bei der Auswahl von Umschlagen missen Sie die folgenden
Faktoren bericksichtigen:

® Gewicht: Auf Seite 296 finden Sie Informationen daruber, welche Um-
schlaggewichte unterstitzt werden.

® Beschaffenheit: Umschlage mussen vor dem Drucken flach liegen und
dirfen sich maximal um 6 mm wellen. Sie diurfen keine Luft enthalten, da
dies zu Problemen fuhren kann.

® Zustand: Achten Sie darauf, dal3 die Umschlage nicht verknittert, einge-
rissen oder andersweitig beschadigt sind.

® Papierformate in Fach 1: Die unterstltzten Papierformate fir dieses Fach
sind auf Seite 293 zu finden.

Weiter auf der nachsten Seite.
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® [ormate fur die optionale Umschlagzufiihrung: von 90 x 160 mm (3,5 x 6,3
Zoll) bis 178 x 254 mm (7 x 10 Zoll).

Falls Sie keine optionale Umschlagzufuhrung haben, sollten Sie Umschlage
dem Drucker tGber Fach 1 zufuhren (siehe Seite 121). Informationen tGber das
Bedrucken von Umschlagen Uber die optimale Umschlagzufihrung finden Sie
auf Seite 116. Falls die Umschlage verknittern, sollten Sie versuchen, diese
uber das linke Ausgabefach auszudrucken.
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Seitennahtumschlage

Diese Umschlage haben anstelle diagonal verlaufender Falznahte an beiden
Seiten vertikale Klebendhte. Umschlage dieses Typs neigen eher zum
Verknittern. Achten Sie darauf, dal3 die Naht ganz bis zur Ecke des Umschlags
reicht (siehe Abbildung).

Zulassig

Nicht zul&ssig
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Umschlage mit Klebestreifen oder Verschluf3klappen

Bei Umschlagen mit einem durch einen Abziehstreifen verdeckten Klebe-
streifen oder bei Umschldgen mit mehreren VerschluRklappen, die zum Zu-
kleben des Umschlags umgefaltet werden, missen Sie darauf achten, dal3 der
verwendete Klebstoff der Hitze und dem Druck im Drucker standhalten kann.
Wegen der zusatzlichen Umschlagklappen und Abziehstreifen kdnnen die
Umschlage eher verknittern oder Falten bilden, was wiederum Papierstaus
verursachen kann.

Papierspezifikationen
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Umschlagrander

Die folgende Tabelle gibt Ihnen eine Ubersicht tber die tiblichen Rander fur
Adressen bei einem Umschlag des Formats ,US Umschlag Comm10* oder ,DL".

Art der Adresse Oberer Rand Linker Rand
Absender 12.7 mm 15.2 mm
Empfanger 51 mm 85 mm

Hinweis Um die beste Druckqualitat zu erzielen, stellen Sie die Rander auf

mindestens 15 mm von der Umschlagkante ein.

Lagernvon Umshlagen

Die richtige Lagerung von Umschlagen tragt zur Druckqualitat bei. Umschlage
sollten flach gelagert werden. Wenn Luft in einen Umschlag eintritt und da-
durch eine Luftblase im Umschlag entsteht, kann dies dazu fihren, dal3 der
Umschlag beim Druckvorgang verknittert wird.

4d 4P P ON g

Papierspezifikationen



Anhang A Spezifikationen 311

Kartonpapier bzw. schweres Papier

Hinweis Sie kdnnen Kartonpapier bzw. schweres Papier am besten tber das
Standardausgabefach ausdrucken.

Sie kdnnen eine Reihe verschiedener Kartonarten von Fach 1 aus bedrucken,
darunter Karteikarten und Postkarten. Manche Kartonarten liefern bessere
Ergebnisse als andere, da sie von der Beschaffenheit her besser fir die Zufuhr
durch einen Laserdrucker geeignet sind.

Um die beste Druckerleistung zu erzielen, sollte in Fach 1 kein Papier
verwendet werden, das schwerer als 199 g/m? ist. In den anderen Fachern
sollte kein Papier verwendet werden, das schwerer als 105 g/m? ist. Zu
schweres Papier kann zu Problemen bei der Zufuhr und beim Stapeln, zu
Papierstaus, schlechter Fixierung des Toners, schlechter Druckqualitat und
ubermafiigem Verschleild des Druckers fuhren.

Hinweis Es besteht die Moglichkeit, schwereres Papier zu bedrucken, wenn das
Fach nicht voll gefillt wird und Papier mit einem Glattewert von 100-180
Sheffield verwendet wird.
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Beschaffenheit von Karton

® (Glatte: 135-199 g/m2 schweres Kartonpapier sollte eine Glatte von 100-180
Sheffield aufweisen. 60-135 g/m? schweres Kartonpapier sollte eine Glatte
von 100-250 Sheffield aufweisen.

® Beschaffenheit: Kartonpapier muld flach liegen und darf sich maximal um
5 mm wellen.

® Zustand: Achten Sie darauf, dal3 das Kartonpapier nicht verknittert,
eingerissen oder anderweitig beschadigt ist.

® Formate: Verwenden Sie nur Kartonpapier innerhalb der folgenden
Formatbereiche: Siehe Seite 293.

Hinweis Legen Sie in Fach 1 nur Kartonpapier ein, das eine gleichmalige Form
aufweist und unbeschadigt ist. Achten Sie darauf, dal3 die Karten nicht
aneinanderhangen.

Richtlinien flir Karton

® Stellen Sie die Rander auf mindestens 2 mm von den Kanten des Mediums ein.
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Druckerspezifikationen

Abmessungen

1187 mm (46,75 Zoll)
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Weiter auf der ndchsten Seite.
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260 mm
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Weiter auf der nachsten Seite.
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1854 mm (73 Zoll)
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Umgebungsbedingungen

316

Druckerzustand Stromverbrauch Stromverbrauch
(durchschnittlich, in (durchschnittlich, in Watt,
Watt, Grundeinheit) vollst. konfigurierte Einheit)

Druck

(100 - 127 V-Einheiten) 500 Watt 550 Watt

(220 - 240 V-Einheiten) 505 Watt 530 Watt

Betriebsbereit

(100 - 127 V-Einheiten) 135 Watt 145 Watt

(220 - 240 V-Einheiten) 140 Watt 150 Watt

PowerSave 30 Watt 36 Watt (100 - 127 V-

(Standardaktivierungszeit 35 Watt Einheiten)

60 Minuten) 41 Watt (220 - 240 V-
Einheiten)

Aus 0 Watt

Mindeststromkreiskapazitat

100 - 127 Volt 12,8 A

220 - 240 Volt 5,8 A

Druckerspezifikationen
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Strombedarf (zulassige Leitungsspannung)

100 - 127 Volt (+/- 10%) 50 - 60 Hz (+/- 2 Hz)
220 - 240 Volt (+/- 10%) 50 Hz (+/- 2 Hz)
220 Volt (+/- 10%) 60 Hz (+/- 2 Hz)

Gerauschentwicklung (geman ISO 9296)

Betriebsgeschw. PowerSave
(Druck) b
Schallpegel 6,6 Bel 5,3 Bel
Schalldruckpegel, 51 dB 37 dB
Lpam (bei Abstand)
Schalldruckpegel, 57 dB 42 dB

Lpam (@m Arbeitsplatz)

a. Spezifikationen fur den HP LaserJet 8000 (C4085A)
b. Druckgeschwindigkeit = 24 ppm

Druckerspezifikationen
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Allgemeine Spezifikationen

Betriebstemperatur

10 - 32,5° C (50 - 91° F)

Relative Feuchtigkeit

20 - 80%

Geschwindigkeit, in Seiten pro Minute
(Ppm)

24 ppm

Expansionsspeicher

Bis zu 192 MB insgsamt fur Standard- und
Zusatzspeicher-DIMMs.

Druckerspezifikationen
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B Menis des Bedienfelds

Ubersicht

Die meisten routinemafigen Druckaufgaben kdnnen Sie vom Computer aus
tber den Druckertreiber und die Softwareanwendung durchfihren. Dies ist die
einfachste Art, den Drucker zu steuern. Auf diese Art vorgenommene Ein-
stellungen haben Vorrang vor den Einstellungen, die am Bedienfeld des
Druckers vorgenommen werden. Naheres hierzu finden Sie in den Hilfedateien
der Software-Anwendung. Weitere Informationen zum Zugriff auf den Drucker-
treiber finden Sie auf Seite 61.

Sie kénnen den Drucker aber auch durch Anderung der Einstellungen im

Bedienfeld des Druckers steuern. Verwenden Sie das Bedienfeld, um auf

Druckerfunktionen zuzugreifen, die nicht vom Druckertreiber oder von der
Softwareanwendung unterstitzt werden.

Weiter auf der nachsten Seite.

Ubersicht
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Menus des Bedienfelds

Hinweis

Druckertreiber- und Softwarebefehle haben Vorrang vor den Ein-
stellungen, die am Bedienfeld des Druckers vorgenommen werden.

Ubersicht

Vom Bedienfeld aus konnen Sie eine Menustruktur ausdrucken, die die
aktuelle Druckerkonfiguration zeigt (siehe Seite 54).

In diesem Anhang werden alle Optionen und die mdglichen Werte fir den
Drucker aufgefuhrt. (Die in der Spalte ,Option* aufgefihrten Werte sind die
Standardwerte.)

Je nach den im Drucker installierten Optionen kdnnen auch zusatzliche
Mentoptionen auf dem Bedienfeld angezeigt werden.

Auf Seite 265 finden Sie Informationen dariber, wie die Menustruktur vom
Bedienfeld ausgedruckt werden kann.

Dieser Anhang befal3t sich mit folgenden Menus:

Informationsmeni
Papierzufuhrungsmend

Mend far Druckqualitat
Druckmenu
Konfigurationsmenu
E/A-Meni

EEA-Meni (8000 N/8000 DN)
Ricksetzmend

320
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Informationsmenii

Dieses Meni enthalt Informationsseiten, die Einzelheiten Gber den Drucker
und dessen Konfiguration ausgeben. Wenn Sie eine Informationsseite drucken
mochten, gehen Sie zur gewtnschten Seite, und dricken Sie auf die Taste
AUSWAHLEN.

Option Erlauterung

Die Menustruktur zeigt das Layout und die aktuellen Einstellungen fur
die Mentuoptionen des Bedienfelds an. Weitere Informationen hierzu
finden Sie auf Seite 265.

Die Konfigurationsseite zeigt die aktuelle Konfiguration des Druckers.
Wenn eine HP JetDirect Druckserver-Karte installiert ist

(HP LaserJet 8000 N und 8000 DN Drucker), wird auRerdem eine
JetDirect Konfigurationsseite ausgedruckt. Weitere Informationen hierzu
finden Sie auf Seite 263.

+- Die PCL-Schriftenliste zeigt alle dem Drucker derzeit zur Verfligung
stehenden PCL-Schriften an. Weitere Informationen hierzu finden Sie
auf Seite 266.

Die PostScript-Schriftenliste zeigt alle dem Drucker derzeit zur
Verfigung stehenden PostScript-Schriften an. Weitere Informationen
hierzu finden Sie auf Seite 266.

Informationsmenti
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Option Erlauterung

Diese Option erscheint nur dann, wenn im Drucker ein Massenspeicher
(wie z.B. ein optionales Flash-DIMM oder eine Festplatte) mit einem
erkannten Dateiensystem installiert ist. Das Dateienverzeichnis enthalt
Informationen Uber alle installierten Massenspeicher. Weitere
Informationen hierzu finden Sie auf Seite 268.

Das Ereignisprotokoll fihrt Druckerereignisse und -fehler auf.

Mit dieser Option konnen Sie die letzten Druckerereignisse auf der
Anzeige des Bedienfelds ansehen. Drlicken Sie die Taste -WERT+, um
die Eintrage im Ereignisprotokoll durchzugehen.

Mit dem Papierfihrungstest kann Gberprift werden, ob die Papier-
fuhrung richtig funktioniert. Er kann auch zur lIdentifizierung von
Problemen mit einer bestimmten Papierart verwendet werden.
Wahlen Sie das Zufuhrfach, das Ausgabefach, den Duplexer (falls
vorhanden) und die Anzahl der Exemplare.
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Papierzufiihrungsmenii

Wenn die Einstellung fur die Papierzufihrung richtig tber das Bedienfeld
konfiguriert wurde, kdnnen Sie drucken, indem Sie den Papiertyp und das
Papierformat vom Druckertreiber oder von der Softwareanwendung aus
wahlen. Weitere Information hierzu finden Sie auf Seite 149.

Auf einige Optionen in diesem Menu (wie z.B. Duplexdruck und Manuelle
Zufihrung) kann von einer Softwareanwendung oder vom Druckertreiber
(wenn der entsprechende Treiber installiert ist) aus zugegriffen werden.
Druckertreiber- und Softwareeinstellungen haben Vorrang vor den Ein-
stellungen des Bedienfelds. Weitere Informationen hierzu finden Sie auf
Seite 140.
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Menus des Bedienfelds

Option Werte

Erlauterung

=- Eine Liste der
unterstitzten

Papierformate
finden Sie auf
Seite 293.

Diese Option wird nur dann angezeigt, wenn die
optionale Umschlagzufiihrung installiert ist. Stellen Sie
den Wert so ein, dal3 er mit dem momentan in der
Umschlagzufihrung geladenen Umschlagformat tber-
einstimmt.

Hinweis

Das hier angegebene Standardformat ist fir 110 V-
Drucker. Das Standardumschlagformat fir 220 V-
Drucker ist DL.

=T Eine Liste der
unterstitzten
Papiertypen
finden Sie auf
Seite 293.

Diese Option erscheint nur, wenn die optionale Um-
schlagzufihrung installiert ist. Stellen Sie den Wert so
ein, dal3 er mit dem derzeit in der Umschlagzufiihrung
geladenen Umschlagtyp Ubereinstimmt.

Papierzufiihrungsmenti
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Option Werte

Erlauterung

Mit dieser Option bestimmten Sie, wie der Drucker
Fach 1 verwendet.

: Wenn Papier in Fach 1 eingelegt ist, zieht der
Drucker zuerst Papier von dlesem Fach ein.

EREEETTE:, Mit der Option Fi Mo (dle nachste
Optlon in dlesem Menu, wenn H I=RHZEETTE
ist) muld fir Fach 1 ein Papierformat zugeordnet
werden. In diesem Fall kann Fach 1 als ein reser-
viertes Fach verwendet werden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie auf Seite 146.

Unterstltzte
Papiertypen
finden Sie auf
Seite 293.

Dlese Optlon erscheint nur dann, wenn Hoilis FROH 1=
K - ist. Stellen Sie den Wert so ein, darS er m|t
dem im Fach 1 eingelegten Papierformat Uberein-
stimmt.

Unterstltzte
Papiertypen
finden Sie auf
Seite 293.

Dlese Optlon erscheint nur dann, wenn Btz FROH
EMSEETTE ist. Stellen Sie den Wert so ein, daB er m|t
dem im Fach 1 eingelegten Papierformat Gbereinstimmt.

Papierzufiihrungsmenti
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Option

Werte

Erlauterung

Unterstltzte
Papiertypen
finden Sie auf
Seite 293.

Stellen Sie den Wert so ein, dal3 er mit dem im Fach 2
eingelegten Papierformat Ubereinstimmt.

Unterstltzte
Papiertypen
finden Sie auf
Seite 293.

Stellen Sie den Wert so ein, dal3 er mit dem im Fach 3
eingelegten Papierformat Ubereinstimmt.

Unterstltzte
Papiertypen
finden Sie auf
Seite 293.

Diese Option erscheint nur dann, wenn ein viertes
Papierfach installiert ist. Stellen Sie den Wert so ein,
dal3 er mit dem in Fach 4 eingelegten Papiertyp
ubereinstimmt.

Unterstltzte
Papiertypen
finden Sie auf
Seite 293.

Diese Option erscheint nur dann, wenn ein flinftes
Papierfach installiert ist. Stellen Sie den Wert so ein,
dal3 er mit dem in Fach 5 eingelegten Papiertyp
ubereinstimmt.

Diese Option erscheint nur, wenn eine Mailbox
installiert ist. Stellen Sie den Wert so ein, dal3 er mit
dem entsprechenden Ausgabefach lUbereinstimmt.

Papierzufiihrungsmenti
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Option Werte

Erlauterung

Bei dieser Option mufl das Papier manuell Gber Fach 1
zugefuhrt werden, d.h. es wird nlcht automatlsch von
einem Fach eingezogen. Wenn Fiit
eingestellt und Fach 1 leer ist, schaltet SICh der
Drucker bel Erhalt eines Druckjobs Offllne und es wird
Weltere dlesbezugllche Informatlonen flnden Sie auf
Seite 148.

Diese Option erscheint nur, wenn der optionale
Duplexer installiert ist. Stellen Sie den Wert auf 1k,
um Papier beidseitig zu bedrucken (Duplexdruck) oder
auf #ii=, wenn Sie das Papier nur auf einer Seite
bedrucken wollen (einseitiger Druck).

Weitere diesbezuligliche Informationen finden Sie auf
Seite 111.

Diese Option erscheint nur, wenn der optionale
Duplexer installiert und die Duplex-Option aktiviert ist.
Beim Duplexdruck (d.h. beim beidseitigen Bedrucken
des Papiers) mussen Sie die Bindungsrichtung
auswahlen.

Weitere diesbezuigliche Informationen finden Sie auf
Seite 111.

Papierzufiihrungsmenti
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Option Werte

Erlauterung

Wahlen Sie 1%, um einen A4-Job in US Letter-Format
zu drucken, wenn kein A4-Papier im Drucker geladen
ist (oder wenn Sie einen US Letter-Job an den Drucker
gesendet haben, aber auf A4-Papier drucken missen,
weil kein US Letter-Format geladen ist).

Papierzufiihrungsmenti
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Meni fiir Druckqualitdt

Auf einige Optionen in diesem Ment kann von einer Softwareanwendung oder
vom Druckertreiber (wenn der entsprechende Treiber installiert ist) aus
zugegriffen werden. Druckertreiber- und Softwareeinstellungen haben Vorrang
vor den Einstellungen des Bedienfelds. Weitere Informationen hierzu finden
Sie auf Seite 140.

Menu fur Druckqualitat
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Option Werte

Erlauterung

Mit dieser Option wahlen Sie unter den folgenden Werten
die gewUnschte Auflésung aus:

------- : Erzielt Entwurfsqualitat mit der maximalen
Geschwmdlgkelt des Druckers (24 ppm). 300 dpi (Punkte
pro Zoll) wird fur einige Bitmap-Schriften und Grafiken
empfohlen. Diese Einstellung ist kompatibel mit den
Druckern der Serie HP LaserJet III.

st Erzielt eine hohe Druckqualitat mit der maximalen
Geschwmdlgkelt des Druckers (24 ppm).

e . Erzielt eine optimale Druckqualitat
(verglelch bar mit 1200 dpi) mit der maximalen
Geschwindigkeit des Druckers (24 ppm).

Hinweis

Es ist am besten, die Auflosung tber den Druckertreiber oder
die Softwareanwendung einzustellen. (Treiber- und
Softwareeinstellungen haben Vorrang vor den Ein-
stellungen des Bedienfelds.)

Menu fur Druckqualitat
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Option Werte

Erlauterung

Benutzen Sie die REt- (Resolution Enhancement-
Technologie) Einstellung des Druckers, um ein scharfes
Druckbild mit glatten Winkeln, Kurven und Kanten zu
erzielen.

Alle Druckauflésungen, einschlief3lich FastRes 1200,
kdnnen durch REt verbessert werden.

Hinweis

Wir empfehlen, Anderungen in der REt-Einstellung uber
den Druckertreiber oder die Softwareanwendung
vorzunehmen, da Treiber- und Softwareeinstellungen
Vorrang vor den Bedienfeldeinstellungen haben.

Menu fur Druckqualitat

4d 4P P ON g



Anhang B Menis des Bedienfelds

Option Werte

Erlauterung

Schalten Sie die Option ,EconoMode” ein, wenn Sie
Toner sparen wollen, oder aus, wenn hohe Druckqualitat
erforderlich ist. Beim EconoMode wird in Entwurfsqualitat
gedruckt, d.h. die verwendete Tonermenge wird um bis
zu 50% reduziert.

VORSICHT

HP empfiehlt nicht, den Drucker standig im EconoMode
laufen zu lassen, da dadurch eventuell die mechanischen
Teile der Tonerpatrone verschleil3en, bevor der Toner
aufgebraucht ist.

Hinweis

Wir empfehlen, den EconoMode vom Druckertreiber oder
der Softwareanwendung aus zu aktivieren oder zu
deaktivieren, da Treiber- und Softwareeinstellungen
Vorrang vor den am Bedienfeld vorgenommenen
Einstellungen haben.

Menu fur Druckqualitat

332

4d 4P P ON g



Anhang B Menis des Bedienfelds

Option Werte

Erlauterung

Sie konnen den Druck aufhellen oder dunkler machen,
indem Sie die Einstellung fur ,Tonerdichte* a&ndern. Der
Wertbereich lauft von 1 (hell) bis 5 (dunkel). Die
Standardeinstellung ist 3 und ergibt gewo6hnlich das
beste Druckergebnis.

Durch geringere Tonerdichte konnen Sie Toner sparen.
Hinweis

Es ist zu empfehlen, die Tonerdichte vom Druckertreiber
oder von der Softwareanwendung aus zu andern, da die
Treiber- und Softwareeinstellungen Vorrang vor den am
Bedienfeld vorgenommenen Einstellungen haben.

“1TE Hier ist kein
Wert
auszuwahlen.

Dricken Sie auf AUSWAHLEN, wenn Sie eine Reinigungs-
seite ausdrucken mdchten, um rtckstandigen Toner aus
der Papierfihrung zu entfernen.

Die Reinigungsseite wirkt am besten, wenn sie auf
Kopierpapier (d.h. nicht auf Briefpapier oder Rauhpapier)
ausgedruckt wird. Folgen Sie dann den Anweisungen auf
der Reinigungsseite.

't Hier ist kein
Wert
auszuwahlen.

Diese Option erscheint nur, nachdem Sie, wie vorstehend
beschrieben, eine Reinigungsseite erstellt haben.
Dricken Sie auf AUSWAHLEN, um die Reinigungsseite

zu verarbeiten.

Menu fur Druckqualitat
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Druckmenii

Auf einige Optionen in diesem Ment kann von einer Softwareanwendung oder
vom Druckertreiber (wenn der entsprechende Treiber installiert ist) aus zuge-
griffen werden. Druckertreiber- und Softwareeinstellungen haben Vorrang vor

den Einstellungen des Bedienfelds. Weitere Informationen hierzu finden Sie

auf Seite 140.

Option

Werte

Erlauterung

1 bis 932

Mit dieser Option stellen Sie die Standardanzahl von
Kopien ein, indem Sie eine Zahl zwischen 1 und 999
wéahlen. Dricken Sie die Taste -WERT+ einmal, um die
Einstellung in Einserschritten zu verandern, oder halten
Sie die Taste -WERT+ gedruckt, um sie in Zehnerschritten
zu andern.

Hinweis

Es ist am besten, die Anzahl der Kopien Uber den

Druckertreiber oder die Softwareanwendung einzustellen.

(Treiber- und Softwareeinstellungen haben Vorrang vor
den Einstellungen des Bedienfelds.)

Druckmeni
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Option Werte Erlauterung

Unterstitz- Mit dieser Option stellen Sie das Standardformat fur
te Papier- Papier und Umschléage ein. (Beim Rollen durch die ver-
(110-V-Drucker) typen fin- fligbaren Formate wechselt der Name der Option zwi-
und den Sie auf schen Papier und Umschlag.)
Seite 293. Hinweis

Die hier angefihrten Standardwerte gelten fur 110-V-
Drucker. Das Standard-papierformat fir 220-V-Drucker ist
r. Das Standardformat fur Umschlage fur 220-V-Drucker
ISt &,

iz 1r: Auf die Optionen fur Sonderpapierformate kann
nicht zugegriffen werden.

iri; Die Optionen fur Sonderpapierformate werden ange-
zeigt (siehe weiter unten).

(110-V-Drucker)
oder

(220 V Drucker)

Dlese Optlon erscheint nur dann, wenn :
H 1 ist. Wahlen Sie die MaBelnhelt far das

Sonderpaplerformat

Druckmeni
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Menus des Bedienfelds

Option Werte Erlauterung
Die unter- Dlese Optlon erscheint nur dann, wenn : L F L
stitzten ML 1 ist. Wahlen Sie die Abmessung dle im

(110 V-Drucker)

Drucker verwendet werden soll (kurze Seite).

Papier-

oder formate
e sind auf
(220 V Drucker) Seite 293

aufgefihrt.

Die unter- Dlese Optlon erschelnt nur dann wenn
stutzten Pl 1ist. Wahlen Sie die zweite
(110 V-Drucker) Papier- Abmessung (Iange Selte)
oder formate

ILLIMETER  sind auf
(220 V Drucker) Seite 293
aufgefihrt.

I Mit dieser Option bestimmen Sie die Standardausrichtung
I der Seite.

Hinweis

Es ist am besten, die Seitenausrichtung Uber den
Druckertreiber oder die Softwareanwendung einzustellen.
(Treiber- und Softwareeinstellungen haben Vorrang vor
den Einstellungen des Bedienfelds.)

Druckmeni
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Option Werte

Erlauterung

(110 V-Drucker)
oder

Mit dieser Option wird die Anzahl der Zeilen (5 bis 128)
fur das Standardpapierformat eingestellt. Dricken Sie die
Taste -WERT+ einmal, um die Einstellung in Einserschritten
zu verandern, oder halten Sie die Taste -WERT+ gedruckt,
um sie in Zehnerschritten zu andern.

i: Interne Schriften

Permanente Iadbare Schriften

HTE 1s Zs oder .. Schriften, die auf einer Karte in
einem der drei DIMM- Steckplatze gespeichert sind.

@ bis @99

Der Drucker ordnet jeder Schrift eine Nummer zu und
fuhrt diese in der PCL-Schriftenliste auf (siehe

Seite 266). Beim Ausdruck der Liste erscheint die
Schriftnummer in der Spalte Schriftnr.”

Die Anzeige dieser Option hangt davon ab, welche Schrift
gewahlt ist. Drucken Sie die Taste -WERT+ einmal, um die
Einstellung fur die Zeichendichte in Schritten von 0,01 zu
verandern, oder halten Sie die Taste -WERT+ gedruckt, um
sie in Schritten von 1 zu andern.

Druckmeni
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Werte

Erlauterung

bis

Die Anzeige dieser Option hangt davon ab, welche Schrift
gewahlt ist. Dricken Sie die Taste -WERT+ einmal, um die
Einstellung fur die Schriftgro3e in Schritten von 0,25 zu
verandern, oder halten Sie die Taste -WERT+ gedrickt, um
sie in Schritten von 1 zu andern.

viele
andere

Mit dieser Option wahlen Sie vom Bedienfeld des
Druckers aus einen der verfugbaren Zeichenséatze. Ein
Zeichensatz ist eine Zusammenstellung aller Zeichen
einer Schrift. Als Zeichensatz fir Linienzeichnung werden
PC-8 oder PC-850 empfohlen.

Mit dieser Option wéahlen Sie die gewtlinschte Version der
Schrlft ,courier:
raRMEL: Die interne Version von Courier, die auf den
Druckern der Serie HP LaserJet 4 zur Verfigung steht.
iHEEL: Die interne Version von Courier, die auf den
Druckern der Serie HP LaserJet Il zur Verfiigung steht.
Es stehen nicht beide Schriften gleichzeitig zur
Verfligung.

Druckmeni
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Option

Werte

Erlauterung

Von der Einstellung fur die Option A4 (Breit) hangt die
Anzahl der Zeichen ab, die auf einer einzelnen Zeile im
Papierformat A4 gedruckt werden.

MEIM: Es konnen bis zu 78 Zeichen der Grof3e 10 in einer
Zeile gedruckt werden.

Ji: Es kodnnen bis zu 80 Zeichen der GrélRe 10 in einer
Zeile gedruckt werden.

Jobs (reiner Text, keine Job-Kontrolle) jedem Zeilen-
vorschub (LF) einen Wagenrtcklauf (CR) hinzufligen
wollen. Bei einigen Umgebungen, wie z.B. UNIX, wird
eine neue Zeile nur durch die Verwendung eines
Zeilenvorschub-Steuerzeichens angezeigt. Mit dieser
Option kann der Benutzer jedem Zeilenvorschub einen
Wagenrucklauf anhéangen.

Wahlen Sie Eir, wenn die PostScript-Fehlerseite beim
Auftreten eines PostScript-Fehlers gedruckt werden soll.

Druckmeni
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Konfigurationsmenii

Die Optionen in diesem Meni beeinflussen die Funktionen des Druckers.
Konfigurieren Sie den Drucker nach Ihren Druckerfordernissen.

Option Werte

Erlauterung

Mit dieser Option stellen Sie ein, nach welcher Zeit-
spanne der Drucker bei Inaktivitat in den PowerSave-
Modus schalten soll. Es wird nicht empfohlen, Power-
Save zu deaktivieren. Mit der Funktion PowerSave wird
folgendes veranlaldt:

Der Stromverbrauch des Druckers im inaktiven Zustand
wird auf ein Minimum reduziert.

Der Verschleil3 der elektronischen Druckerkomponenten
wird vermindert. (Die Hintergrundbeleuchtung der Anzeige
wird ausgeschaltet.)

Der Drucker verlal3t den PowerSave-Modus automatisch,
sobald ein Druckjob gesendet, eine Taste auf dem
Bedienfeld gedrickt, ein Papierfach gedffnet oder die
obere Abdeckung geotffnet wird.

Hinweis

Im PowerSave-Modus wird zwar die Hintergrund-
beleuchtung der Anzeige ausgeschaltet, die Anzeige
kann aber noch gelesen werden.

Konfigurationsmenu
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Option Werte

Erlauterung

Mit dieser Option wahlen Sie die Standarddrucker-
sprache (Personality). Die mdglichen Werte hangen davon
ab, welche giltigen Druckersprachen installiert sind.
Normalerweise sollte die Druckersprache nicht verandert
werden (die Standardeinstellung ist #LiTi). Wenn Sie eine
bestimmte Druckersprache einstellen, wechselt der
Drucker nicht automatisch von einer Druckersprache zur
anderen, sondern nur dann, wenn ausdrtckliche
Softwarebefehle an den Drucker gesandt werden.

Konfigurationsmenu
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Option Werte

Erlauterung

Diese Option weist den permanenten Ressourcen einer
jeden Druckersprache einen Speicheranteil zu.
(Eventuell missen Sie die Gesamtspeichergrof3e fur den
Drucker erhéhen, um diese Option anzeigen zu kénnen.)
Der reservierte Speicher kann fiur die einzelnen
installierten Druckersprachen durchaus unterschiedlich
sein. Es ist z.B. moglich, Ressourcenspeicher fir einige
aber nicht fiar alle Druckersprachen zu reservieren.
Jedesmal, wenn der fir eine bestimmte Druckersprache
bestimmte Speicher in der Gr63e verandert wird,
verlieren samtliche Druckersprachen ihre gespeicherten
Ressourcen, d.h. auch die noch nicht verarbeiteten
Druckjobs gehen verloren.

miiz Es wird keine Ressourcenspeicherung fur Drucker-
sprachen durchgefihrt. Von der Druckersprache
abhangige Ressourcen, wie z.B. Schriften und Makros,
gehen verloren, wenn die Druckersprache oder die
Auflésung verandert wird.

e 1H: Fir jede installierte Sprache erscheint eine Option,
mit deren Hilfe der Benutzer der Ressourcenspeicherung
der betreffenden Sprache eine bestimmte Speicher-
menge zuordnen kann. (Siehe Optionen weiter unten.)
mUTor Die fur die Ressourcenspeicherung der einzelnen
installierten Sprachen verwendete Speichermenge wird
automatisch vom Drucker bestimmt.

Weitere Informationen hierzu finden Sie auf Seite 364.

Konfigurationsmenu
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Option Werte

Erlauterung

@ und hoéher
(Dieser Wert
hangt von der
GrolRe des
installierten
Speichers ab.)

Dlese Option erscheint nur dann, wenn i
;] rist. Wahlen Sie die fur die Spelcherung der
PCL Ressourcen zu verwendende Speichermenge. Die
Standardeinstellung des Druckers ist die Mindest-
speichermenge, die notwendig ist, um die PCL-
Ressourcenspeicherung vorzunehmen. Dricken Sie die
Taste -WERT+, um die Einstellung in Zehnerschritten (bis
zu 100 KB) oder in Schritten von 100 (Uber 100 KB) zu
andern.

Weitere Informationen hierzu finden Sie auf Seite 364.

@k und héher
(Dieser Wert
hangt von der
Grol3e des
installierten
Speichers ab.)

Dlese Optlon erscheint nur dann, wenn !
=£ 1k I1st. Wahlen Sie die fur die Spelcherung der
PostScrlpt Ressourcen zu verwendende Speichermenge.
Die Standardeinstellung des Druckers ist die Mindest-
speichermenge, die notwendig ist, um die PostScript-
Ressourcenspeicherung vorzunehmen. Dricken Sie die
Taste -WERT+, um die Einstellung in Zehnerschritten (bis
zu 100 KB) oder in Schritten von 100 (Uber 100 KB) zu
andern.

Weitere Informationen hierzu finden Sie auf Seite 364.

Konfigurationsmenu
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Option Werte

Erlauterung

Dlese Optlon erschelnt nur, nachdem dle Meldung

angezelgt erd (S|ehe Selte 200)
Die Memory Enhancement-Technologie (MEt) versucht
alle Seiten zu drucken. Wenn eine Selte nlcht gedruckt
wird, schalten Sie den i Lok auf E18, Dies
erhoht die Wahrschelnllchkelt daB dle Meldung

angezelgt W|rd Trltt dleser FaII ein, verelnfachen Sle den
Druckjob oder installieren Sie zusatzlichen Speicher
(siehe Seite 357).

Mit dieser Option stellen Sie ein, wie lange eine [6sch-
bare Warnmeldung auf dem Bedienfeld des Druckers
angezeigt werden soll.

ik Warnmeldungen werden auf dem Bedienfeld des
Druckers angezeigt, bis der Job, flr den Sie ausgegeben
wurden, beendet ist.

eIt Warnmeldungen werden auf dem Bedienfeld ange-
zeigt, bis die Taste START gedruckt wird.

Konfigurationsmenu
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Option Werte

Erlauterung

Mit dieser Option kdnnen Sie bestimmen, wie der
Drucker auf Fehler reagieren soll.

E1M: Falls ein Fehler auftritt, der das Drucken verhindert,

wird die Meldung angezeigt und der Drucker schaltet 10
Sekunden lang in den Offline-Status, bevor er wieder in
den Online-Status Ubergent.

aiis: Falls ein Fehler auftritt, der das Drucken verhindert,

wird die Meldung weiterhin angezeigt, und der Drucker
verharrt im Offline-Status, bis die Taste START gedrlckt
wird.

Mit dieser Option kdnnen Sie bestimmen, wie der
Drucker reagleren soII wenn d|e Tonerpatrone fast leer
ist. Die Meldung TiHER FHz = erscheint zum ersten
Mal, wenn der Toner fast aufgebraucht ist. (Es kdnnen
noch etwa 100 bis 300 Blatt gedruckt werden.)

= Das Drucken W|rd fortgesetzt wahrend die
Meldung = angezeigt wird.
: Der Drucker geht in den Offline-Status Uber, bis
Weltere MalRnahmen getroffen werden.
Weitere Informationen hierzu finden Sie auf Seite 153.

Konfigurationsmenu
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Option Werte

Erlauterung

Durch diese Option wird die Konfiguration des RAM-
Datentragers festgelegt. Diese Option wird nur dann
angezeigt, wenn keine optionale Festplatte installiert ist
und dem Drucker mindestens 12 MB Speicher zur
Verfigung stehen.

miiz: Der RAM-Datentrager ist deaktiviert.

e 1t Der RAM-Datentrager ist aktiviert. Konfigurieren Sie
die zu verwendende Spelchermenge mit Hilfe der
folgenden Option: ¥

Hinweis

Wird die Einstellung von #iiz zu E18H oder von wiis zu #LUT
geéandert, wird der Drucker automatisch neu |n|t|aI|S|ert,
sobald er in den Inaktivitdtszustand Ubergenht.

@k und héher
(Dieser Wert
hangt von der
Grol3e des
installierten
Speichers ab.)

Durch diese Option wird die Gré3e des RAM-Daten-
tragers festgelegt Dlese Optlon wird nur dann angezeigt,
izkauf EIH oder wiiTi eingestellt ist.

Dricken Sle d|e Taste WERT+ um die Einstellung in
Schritten von 100 zu andern.

Hinweis

D|e Elnstellung kann nicht verandert werden, wenn |

L IEE=0UTO ist. Bei einer Anderung dieses Wertes W|rd
der Drucker neu initialisiert, sobald er in den Inaktivitats-
zustand ubergeht.

Konfigurationsmenu
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Option Werte

Erlauterung

Durch diese Option wird festgelegt, wie sich der Drucker
bei einem Papierstau verhalten soll.

zui7o: Der Drucker wahlt automatisch den besten Modus
bei einer Papierstaubehebung (normalerweise £ii). Dies
ist die Standardeinstellung.

=1r: Der Drucker druckt die Seiten automatisch neu,
nachdem der Papierstau behoben wurde.

sz Der Drucker druckt die Seiten nach einem Papierstau
nicht neu. Diese Einstellung kann in einer héheren
Druckleistung resultieren.

Diese Option erschelnt nur, nachdem die Meldung
3 | angezelgt wird.

mLiz: Die Meldung HE GHREEM wird
geldéscht und erst dann W|eder angezelgt wenn die
nachste Wartung fallig ist.

Die Meldung sollte nur dann ausgeschaltet werden, wenn
die Druckerwartung durchgefuhrt wurde. Wenn die
erforderliche Wartung nicht durchgefihrt wird, wird
dadurch die Leistung des Druckers beeintrachtigt.

Konfigurationsmenu
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E/A-Meni

Die Optionen des E/A-Ments (Eingabe/Ausgabe) wirken sich auf die
Kommunikation zwischen Drucker und Computer aus.

Erlauterung

Mit dieser Option wéahlen Sie die Lange des E/A-Zeitlimits
in Sekunden. (Das E/A-Zeitlimit ist die in Sekunden
gemessene Zeit, die der Drucker wartet, bevor er einen
Druckjob beendet.)

Mit dieser Option kdnnen Sie das Zeitlimit so anpassen,
dal die beste Leistung erzielt wird. Wenn Daten von
anderen Anschlissen mitten in einem Druckjob erscheinen,
verlangern Sie das Zeitlimit.

Dricken Sie die Taste - WERT + einmal, um die Einstellung
in Einserschritten zu verandern, oder halten Sie die Taste
-WERT+ gedriickt, um sie in Zehnerschritten zu andern.

E/A-Meni

348

4d 4P P ON g



Anhang B Menis des Bedienfelds 349

Option Werte Erlauterung

Mit dieser Option wird der Speicher fur den E/A-Puffer
zugeordnet.

“LiTon Der Drucker reserviert den Speicher fur den E/A-
Puffer automatisch. Es ist keine zusatzliche Konfiguration

erforderlich, und die Option & ¢~ FLUF] . wird nicht
angezeigt.
F1t: Die Option E.fi-FLUF 1. erscheint (siehe weiter

unten). Geben Sie die Speichermenge ein, die fur den E/
A Puffer verwendet werden soll.

- Es W|rd kelne E/A-Pufferung durchgefihrt und die
Optlon LFFERGEE. wird nicht angezeigt.

Wenn d|e Elnstellung fir den E/A-Puffer verandert wird,
mussen heruntergeladene Ressourcen (wie z.B. Schriften
und Makros) neu geladen werden, es sei denn, sie sind
auf einer optionalen Festplatte oder einem Flash-DIMM
gespeichert.

Weitere Informationen hierzu finden Sie auf Seite 366.
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Werte

Erlauterung

Diese Option erscheint nur dann, wenn E-&-FUFF ., =E1H ISt.
Geben Sie die Speichermenge ein, die fur den E/A-Puffer
verwendet werden soll. Die maximal fur die E/A-Pufferung
verfugbare Speichermenge hangt von der Gr63e des im
Drucker installierten Speichers und von den installierten
Druckersprachen ab. AuRerdem mussen andere Speicher-
zuordnungen bericksichtigt werden.

Dricken Sie die Taste -WERT+, um die Einstellung in
Zehnerschritten (bis zu 100 KB) oder in Schritten von 100
(Uber 100 KB) zu andern.

Mit dieser Option wahlen Sie die Geschwindigkeit, mit
der Daten an den Drucker Ubertragen werden sollen.

iri: Der Drucker akzeptiert die schnellere parallele
Kommunikation, die beim Anschlul3 an neuere Computer
verwendet wird.

HE 1M Der Drucker akzeptiert die langsamere parallele
Kommunlkatlon die beim Anschlul3 an altere Computer
verwendet wird.

E/A-Meni
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Option

Werte Erlauterung

Mit dieser Option wird die bidirektionale parallele
Kommunikation ein- oder ausgeschaltet. Die Standard-
einstellung ist ein bidirektionaler paralleler Anschlul}
(IEEE-1284).

Bei dieser Einstellung kann der Drucker Statusrick-
meldungen an den Computer senden. (Die Aktivierung der
erweiterten parallelen Funktion verlangsamt u.U. das
Wechseln der Druckersprache.)

E/A-Meni
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EFEA-Menii (8000 N/8000 DN)

EEA-Menls (erweiterte Eingabe/Ausgabe) hangen von dem jeweils im EEA-
Steckplatz des Druckers installierten Zubehorprodukt ab. Wenn der Drucker
uber eine HP JetDirect Druckserver-EEA-Karte verfigt, kobnnen Sie Uber das
EEA-Menl die grundlegenden Netzwerkparameter konfigurieren. Diese und

andere Parameter kdnnen auch tber HP JetAdmin konfiguriert werden.

Option Werte Erlauterung

HEIH: Auf das JetDirect-Ment kann nicht zugegriffen
werden.
iri: Das JetDirect-Ment wird angezeigt.

Mit dieser Option wéahlen Sie, ob der IPX/SPX-
Protokollstapel (z.B. bei Netzwerken mit Novell NetWare)
aktiviert (ein) oder deaktiviert (aus) ist.

Mit dieser Option wahlen Sie, ob der DLC/LLC-
Protokollstapel aktiviert (ein) oder deaktiviert (aus) ist.

Mit dieser Option wahlen Sie, ob der TCP/IP-
Protokollstapel aktiviert (ein) oder deaktiviert (aus) ist.
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Option Werte

Erlauterung

Mit dieser Option wahlen Sie, ob der Apple EtherTalk-
Protokollstapel aktiviert (ein) oder deaktiviert (aus) ist.

i 1r: Auf das IPX/SPX-Menlu kann nicht zugegriffen

werden.

ir: Das IPX/SPX-Meni wird angezeigt. Im IPX/SPX-Menl
kdnnen Sie festlegen, welcher Rahmentypparameter im
Netzwerk verwendet werden soll. Die Standardeinstellung
Ist %7, bel der der Rahmentyp automatisch auf den
festgestellten Rahmentyp eingestellt und beschrankt wird.
Bei Ethernet-Karten konnen folgende Rahmentypen

ausgewahlt werden:

Bei Token Ring- Karten konnen folgende Rahmentypen

ausgewahlt werden:

Im IPX/SPX-Menu fur Token Rlng Karten kdnnen Sie
aulRerdem die NetWare Ursprungs Routing-Parameter

festlegen, zu denen

einstellung), @iz, EIHZ-E

und

(Standard-
gehoren.

EEA-Menii (8000 N/8000 DN)
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Option Werte

Erlauterung

HEIH: Auf das TCP/IP-Meni kann nicht zugegriffen werden.
Iri; Das TCP/IP-Menu wird angezeigt. Im TCP/IP-Menl
kdnnen Sie zaiTF=I1 wahlen, wenn die TCP/IP-Parameter
beim Einschalten des Druckers automatisch von einem
Bootp- oder DHCP-Server heruntergeladen werden sollen.
Wenn Sie ga07F ==HEIH wahlen, kdnnen Sie bestimmte
TCP/IP-Parameter manuell Gber das Bedienfeld einstellen.
Sie kbnnen dann jedes Byte der IP-Adresse (IP), Teil-
netzmaske (SM), des Syslog-Servers (LG) und Default-
Gateways (GW) manuell einstellen. AuRerdem kdnnen Sie
die Lange des Zeitlimits manuell einstellen.

e 1+ Auf das EtherTalk-MenU kann nicht zugegriffen
werden
""" i Das EtherTalk-Ment wird angezeigt. Im EtherTaIk Menu
konnen Sie die AppleTalk-Phasenparameter (&7 s
..... =) fur das Netzwerk einstellen.

EEA-Menii (8000 N/8000 DN)
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Riicksetzmeni

Verwenden Sie dieses Menu mit Vorsicht. Es kann leicht vorkommen, dal3
Druckdaten im Puffer oder Konfigurationseinstellungen verlorengehen. Setzen
Sie den Drucker nur unter den folgenden Umstéanden zurick:

® wenn Sie die Standardeinstellungen des Druckers wiederherstellen wollen;

® wenn die Kommunikation zwischen Drucker und Computer unterbrochen
wurde;

® wenn Sie Probleme mit einem Anschlul? haben.

Die Optionen im Riucksetzment |6schen alle im Drucker gespeicherten Daten,
wahrend bei Betatigung der Taste JoB ABBRECHEN nur der aktuelle Druckjob
geldscht wird.

Option Erlauterung

Mit dieser Option werden der Druckerpuffer und der aktive E/A-
Eingabepuffer geloscht und die Standardwerte des Bedienfelds
aktiviert.

Die Speicherriicksetzung wéahrend eines Druckjobs kann zu
Datenverlust fuhren.

Ricksetzmenl
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Option

Erlauterung

Mit dieser Option wird eine einfache Ricksetzung durchgefiuhrt, bei
der die meisten werkseitigen Einstellungen (Standardwerte)
wiederhergestellt werden. Mit dieser Option wird auch der
Eingabepuffer fur die aktive E/A geldscht.

Die Speicherriicksetzung wahrend eines Druckjobs kann zu
Datenverlust fuhren.

Mit dieser Option wird eine einfache Ricksetzung durchgefihrt, bei
der die Eingabe- und Ausgabepuffer geléscht werden (nur bei den
aktiven E/As).

Die Speicherriicksetzung wéahrend eines Druckjobs kann zu
Datenverlust fuhren.

Mit dieser Option wird eine einfache Ricksetzung durchgefihrt, bei

der die Eingabe- und Ausgabepuffer bei allen E/As geldscht werden.

Ricksetzmenl
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Ubersicht

Druckerspeicher und Druckerspeicher-erweiterung

Druckerspeicher und

Druckerspeicher-
erweiterung

Ubersicht

Der Drucker ist mit Steckplatzen fir drei zweireihige Speichermodule (DIMMs)
ausgestattet, uber die folgende Speichererweiterungen vorgenommen werden
kdnnen:

® Sie konnen dem Drucker mehr Speicherkapazitat geben. Es sind 4 MB-,
8 MB-, 16 MB-, 32 MB- und 64 MB-DIMMs verfiugbar, mit deren Hilfe Sie
den Druckerspeicher bis auf maximal 192 MB erweitern kdnnen.

Weiter auf der ndchsten Seite.
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Druckerspeicher und Druckerspeicher-erweiterung

® Flash-Speicher-DIMMs mit 2 und 4 MB. Im Gegensatz zum standard-
malfigen Druckerspeicher konnen auf Flash-DIMMs heruntergeladene
Daten permanent im Drucker gespeichert werden. Die Daten bleiben
erhalten, selbst wenn der Drucker ausgeschaltet wird;

® DIMMs mit zusatzlichen Schriften, Makros und Mustern;
® DIMMs mit zusatzlichen Druckersprachen und anderen Druckeroptionen.

Hinweis

Die bei friheren HP LaserJet Druckern verwendeten einreihigen
Speichermodule (SIMMs) sind mit diesem Drucker nicht mehr kompatibel.

Ubersicht

Wenn Sie oft komplexe Grafiken oder PostScript-Dokumente drucken mussen,
sollten Sie dem Drucker u.U. mehr Speicher hinzufliigen. Auch ist zusatzlicher
Speicher zu empfehlen, wenn Sie mit dem optionalen Duplexer arbeiten, viele
heruntergeladene Schriften benutzen oder beim Drucken sehr grol3e Papier-
formate verwenden (z.B. A3, B4 oder 11x17).

Der Drucker weist drei EEA-Steckplatze fur die erweiterte Eingabe/Ausgabe
auf, mit denen Sie die Druckerfahigkeiten wie folgt ausbauen kénnen:

® cine Netzwerkkarte;
® ein Massenspeicher, wie z.B. eine Festplatte.

Bestellinformationen finden Sie auf Seite 39.

Weiter auf der ndchsten Seite.
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Ubersicht

Druckerspeicher und Druckerspeicher-erweiterung

Drucken Sie eine Konfigurationsseite aus (siehe Seite 263), wenn Sie
feststellen mochten, wieviel Speicher im Drucker verfugbar ist, oder was in
den EEA-Steckplatzen installiert ist.

Dieser Anhang befalit sich mit folgenden Themen:

® Speicherinstallation

Uberprifen der Speicherinstallation

[
® Anpassen der Speichereinstellungen
® |nstallieren von EEA-Karten/Massenspeicher

w
a0l
©
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Speicherinstallation

ACHTUNG

Zweireihige Speichermodule (DIMMs) kdnnen
durch statische Elektrizitat beschadigt werden.
Legen Sie beim Umgang mit DIMM-Karten ein
Antistatik-Armband an, oder berihren Sie haufig
die Oberflache der Antistatik-Verpackung der
Karte und anschlieRend ein freiliegendes
Metallteil des Druckers.

Drucken Sie vor dem Hinzufliigen von Speicher-
kapazitat eine Konfigurationsseite aus, um
festzustellen, Uber wieviel Speicherkapazitat der
Drucker verfligt (siehe Seite 263).

1 Schalten Sie den Drucker aus. Ziehen Sie
das Netzkabel und alle anderen Kabel ab.

2 Lockern Sie die beiden unverlierbaren
Schrauben auf der Riuckseite des Druckers.

Weiter auf der nachsten Seite.

Speicherinstallation
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3 Fassen Sie die Schrauben an und ziehen Sie 9
die Formatierkarte aus dem Drucker. Legen
Sie sie auf eine flache, nichtleitende
Oberflache.

4 Nehmen Sie das DIMM aus der Antistatik-
Verpackung. Halten Sie das DIMM mit den
Fingern an den Seitenkanten und mit den
Daumen an der riackwartigen Kante. Richten
Sie die Einkerbungen am DIMM mit dem
DIMM-Steckplatz aus. (Vergewissern Sie
sich, dal} die Sperren zu beiden Seiten des
DIMM-Steckplatzes geotffnet, d.h. nach
aul3en gerichtet sind.)

5 Schieben Sie das DIMM mit festem Druck
gerade in den Steckplatz hinein.
Vergewissern Sie sich, dal3 die Sperren an
beiden Seiten des DIMMs nach innen
einrasten. (Zum Entfernen des DIMMs
mussen die Sperren gedffnet werden.)

Weiter auf der nachsten Seite.

Speicherinstallation
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6 Schieben Sie die Formatierkarte wieder in den
Drucker zuriick und ziehen Sie die beiden
Schrauben an.

7 Stecken Sie das Netzkabel ein, und
schlieRen Sie alle anderen Kabel an.
Schalten Sie dann den Drucker ein.

Speicherinstallation
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Uberpriifen der Speicherinstallation

Fihren Sie die folgenden Schritte durch, um sicher zu sein, dal3 die DIMMs
richtig installiert wurden:

1. Sehen Sie nach, ob die Meldung E£EEIT auf der Bedienfeldanzeige des Druckers
angezeigt wird, wenn der Drucker eingeschaltet wird. Erscheint eine Fehler-
meldung, ist ein DIMM eventuell nicht richtig installiert. Weitere Informationen
finden Sie unter den Druckermeldungen (siehe Seite 263).

2. Drucken Sie eine neue Konfigurationsseite aus (siehe Seite 263).

3. Uberprifen Sie den Speicherabschnitt auf der Konfigurationsseite und vergleichen
Sie diesen Abschnitt mit dem auf der vor der DIMM-Installation ausgedruckten
Konfigurationsseite. Falls sich die GrofRe des Speichers nicht erhoht hat, ist das
DIMM evtl. nicht richtig installiert (d.h. die Installation mufd wiederholt werden) oder
konnte defekt sein (in welchem Fall Sie ein neues DIMM verwenden oder das DIMM
in einem anderen Steckplatz installieren sollten).

Hinweis Falls Sie eine Druckersprache (Personality) installiert haben, Gberprifen
Sie auf der Konfigurationsseite den Abschnitt Gber installierte Personalities
und Optionen. Hier sollte die neue Druckersprache aufgefihrt sein.

Uberprufen der Speicherinstallation

w
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Anpassen der Speichereinstellungen

Umgebungssicherung

Mit dieser Funktion kann der Drucker heruntergeladene Ressourcen
(permanent heruntergeladene Schriften, Makros und Muster) im Speicher
beibehalten, wenn die Druckersprache oder die Auflosung geandert wird.

Wenn Sie nicht tber eine optionale Festplatte oder ein Flash-DIMM zur
Speicherung von heruntergeladenen Ressourcen verfigen, sollten Sie die den
einzelnen Druckersprachen zugeordnete Speichermenge andern, wenn Sie
eine ungewo6hnlich gro3e Anzahl von Schriften herunterladen, oder wenn der
Drucker Teil einer Netzwerkumgebung ist.

Die fur die Umgebungssicherung erforderliche minimale Speichermenge
betragt fir PCL und PostScript jeweils 400 KB.

Die einer Sprache zuzuordnende Speichermenge wird folgendermalien
bestimmt:

1. Nehmen Sie im Konfigurationsment die Einstellung LiFEERS, =1 - VOr
(siehe Seite 263). Eventuell ist es notwendig, den Druckerspelcher Zu vergrofRdern,
bevor diese Option auf dem Bedienfeld des Druckers angezeigt wird.

Weiter auf der nachsten Seite.

Anpassen der Speichereinstellungen

N
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Anhang C

. Wahlen Sie im Konfigurationsmenu entweder &

. Stellen Sie im Konfigurationsmenu die Option Fii. -

Druckerspeicher und Druckerspeicher-erweiterung

= oder F =, und
andern Sie die Einstellung auf den hochstmogllchen Wert. Die Hohe dieses Wertes
hangt davon ab, wieviel Speicher im Drucker installiert ist.

Laden Sie von einer Softwareanwendung aus alle Schriften, die Sie fir die ge-
wahlte Sprache verwenden wollen.

Drucken Sie eine Konfigurationsseite aus (siehe Seite 263). Die von den Schriften
belegte Speichermenge wird neben der Sprache aufgefiihrt. Runden Sie diese Zahl
auf die ndchsten 100 KB auf. (Wenn z.B. 475 KB aufgefihrt sind, sollten 500 KB
zugeordnet werden.)

= auf

- oder F:
den in Schritt 4 bestimmten Wert ein.

. Wiederholen Sie Schritt 3. (Alle Schriften missen neu geladen werden, siehe

Hinweis weiter unten.)

Hinweis

Wenn die Einstellung fur die Umgebungssicherung verandert wird, missen
alle heruntergeladene Ressourcen (wie z.B. Schriften und Makros) neu
geladen werden, es sei denn, sie sind auf einer optionalen Festplatte oder
einem Flash-DIMM gespeichert.

Anpassen der Speichereinstellungen
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Anhang C Druckerspeicher und Druckerspeicher-erweiterung
E/A-Pufferung

Damit der Computer weiterarbeiten kann, ohne erst abwarten zu mussen,
bis ein Druckjob in die Warteschlange eingereiht wird, wird ein Teil des
Druckerspeichers (ein E/A-Puffer) dazu verwendet, laufende Druckjobs zu
speichern. (Wenn die Option E/A-Pufferung deaktiviert ist, wird fur diese
Funktion kein Speicher reserviert.)

In den meisten Fallen ist es am besten, die Speicherreservierung fur die E/A-
Pufferung automatisch vom Drucker vornehmen zu lassen.

Um die Druckgeschwindigkeit in einem Netzwerk zu erh6hen, ist es ratsam,
die flr die E/A-Pufferung reservierte Speichermenge zu erhéhen.

Die Einstellung ftr den E/A-Puffer wird folgendermafien gedndert:
1. Nehmen Sie im E/A-Menu die Einstellung &-#i-FLFF r vor (siehe Seite 348).

2. Stellen Sie im E/A-MenU die Option E.-#-

. auf den gewilinschten Wert ein.

Hinweis Wenn die Einstellung fur den E/A-Puffer verandert wird, missen alle
heruntergeladene Ressourcen (wie z.B. Schriften und Makros) neu
geladen werden, es sei denn, sie sind auf einer optionalen Festplatte oder
einem Flash-DIMM gespeichert.

Anpassen der Speichereinstellungen
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Anhang C Druckerspeicher und Druckerspeicher-erweiterung
Verringern der Seitenverarbeitungszeit

Uber die Menuoption ,Ausfiihrungort” im Konfigurationsmenu kénnen Sie die
Geschwindigkeit erhdhen, mit der die Druckeranweisungen vom Speicher an
den Prozessor weitergegeben werden. Weitere diesbezlgliche Informationen
finden Sie unter ,Konfigurationsment“ auf Seite 340.

Anpassen der Speichereinstellungen
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Anhang C Druckerspeicher und Druckerspeicher-erweiterung

Installieren von EFEEA-Karten/Massenspeicher

Schalten Sie den Drucker aus, bevor Sie die EEA-Karten oder das Massen-
speichergerat installieren.

Einzelheiten dartber, wo sich die EEA-Karten oder das optionale Massen-
speichergerat (wie z.B. eine Festplatte) im Drucker befinden, kénnen Sie der
nachstehenden Abbildung entnehmen.

Zum Loéschen von Dateien aus einem Massenspeichergerat konnen Sie

HP JetAdmin verwenden (siehe Seite 80); verwenden Sie zum Verwalten von
Schriften in einem Massenspeichergerat HP FontSmart (siehe Seite 74).
Weitere diesbezligliche Informationen finden Sie in der Hilfe zur Drucker-
software.

HP ist stets bemiuht, neue Softwareprogramme fir Drucker und Drucker-
zubehor auf den Markt zu bringen. Sie kdnnen diese Programme kostenlos
vom Internet herunterladen. Auf Seite 3 sind Einzelheiten dariiber zu finden,
wie Sie uber die HP WWW-Seite weitere Information erhalten kénnen.

Weiter auf der ndchsten Seite.

Installieren von EEA-Karten/Massenspeicher
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Anhang C Druckerspeicher und Druckerspeicher-erweiterung

Nach Installation eines neuen Geréats sollten Sie immer eine
Konfigurationsseite ausdrucken.

EEA 3

EEA 2

EEA1

Installieren von EEA-Karten/Massenspeicher
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Anhang D Druckerbefehle

D Druckerbefehle

Ubersicht

Bei den meisten Softwareanwendungen brauchen Sie keine Druckerbefehle
einzugeben. Sollte die Eingabe von Druckerbefehlen jedoch erforderlich sein,
befolgen Sie bitte die Anweisungen in der Dokumentation des Computers und
der verwendeten Software.

Ubersicht

370

| )
)

O

4 <



Anhang D Druckerbefehle 371

PCL

HP GL/2

PJL

Ubersicht

PCL-Druckerbefehle teilen dem Drucker mit, welche Aufgaben durchzufihren
und welche Schriften zu verwenden sind. Dieser Anhang enthéalt eine
Kurzlibersicht fur Benutzer, die bereits mit der Struktur von PCL-Befehlen
vertraut sind.

HINWEIS: Der in diesem Drucker enthaltene PCL 5e-Druckertreiber ist nicht
mit alteren Druckern kompatibel, die ebenfalls einen PCL 5e-Treiber
verwenden.

Sofern keine PCL 5e-Ruckwartskompatibilitat erforderlich ist, empfehlen wir
Ihnen, den PCL 6-Druckertreiber zu verwenden, damit alle Druckerfunktionen
auch voll ausgenutzt werden kdnnen.

Der Drucker kann mit Hilfe der HP GL/2-Grafiksprache Vektorgrafiken
drucken. Fur das Drucken in der HP GL/2-Sprache ist es erforderlich, dafl3 der
Drucker von der PCL-Sprache in den HP GL/2-Modus wechselt. Dies ge-
schieht durch Senden des entsprechenden PCL-Codes. Bei einigen Software-
anwendungen wird die Sprache Uber die Treiber gewechselt.

HPs PJL-Druckersprache kontrolliert den Drucker auf einer hoheren Ebene
als PCL und andere Druckersprachen. Die vier Hauptfunktionen von PJL sind:
Wechsel zwischen den Druckersprachen, Job-Trennvorrichtung, Drucker-
konfiguration und Statusrtiickmeldung vom Drucker. Mit den PJL-Drucker-
befehlen kbnnen auch die Standardeinstellungen fur den Drucker verandert
werden.
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Anhang D Druckerbefehle

Dieser Anhang befalit sich mit folgenden Themen:

® Syntax von PCL-Druckerbefehlen
® PCL- oder PS-Schriftenliste
® Svyntax von PCL-Druckerbefehlen

Hinweis

Die Tabelle am Ende dieses Anhangs enthalt haufig benutzte PCL 5e-
Befehle auf Seite 377). Eine komplette Liste sowie Erlauterungen zur
Verwendung von PCL-, HP GL/2- und PJL-Befehlen sind im PCL 5/PJL
Technical Reference Documentation Package enthalten auf Seite 39.

Weitere Informationen zu Druckerbefehlen sind auch per Telefax erhaltlich,
wenn Sie HP FIRST (Fax Information Retrieval Service Technology)
anrufen und einen Index far HP LaserJet Drucker anfordern. (Siehe die
Seiten zur HP Kundenunterstitzung vorne in diesem Benutzerhandbuch.)

Ubersicht
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Anhang D Druckerbefehle 373

Syntax von PCL-Druckerbefehlen

Bevor Sie mit Druckerbefehlen arbeiten, vergleichen Sie bitte die folgenden Zeichen:

Kleines L: £ Grof3es O: O

Ziffer Eins: 1 Ziffer O: 1]

In vielen Druckerbefehlen werden das kleine | (£) und die Ziffer Eins (1) oder

das grofRe O (O) und die Ziffer Null (@) verwendet. Auf Ihrem Bildschirm sehen
diese Zeichen u.U. anders aus als in den Beispielen in diesem Handbuch. Sie
mussen genau die Zeichen eingeben, die in den PCL-Druckerbefehlen ange-

geben sind.

Escape-Zeichen _ Wertefeld (enthalt sowohl alphabetische
(Beginn der Escape-Zeichenfolge) als auch numerische Zeichen)

& /40

Parameterisiertes Gruppen- AbschluRRzeichen
Zeichen zeichen (GroRbuchstabe)

4d 4P P ON g

Syntax von PCL-Druckerbefehlen



Anhang D Druckerbefehle

Kombinieren von Escape-Zeichenfolgen

Escape-Zeichenfolgen kdnnen zu einer Escape-Zeichenfolgenkette zu-
sammengeschlossen werden. Hierbei missen drei wichtige Regeln beachtet
werden:

1. Die ersten beiden Zeichen nach dem Ec-Zeichen (die parameterisierten und
Gruppenzeichen) mussen in allen Befehlen, die kombiniert werden sollen, gleich
sein.

2. Beim Kombinieren von Escape-Zeichenfolgen muld das grof3-geschriebene Zeichen
(Abschlul3zeichen) jeder einzelnen Escape-Zeichenfolge kleingeschrieben werden.

3. Das letzte Zeichen in einer Escape-Zeichenfolgenkette muf ein Grol3buchstabe sein.

Es folgt ein Beispiel einer Escape-Zeichenfolgenkette, die an den Drucker
gesandt werden wirde, um Papier im Format ,US Legal“, Querformat, 8 Zeilen

pro Zoll auszuwahlen:
Ec& £ 3AEc&£10Ec&£8D

Die folgende Escape-Zeichenfolge sendet die gleichen Druckerbefehle, aber
zu einer kiurzeren Folge zusammengefal3t:

Ec&£3a108D

Syntax von PCL-Druckerbefehlen
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Anhang D Druckerbefehle

Eingabe von Escape-Zeichen

Druckerbefehle beginnen immer mit dem Escape-Zeichen (Ec).

In der folgenden Tabelle sehen Sie, wie die Escape-Zeichen in verschiedenen

DOS-Softwareanwendungen eingegeben werden.

DOS-Softwareanwendung Eingabe Anzeige
Lotus 1-2-3 und Symphony \027 eingeben 027
Microsoft Word fur DOS Alt gedrickt halten und @927 auf der -
numerischen Tastatur eingeben
WordPerfect fur DOS <27> eingeben <27>
MS-DOS-Edit Strg-P gedrickt halten und Escape- -
Taste drucken
MS-DOS Edlin Strg-V gedrickt halten und [ dricken A
dBase EcEc CHR(27)+"command" EcEc CHR(27)+" "

Syntax von PCL-Druckerbefehlen
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Anhang D Druckerbefehle 376

PCL-Schriftauswahl

Drucken Sie eine PCL-Schriftenliste aus, um sich die Befehle fur die einzelnen
internen Schriften anzusehen (siehe Seite 266). Nachstehend werden einige
Beispiele aufgeflhrt. Beachten Sie die Variablenfelder flir den Symbolsatz und
die Punktgr6i3e.

Univers Medium Scale <esc>([__ ]<esc>(s1p [ vOs0b4148T I 01

Wenn Sie keine Angabe fur diese Variablen machen, verwendet der Drucker
die jeweiligen Standardwerte. Wenn Sie beispielsweise einen Zeichensatz mit
Strichzeichnungssymbolen verwenden mdéchten, wéahlen Sie den Zeichensatz
10U (PC-8) oder 12U (PC-850). Andere haufig verwendete Zeichensatz-Codes
werden in der Tabelle auf Seite 377 aufgefuhrt.

Hinweis Schriften haben entweder feste“ oder ,proportionale“ Zeichenabstande.
Der Drucker verfiugt sowohl Gber Schriften mit festem Abstand (Courier,
Letter Gothic und Lineprinter) als auch tUber Schriften mit proportionalem
Abstand (CG Times, Arial®, Times New Roman®, und andere).

Schriften mit festen Zeichenabstanden werden im allgemeinen in An-
wendungen wie Tabellenkalkulationen und Datenbanken verwendet, bei
denen es wichtig ist, dald die Spalten vertikal ausgerichtet sind. Schriften
mit proportionalen Zeichenabstanden werden gewdhnlich in Textverarbeit-
ungsprogrammen verwendet.
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Anhang D Druckerbefehle

Haufig benutzte PCL-Druckerbefehle

Funktion Befehl

Optionen (Nr.)

Befehle zur Jobsteuerung
Rucksetzen EcE
Anzahl der Exemplare Ec&L#X

zweiseitiger/einseitiger Ec&L#S
Druck

Haufig benutzte PCL-Druckerbefehle

nicht zutreffend
1 bis 999

0 = Simplexdruck (einseitig)

1 = Duplexdruck (zweiseitig) Bindung an
langer Kante

2 = Duplexdruck (zweiseitig) Bindung an
kurzer Kante

377
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Anhang D Druckerbefehle 378

Funktion Befehl Optionen (Nr.)

Seitensteuerungsbefehle

Papierquelle Ec& L#H 0 = druckt aktuelle Seite oder wirft sie aus
1 = Fach 2
2 = manuelle Zufuhr, Papier
3 = manuelle Zufuhr, Umschlage

4 = Fach 1

5 =Fach 3

7 = automatischer Einzug
8 = Fach 4

20 = Fach 5

21-69 = externe Facher
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Funktion Befehl

Optionen (Nr.)

379

Papierformat Ec&L#A

Haufig benutzte PCL-Druckerbefehle

1 = US Executive

2 = US Letter

3 = US Legal

25 = A5

6 =11x17

24 = A6

26 = A4

27 = A3

44 = B6-JIS

45 = B5-JIS

46 = B4-JIS

71 = Postkarte (einfach)
72 = Postkarte (doppelt)

80 = Monarch

81 = US Umschlag Comm 10
90 = DL

91 = International C5

100 = B5

101 = Sonderformat
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Funktion Befehl Optionen (Nr.)
Papiertyp Ec&n# 5WdBond = Bond
6WdPlain = Normal
6WdColor = Farbpapier
7WdLabels = Etiketten
9WdRecycled = Recyclingpapier
11WdLetterhead = Briefkopfpapier
10WdCardstock = Karton
11WdPrepunched = Vorgelocht
11WdPreprinted = Vordruck
13WdTransparency = Transparentfolie
#WdCustompapertype = Benutzerdefiniert!
Ausrichtung Ec&L#0O 0 = Hochformat
1 = Querformat
2 = umgekehrtes Hochformat
3 = umgekehrtes Querformat
Oberer Rand Ec&L#E # = Anzahl der Zeilen

Textlange (unterer Rand) Ec&{£#F
Linker Rand Ec&a#lL

Rechter Rand Ec&a#M

# = Anzahl der Zeilen vom oberen Rand
# = Spaltennummer

# = Spaltennummer vom linken Rand

Haufig benutzte PCL-Druckerbefehle

380
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Funktion Befehl

Optionen (Nr.)

Horizontal Motion Index  Ec&k#H

Vertical Motion Index Ec&L#C

Zeilenabstand Ec& 2#D

Perforierungsaussparung Ec&£#L

horizontale Komprimierung des Drucks in
Schritten von 1/120 Zoll

vertikale Komprimierung des Drucks in
Schritten von 1/48 Zoll

# = Zeilen pro Zoll (1, 2, 3, 4, 5, 6, 12, 16,
24, 48)

0 = deaktiviert
1 = aktiviert

Cursorposition

Vertikale Position (Zeilen) Ec&a#R

Vertikale Position Ec*p#Y
(Punkte)
Vertikale Position Ec&a#V

(Dezipunkte)

Horizontale Position Ec&a#C
(Spalten)

Haufig benutzte PCL-Druckerbefehle

# = Zeilennummer

# = Punktnummer (300 Punkte = 1 Zoll)

# = Dezipunktnummer (720 Dezipunkte =
1 Zoll)

# = Spaltennummer

381
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Funktion Befehl Optionen (Nr.)

Horizontale Position Ec*p#X # = Punktnummer (300 Punkte = 1 Zoll)
(Punkte)

Horizontale Position Ec&a#H # = Dezipunktnummer (720 Dezipunkte =
(Dezipunkte) 1 Zoll)

Programmierhinweise

Zeilenumbruch Ec&s#C 0 = aktiviert
1 = deaktiviert

Anzeigefunktionen EcY nicht zutreffend

aktiviert

Anzeigefunktionen EcZ nicht zutreffend

deaktiviert

Sprachenauswabhl

PCL-Modus starten Ec%#A 0 = verwendet vorherige PCL-Cursorposition

1 = verwendet aktuelle HP GL/2-Stiftposition

HP GL/2-Modus starten Ec%#B 0 = verwendet vorherige HP GL/2-Stiftposition
1 = verwendet aktuelle PCL-Cursorposition
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Funktion Befehl

Optionen (Nr.)

Schriftauswahl

Zeichensatze? Ec(#

Priméarer Abstand Ec(s#P

Primére Zeichendichte Ec(s#H

Zeichendichte-Modus Ec&Kk#S
einstellen3

Haufig benutzte PCL-Druckerbefehle

8U = HP Roman-8 Zeichensatz

10U = IBM Layout (PC-8) (Codeseite 437)
Standardzeichensatz

12U = IBM Layout fur Europa (PC-850)
(Codeseite 850)

8M = Math-8

19U = Windows 3.1 Lateinisch 1

9E = Windows 3.1 Lateinisch 2 (in Osteuropa
gebrauchlich)

5T = Windows 3.1 Lateinisch 5 (in der Turkei
gebrauchlich)

579L = Wingdings Font

0 = fest
1 = proportional

# = Zeichen/Zoll
0=10

4 =12 (Elite)
2=16,5-16,7 (komprimiert)

383
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Funktion Befehl Optionen (Nr.)

Priméare Zeichengrole Ec(s#V # = Punkte

Priméarer Schriftstil? Ec(s#S 0 = horizontal (voll)
1 = kursiv

4 = komprimiert
5 = kursiv komprimiert

Primare Strichstarke? Ec(s#B 0 = mittel (Buch oder Text)
1 = halb fett
3 = fett

4 = extra fett

Schrifttyp? Ec(s#T Drucken Sie eine PCL-Schriftenliste aus, um
den PCL-Befehl fur die einzelnen internen
Schriften zu finden (siehe Seite 266).

LFur benutzerdefiniertes Papier ersetzen Sie . Custompapertype® mit dem Namen des
Papiers und #“ mit der Anzahl von Zeichen im Namen plus 1.

°Das PCL 5/PJL Technical Reference Documentation Package enthalt Zeichensatztabellen
und nahere Informationen hierzu (siehe Seite 39).

3Die bevorzugte Methode ist, den Befehl fur die primare Zeichendichte zu verwenden.
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Befehle flr die Mailbox-Ausgabe

Bevor Sie diese Befehlsfolgen verwenden kdnnen, missen Sie die Gerate-
Identifikationsnummer fur die Mailbox-Ausgabe herausfinden, indem Sie eine
Konfigurationsseite ausdrucken. Sie finden diese Gerate-1D unter ,Installierte
Personalities und Optionen“. Weitere Informationen Uber das Ausdrucken einer
Konfigurationsseite finden Sie auf Seite 262.

Nachdem Sie den Modusanderungsbefehl gesendet haben, missen Sie den
Drucker aus- und wieder einschalten, damit der neue Modus wirksam werden
kann.

Weiter auf der ndchsten Seite.

Befehle fur die Mailbox-Ausgabe
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DMCMD

Durch den Geréateverwaltungsbefehl wird der Mailbox-Modus flr das definierte

Geréat entsprechend geandert.

Syntax: @PJL DMCMD ASCIIHEX = “asciihexrequest” <CR><LF>

Parameter: Parameter

Funktionsbereich

Standard

ASCIIHEX =
»asciihexrequest”

ASCII 33 bis 255

nicht zutreffend

ASCIIHEX = “asciihexrequest " - Durch diese Zeichenfolge wird der Befehl
gesendet, der den Mailbox-Modus fiir das Gerat dndert. Der erste ASCIIHEX-
Befehl andert den Mailbox-Modus und der zweite ASCIIHEX-Befehl schaltet
den Drucker aus und wieder ein. @PJL DMCMD ASCIIHEX =

“asciihexrequest” <CR><LF>

Beispiel: Der unterstrichene 3-Wert ist der Geratewert, der durch die
Konfigurationsseite plus (1) bestimmt wurde.
@PJL DMCMD ASCIIHEX = “0400070104010703030214020104”

<CR><LF>

@PJL DMCMD ASCIIHEX = “040006020501010301040105"

<CR><LF>

Befehle fur die Mailbox-Ausgabe
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Beispiel fur das Andern des Mailbox-Modus und fiir das Aus-
und Einschalten des Druckers

@%12345X@PJL
ORD =10
@PJL JOB PASSWORD =10

@PJL DMCMD ASCIIHEX =
“0400070104010703030214020104” <CR><LF>

@PJL DMCMD ASCIIHEX =
“040006020501010301040105" <CR><LF>

@PJL DEFAULT PASSWORD =0
@PJL EOJ

@%-12345X

Weiter auf der nachsten Seite.
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Beispiel fur das Wechseln in den Stapelmodus und das Aus- und
Einschalten des Druckers

@%12345X@PJL
ORD =10
@PJL JOB PASSWORD =10

@PJL DMCMD ASCIIHEX =
“0400070104010703030214020101" <CR><LF>

@PJL DMCMD ASCIIHEX =
“040006020501010301040105" <CR><LF>

@PJL DEFAULT PASSWORD =0
@PJL EOJ

@%-12345X

Weiter auf der nachsten Seite.
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Beispiel fur das Wechseln in den Modus fir die
Job-Trennvorrichtung und das Aus- und Einschalten des Druck- %

ers

@%12345X@PJL 7
C

ORD =10

@PJL JOB PASSWORD =10 P
@PJL DMCMD ASCIIHEX =

“0400070104010703030214020102" <CR><LF>

@PJL DMCMD ASCIIHEX =

“040006020501010301040105" <CR><LF> Z
@PJL DEFAULT PASSWORD =0

@PJL EOJ

@%-12345X

Befehle fir die Mailbox-Ausgabe
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Ubersicht

Behordliche Bestimmungen

Ubersicht

® FCC-Bestimmungen

® Umweltgerechte Produkte
® Sicherheitsbestimmungen
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Anhang E Behordliche Bestimmungen 391

FCC-Bestimmungen

Dieses Gerat wurde typengepruft und entspricht laut Abschnitt 15 der
Bestimmungen der US-Funk- und Fernmeldebehdrde (Federal
Communications Commission, FCC) den Grenzwerten fir Digitalgerate der
Klasse B. Diese Bestimmungen dienen dazu, in Wohngebieten einen ange-
messenen Schutz gegen Funkstdérungen zu gewahrleisten. Dieses Gerat
erzeugt und verwendet HF-Energie und strahlt diese u.U. auch ab. Bei unsach-
geméaler Installation und unsachgeméafRem Betrieb, die von den Anweisungen
des Herstellers abweichen, kann eine Funkstdérung auftreten. In bestimmten
Installationen ist das Auftreten von Stérungen jedoch nicht auszuschliel3en.
Sollte dieses Gerat den Empfang von Funk- und Fernsehsendungen stéren
(feststellbar durch das Ein- und Ausschalten dieses Gerats), kbnnen die
folgenden BehebungsmalRinahmen einzeln oder zusammen eingesetzt werden:

® Verlegung oder Neuausrichtung der Empfangsantenne;
® Aufstellung des Gerats in groRerer Entfernung vom Empféanger,;

® Anschlul® des Gerats an eine andere Steckdose, so dal3 Drucker und
Empfanger an verschiedene Stromkreise angeschlossen sind;

® gegebenenfalls kann der Fachhéandler oder ein erfahrener Funk- und
Fernsehtechniker weitere Ratschlage geben.

Weiter auf der nachsten Seite.
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Hinweis Anderungen und Modifikationen, die ohne die ausdriickliche schriftliche
Genehmigung von Hewlett-Packard vorgenommen wurden, kdnnen zum
Erloschen der Betriebsberechtigung fur das Geréat fuhren.

Laut Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen muld zur Einhaltung der Grenz-
werte fur Geréate der Klasse B ein abgeschirmtes Druckerkabel verwendet
werden.
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Umweltgerechte Produkte

Umweltschutz

Hewlett-Packard Companys Produkte sind nicht nur von hoher Qualitat,
sondern auch umweltgerecht. Der Drucker ist so konstruiert, dal3 seine
Verwendung nur die minimalsten Auswirkungen auf die Umwelt hat.

Durch die Konstruktion des Druckers wird folgendes vermieden:

Erzeugung von Der Drucker verwendet Ladungswalzen beim elektrophotographischen

Ozon Verfahren und erzeugt daher keine signifikanten Ozonmengen (O3).
Verwendung Zur Herstellung des Druckers und der Verpackung werden keine zum
von FCKW Abbau der Ozonschicht in der Stratosphéare beitragenden Chemikalien

der Klasse | gemafl3 U.S. Clean Air Act verwendet (z.B. Fluorchlor-
kohlenwasserstoffe [FCKW]).

Umweltgerechte Produkte
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Behordliche Bestimmungen

Durch die Konstruktion des Druckers wird folgendes reduziert:

Strom-
verbrauch

Toner-
verbrauch

Papier-
verbrauch

Der Stromverbrauch von 500/505W wahrend des Drucks sinkt auf 35/
40W (110-Volt/220-Volt-Einheiten) im Powersave-Modus. Dies spart
Energie, ohne die hohe Leistung des Druckers zu beeintrachtigen.
Dieses Produkt erftllt die Bestimmungen des ENERGY STAR-
Programms (USA und Japan). ENERGY STAR ist ein freiwilliges
Programm zur Forderung der Herstellung von energieeffizienten
Buroprodukten. Der Name ENERGY STAR ist ein eingetragenes
Dienstzeichen der amerikanischen Umwelt-schutzbehorde (US
Environmental Protection Agency).

Als Partner von ENERGY STAR stuft Hewlett-Packard
Company dieses Gerat als ein Produkt ein, das den
Richtlinien von ENERGY STAR beziglich der Lonerg iy,

Energieeffizienz entspricht

Im EconoMode wird etwa 50% weniger Toner verbraucht und dadurch die
Nutzungsdauer der Tonerpatrone verlangert.

Durch die optionale Duplexfunktion des Druckers, die das beidseitige
Drucken ermoglicht, wird der Papierverbrauch und damit die
Verwendung von Naturressourcen verringert.

Umweltgerechte Produkte
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Die Konstruktion des Druckers ermoglicht das Recycling von:

Plastik Alle Plastikteile haben Materialkennungs-Markierungen, die dem
internationalen Standard entsprechen. Dadurch wird die Identifizierung
des Plastikmaterials bei der Entsorgung von alten Druckern erleichtert.

HP Tonerpa- In vielen Landern kdnnen die Tonerpatronen/-trommeln dieses Produkts
tronen kostenlos an HP zuriickgeschickt werden, und zwar unter Verwendung
des Versandetiketts und der Anweisungen, die allen neuen
HP Tonerpatronen beigelegt sind. Falls das Land, in dem Sie sich
befinden, nicht im Recycling-Handbuch aufgefihrt ist, sollten Sie das
Ortliche HP Verkaufs- und Kundendienstbliro anrufen, um sich
diesbezuglich beraten zu lassen.

Weiter auf der ndchsten Seite.

Umweltgerechte Produkte
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Informationen tber das HP Tonerpatronen-Recyclingprogramm:

Seit 1990 sind durch das HP LaserJet Tonerpatronen-Recycling-
programm mehr als zwoIf Millionen Patronen eingesammelt worden, die
anderenfalls in Mulldeponien gelandet wéaren. Nach Ricksendung einer
Patrone wird diese auseinandergenommen, die wiederverwendbaren
Komponenten werden gereinigt und auf ihre Qualitat hin Gberprift. Nach
dieser strikten Kontrolle werden die noch einwandfreien Materialien, wie
z.B. Muttern, Schrauben und Klammern, in der Produktion von neuen
Patronen wiederverwendet. Die ubrigen Materialien werden einge-
schmolzen und als Rohmaterial fir verschiedene andere Produkte
benutzt. Gewichtsmalig werden tber 95% des zurilickgesandten
Materials wiederverwertet. Weitere diesbezigliche Informationen
erhalten Sie in den USA unter der Telefonnummer (1) (800) 340-2445.
Sie kdnnen uns aber auch tGber die HP LaserJet WWW-Seite unter ,http:/
/ljsupplies.com/planetpartners” erreichen. Unsere Kunden aufl3erhalb der
USA kénnen weitere Informationen tber das HP Toner-patronen-
Recyclingprogramm von den ortlichen HP Verkaufs- und
Kundendienstbiros erhalten.

Papier Sie kdnnen in diesem Drucker Recyclingpapier verwenden, sofern
dieses Papier den im HP LaserJet Printer Family Paper Specifications
Guide angegebenen Richtlinien entspricht.
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Zur Gewabhrleistung einer langen Nutzungsdauer des Druckers bietet Hewlett-
Packard folgendes an:

Verlangerte
Gewahr-
leistung

Verfligbarkeit
von Ersatz-
teilen und
Verbrauchs-
materialien

Der HP Unterstutzungsvertrag deckt den Drucker und alle von Hewlett-
Packard gelieferten internen Komponenten. Er ist eine mit dem Datum
des Kaufs beginnende dreijahrige Gewahrleistung. Der Kunde mul3 den
HP Unterstltzungsvertrag innerhalb von 30 Tagen nach dem Kauf des
Produkts abschlielen. Um Informationen Uber den HP Unterstltzungs-
vertrag zu erhalten, rufen Sie die drtliche HP FIRST-Rufnummer an.
(Siehe HP_Kundenunterstitzung vorne in diesem Benutzerhandbuch.)

Ersatzteile und Verbrauchsmaterialien stehen fir mindestens funf Jahre
nach der Einstellung der Produktion zur Verfigung.

Umweltgerechte Produkte
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Datenblatt fur Materialsicherheit

Das Datenblatt fir die Materialsicherheit fir die Tonerpatrone/-trommel kann
uber U.S. HP FIRST (Fax Information Retrieval Support Technology, Fax-
Abrufdienst) unter der Telefonnummer (1) (800) 231-9300 (nur in den USA)

abgerufen werden. Verwenden Sie die Indexnummer 7, wenn Sie eine Liste der

Datenblatter zur chemischen Sicherheit des Tonerpatronen-/Trommel-
materials einsehen mochten. Unsere nicht in den USA anséssigen Kunden
kdnnen vorn in diesem Benutzerhandbuch unter ,HP Kundenunterstiitzung®
nachlesen, unter welchen Telefonnummern sie die entsprechenden Infor-
mationen erhalten kénnen. In den USA sind zuséatzliche Informationen unter
der Telefonnummer (1) (800) 340-2445 erhaltlich, oder besuchen Sie die
WWW-Seite fur HP LaserJet-Zubehdr unter ,http://ljsupplies.com/
planetpartners”.

Ubereinstimmung mit den Umgebungsbedingungen

Plastik Alle Plastikteile haben Materialkennungs-Markierungen, die
dem internationalen Standard entsprechen. Dadurch wird die
Identifizierung von Plastikmaterial bei der Entsorgung von alten
Druckern erleichtert. Die in der Herstellung von Druckergeh&ausen
und -chassis verwendeten Plastikmaterialien kdnnen technisch
ohne weiteres wiederverwendet werden.

Datenblatt fiir Materialsicherheit
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Drucker und
Druckerteile

Die Konstruktion des Druckers und der Zubehorteile erméglicht ein
Recycling dieser Produkte. Die Anzahl der verwendeten Mater-
lalien ist so gering wie moglich gehalten worden, jedoch ohne die
ordnungsgemale Funktionalitdt und hohe Produktzuverlassigkeit
zu beeintrachtigen. Unterschiedliche Materialien sind so zu-
sammengesetzt, dal} sie ohne Schwierigkeiten wieder getrennt
werden kdnnen. Schrauben und andere Verbindungstiicke sind
leicht zu erkennen und erreichbar und kénnen mit gewohnlichen
Werkzeugen muhelos entfernt werden. Alle wichtigen Teile sind so
konstruiert, dald sie bei notwendiger Reparatur leicht ausgebaut
und auseinandergenommen werden kénnen. Plastikteile werden
grof3tenteils nur in zwei Farben hergestellt, um das Recycling zu
vereinfachen. Einige kleine Teile sind jedoch besonders gefarbt,
um den Kunden die Zugriffspunkte kenntlich zu machen.

HP entsorgt die zurtickgeschickten Produkte auf umweltfreundliche
Art und Weise. Viele funktionsbeteiligte Komponenten werden nach
grindlichem Testen als 100% garantierte Ersatzteile wieder-
verwendet. Gebrauchte Druckerteile werden jedoch nicht in der
Herstellung von neuen Produkten verwendet. Die tdbrigen Altteile
werden, wo immer moglich, unserem Recycling-Programm zuge-
fahrt. Informationen Uber die HP Produktriicknahme erhalten Sie
uber die ortlichen HP Verkaufs- und Kundendienstblros (siehe
Seite 281).

Ubereinstimmung mit den Umgebungsbedingungen
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Papier Der Drucker ist fur die Verwendung von Recyclingpapier geeignet,
sofern dieses Papier den im HP LaserJet Printer Family Paper
Specifications Guide gegebenen Richtlinien entspricht. Der
Drucker eignet sich auch fir Recyclingpapier gemafn DIN 19 309.

Akustik Es ist zu empfehlen, Drucker mit einem Schalldruckpegel von 6,3
Bel (A) oder hoher in einem separaten oder abgetrennten Raum
aufzustellen.

Ubereinstimmung mit den Umgebungsbedingungen
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Ubereinstimmungserklarung

gemal ISO/IEC Guide 22 und EN45014

Name des Herstellers: Hewlett-Packard Company
Adresse des Herstellers: 11311 Chinden Boulevard
Boise, ldaho 83714-1021, USA

Die Hewlett-Packard Company erklart hiermit, daf3 das Produkt

Name des Produkts: HP LaserJet 8000, 8000 N, 8000 DN
Modellnummern: C4085A, C4086A, C4087A
Produktoptionen: Alle

den folgenden Produktspezifikationen entspricht:
Sicherheit: IEC 950:1991+A1+A2+A3 / EN 60950:1992+A1+A2+A3

IEC 825-1:1993 / EN 60825-1:1994 Klasse 1 (Laser/LED)

Ubereinstimmungserklarung
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EMC: CISPR 22:1993+A1 / EN 55022:1994 Klasse B h

CISPR 22:1993+A1 / EN 55022:1994 Klasse A

EN 50082-1:1992

IEC 801-2:1991 / prEN 55024-2:1992 - 4 kV CD, 8 kv AD
IEC 801-3:1984 / prEN 55024-3:1991 - 3V/m
IEC 801-4:1988 / prEN 55024-4:1992 - 0,5 kV Signalleitungen

1,0 kV Stromleitungen
. . 2 1
FCC Titel 47 CFR, Abschnitt 15 Klasse B“) / ICES-003, Ausgabe 2 / VCCI-B™)

1
AS / NZS 3548:1992 / CISPR 22:1993 Klasse B”)
Zusatzliche Informationen:

Dieses Produkt entspricht somit den folgenden Direktiven und fihrt dementsprechend das CE-
Glutezeichen:

EMC-Direktive 89/336/EEC

Niederspannungs-Direktive 73/23/EEC
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Dieses Produkt wurde in einer typischen Konfiguration mit Hewlett-Packard PC-Systemen
getestet.

Dieses Gerét erfillt die Bedingungen von Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb
dieses Gerats unterliegt folgenden Bedingungen: (1) Das Gerat verursacht keine schéadlichen
Stérungen und (2) das Gerat muld empfangene Stérungen annehmen, auch wenn sich diese
nachteilig auf den Betrieb des Gerats auswirken.

Dieser Drucker ist mit LAN (Local Area Network)-Optionen ausgestattet. Wenn das Schnitt-
stellenkabel an einen der IEEE 802.3-Verbindungsstecker angeschlossen ist, entspricht der
Drucker den Bedingungen der EN 55022 Klasse A.

15. Januar 1997

Ubereinstimmungserklarung
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Informationen NUR beziiglich Ubereinstimmungserklarungen kénnen Sie von folgenden
Stellen erhalten:

In Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia
Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130,
Australia

In Europa: Uber die ortlichen Hewlett-Packard Verkaufs- und

Kundendienstbiros oder Giber Hewlett-Packard GmbH,
Abteilung HQ-TRE / Standards Europe, Herrenberger
Stral3e 130, 71034 Boblingen, Deutschland (FAX: +49-7031-
14-3143)

In den USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,
P.O. Box 15 Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015, USA
(Telefon: 208-396-6000 in den USA)

4d 4P P ON g
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Sicherheitsbestimmungen

Bestimmungen zur Sicherheit von Lasergerdten

Das Strahlenschutzamt (Center for Devices and Radiological Health, CDRH)
der amerikanischen Arznei- und Lebensmittelbehtérde (Food and Drug
Administration, FDA) hat Bestimmungen fur nach dem 1. August 1976
hergestellte Laserprodukte erlassen. Alle Laserprodukte, die auf den
amerikanischen Markt gebracht werden, missen diesen Bestimmungen
entsprechen. Dieser Drucker wurde vom amerikanischen Gesundheits-
ministerium (Department of Health and Human Services, DHHS) unter
Anwendung der Strahlungsnormen des amerikanischen Strahlenschutz-
gesetzes aus dem Jahre 1968 (Radiation Control for Health and Safety Act)
als Lasergerat der Klasse 1 eingestuft. Da die im Innern des Druckers
emittierte Strahlung durch das Schutzgehause und die Aul3enabdeckungen
vollstandig eingeschlossen ist, kann der Laserstrahl in keiner Betriebsphase
aus dem Gerat austreten.

WARNUNG! Bei der Bedienung von Reglern, der Vornahme von Anderungen oder der
Durchfihrung von MalRnahmen, die nicht in diesem Handbuch aufgefihrt
sind, konnte der Benutzer gefahrlichen Strahlen ausgesetzt sein.
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Kanadische DOC-Bestimmungen

Dieses Gerat entspricht den kanadischen Anforderungen fur die EMC Klasse B.

<<Conforme & la classe B des normes canadiennes de compatibilité
électromagnétiques. << CEM>>.>>

VCCI-Bestimmungen (Japan)

CHOEEF, FHRUBEEFEREZESEIHHWGESR (VCC 1) DEE
[CEIKE_BHEREMEETY, COEEL. RERBETHERT S LE
BRIE LTWETA, CORENATODAPLTLED a URERISEREL THE
AEhde, REREEZSISECIZEADHY FET,

WY HONHAZS(CH > TELLERYFWLZLTTELY,

Sicherheitsbestimmungen
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Koreanische EMI-Bestimmungen
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Laserbestimmungen fiir Finnland

LASERTURVALLISUUS
LUOKAN 1 LASERLAITE

KLASS 1 LASER APPARAT

HP LaserJet 8000, 8000 N, 8000 DN -laserkirjoitin on kayttdjan kannalta
turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa kayt6ssa kirjoittimen
suojakotelointi estda lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on méaaritetty standardin EN 60825-1 (1993)
mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttéohjeessa mainitulla tavalla saattaa
altistaa kayttajan turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle
laserséateilylle.

VARNING !
Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan

anvandaren utsattas for osynlig laserstralning, som overskrider gransen for
laserklass 1.

Sicherheitsbestimmungen
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HUOLTO

HP LaserJet 8000, 8000 N, 8000 DN -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan
huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen
huoltamiseen koulutettu henkilo. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota
variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan

kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka
voidaan suorittaa ilman erikoistytkaluja.

VARO !

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomalle
lasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING !

Om laserprinterns skyddshoélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas
anvandaren for osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettdvan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 770-795 nm
Teho 5 mW

Luokan 3B laser

Sicherheitsbestimmungen
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